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1 INTRODUCCION

La Universidad de Antofagasta, a través de
la Direccién de Desarrollo Curricular y el Area
Gestién de Innovacién de la Docencia, realizé en
el mes de junio del afio 2020 el curso de Docencia
Virtual: Herramientas TIC para el aprendizaje, cuyo
objetivo principal es contribuir al desarrollo de
habilidades tecnolégicas en académicos y docentes
de la Universidad de Antofagasta, con la finalidad
de incorporar en su quehacer herramientas que
permitan fortalecer el proceso formativo de los
estudiantes.

El presente informe contiene los resultados de
la implementacién del curso; los antecedentes
generales, proceso de postulacién, seleccion,
participantes, actividades realizadas y resultados de
la encuesta de satisfaccion desarrollada.
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2 PROGRAMA DEL CURSO

2.1 PRESENTACION DEL CURSO:

El Curso de Docencia virtual: Herramientas
TIC para el aprendizaje es desarrollado por el
Area de Gestién de Innovacién de la Docencia
(GID), dependiente de la Direccién de Desarrollo
Curricular (DDC). La creacién de este curso es
una respuesta concreta a la necesidad detectada
en nuestros docentes, quienes requieren fortalecer
sus competencias para implementar nuevos
métodos y recursos educativos tecnolégicos, a fin
de promover el aprendizaje de los estudiantes y
evaluar la efectividad de las acciones pedagégicas
implementadas.

2.2 DESCRIPCION GENERAL DEL
CURSO:

Este curso de formacién estuvo dirigido a docentes
que realizaron asignaturas en el | semestre 2020,
tuvo una duracién de 54 horas cronolédgicas, con
secuencia modular, tutoria virtual, actividades auto
instruccionales 100% online y su implementacion se
realizé en la Plataforma virtual Moodle.

Metodolégicamente, forma para la accién
docente mediante cuatro momentos diddcticos:
informacién, reflexién, accién y retroalimentacién.
Como producto, se obtiene la reflexion pedagégica
del uso de una herramienta TIC aplicada en un
grupo curso.

En cuanto a la certificacién, se entrega constancia
con reconocimiento de horas y se incorpora a la
base de datos de profesionalizaciéon docente (Area

GCDA-DDC)
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2.3 OBJETIVOS DEL CURSO:

OBJETIVO GENERAL

Contribuir  al  desarrollo  de  habilidades
tecnolégicas en académicos y docentes de la
Universidad de Antofagasta, con la finalidad
de incorporar en su quehacer herramientas que
permitan fortalecer el proceso formativo de los

estudiantes.
OBJETIVO ESPECIFICO

Conocer y aplicar lineamientos generales vy
herramientas tecnoldgicas de la comunicacién y la
informacién en las précticas pedagdgicas.

2.4 HABILIDADES DOCENTES A LAS QUE
CONTRIBUYE:

El Curso de Docencia virtual: Herramientas TIC
para el aprendizaje - UA 2020 centra sus instancias
de aprendizaje en el desarrollo de habilidades
tecnolégicas en académicos y docentes, que
imparten asignaturas de pregrado en la institucién,
con miras a un quehacer de calidad y en sintonia
con el Proyecto Educativo Institucional.

Este programa estd centrado en la siguiente

habilidad docente:

Creacién de innovacién en docencia para
impactar positivamente el proceso formativo:
Reflexiona criticamente sobre su préctica docente
generando innovaciones y material educativo que
fortalecen los procesos de ensefanza-aprendizaje.
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Lo anterior, mediante la siguiente accién:

Participa en la implementacién de nuevos métodos/ recursos educativos tecnolégicos, en funcién de su
disciplina y los elementos que componen el proceso de ensefianza - aprendizaje de la asignatura.

Resultados de Aprendizaje:

1. lIdentifica transformaciones, desafios y demandas en la educacién superior y en las tecnologias
de la Informacién y la comunicacién.

2. Andliza las principales caracteristicas y usos de diversas herramientas tecnoldgicas de la
informacién y la comunicacién, a fin de fortalecer su accién pedagdgica.

3. Integra a la planificacién de su quehacer pedagégico actividades realizadas con herramientas de
tecnologias de la Informacién y la comunicacion.

4. Valora la experiencia de aplicacién de herramientas de tecnologias de la Informaciéon vy la
comunicacién con su grupo curso.

2.5 ESTRUCTURA CURRICULAR DEL CURSO
ORGANIZACION DE LOS APRENDIZAJES:

Se establece un total de cuatro (4) médulos con una duracién de 54 horas cronolégicas de trabajo auto
instruccional en total.

Para la cerificacién del Curso, se debe completar el 100% de las actividades programadas.

MODULOS:
HORAS DE
TRABAJO AUTO
INSTRUCCIONAL
Médulo I: Acercindome a una docencia con uso de TIC. 6,75
Médulo II: Reconociendo herramientas TIC para utilizar en mis clases. 13,5
Médulo lllI: Utilizando herramientas TIC en mis clases. 20,25
Médulo IV: Reflexion pedagégica tras implementar mi clase utilizando 135
una TIC. !
Total 54
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TEMATICAS DE LOS MODULOS:
Médulo I:

Contexto general de las TIC

Educacién Virtual
Integracién curricular TIC
Competencias digitales para transformar la docencia

Medios sincrénicos y asincrénicos

Médulo II:

Herramientas de comunicacién
Herramientas de colaboracion
Herramientas de evaluacién

Herramientas de produccion de recursos digitales

Médulo llI:

* Planificacién del proceso ensenanza — aprendizaje usando TIC
* Implementaciéon de metodologias de ensefianza — aprendizaje usando herramientas TIC

* Evaluacién de aprendizajes con uso de TIC

Médulo VI:

* Andlisis y valoracién de una experiencia de aplicacién de herramienta TIC con su grupo
curso
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2.6 ESTRUCTURA GENERAL DEL CURSO

MODALIDAD AUTOINSTRUCCIONAL

Esta modalidad apela a la autonomia del docente participante, ya que no cuenta con la mediacién
permanente de un tutor, siendo éste sélo consultivo. Los académicos disponen de dos meses para realizar el
curso, siendo éstos quienes definen los espacios de tiempo para realizarlo. La flexibilidad y la ausencia de
horarios en esta modalidad requiere de los docentes participantes la capacidad de administrar su tiempo y
organizarse para avanzar en el curso y terminarlo en los plazos estipulados. Se requiere proactividad para
intferactuar con otros participantes y uso de TIC’s, las cuales son necesarias para mejorar el desemperio
profesional y la interaccién en la sociedad actual.

SISTEMA DE EVALUACION

En cada médulo los participantes deben demostrar los aprendido a través de una actividad evaluada en
plataforma Moodle. La modalidad de trabajo final es Individual. Los trabajos son calificados en una escala
de notas de 1 a 7, con 60% de exigencia. En caso de hacer entrega de un trabajo atrasado este es evaluado
con exigencia del 70%. La participacién en los foros temdticos de los Médulos II, Il 'y IV pondera al 5% de la
actividad evaluada en cada uno de ellos.

, %
MODULOS: CALIFICACION

Médulo I: Acercandome a una docencia con uso de TIC. 10%
Médulo II: Reconociendo herramientas TIC para utilizar en mis clases. 20%
Médulo lll: Utilizando herramientas TIC en mis clases. 30%

Médulo 1V: Reflexion pedagégica tras implementar mi clase utilizando una

0,
TIC. A
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
DIFUSION 11 al 15 de mayo
INSCRIPCION: 15 al 27 de mayo
FECHA DE INICIO DEL PROGRAMA: 1° de junio

FECHA DE TERMINO DEL PROGRAMA: 27 de julio
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La inscripcién se realizé de manera online, a través un formulario en la plataforma Microsoft Forms, con
un cupo para 32 académicos.

CERTIFICACION

Los académicos que finalizan los cuatro (4) Médulos del Curso reciben una constancia de participacién
(certificado), lo cual comprende haber cursado un Programa de Formacién Docente con una duracién total
de 54 horas cronoldgicas, correspondiente a 2 créditos.

3 POSTULACION

El proceso de postulacion se realizé desde el 15 al 27 de mayo del 2020. Postularon 43 académicos
de las siguientes facultades: Ciencias Bdsicas, Ciencias de la salud, Ciencias del mar y recursos biolégicos,
Educacién, Ingenieria, Medicina y Odontologia y del Centro de Carreras Técnicas. Un 51% correspondié a
docentes a honorarios, un 42% académicos a Contrata y un 7% académicos con figura contractual Planta.
Respecto a la Jerarquizacién, 22 no estaban jerarquizados, 18 eran profesores Asistentes, 2 profesores
Asociados y 1 profesor Titular.

Por Facultad/Centro Por figura contractual

60

51%

3 Ciencias Bésicas 50 fenoioics
21 Ciencias de la Salud C:,%Z‘;m
3 Ciencias del Mar y Recursos Biolégicos 0
3 Educacién 30
6 Ingenieria
20

5 Medicina y Odolontologia

7%
Planta

Por nivel de jerarquizacién

I 1 Titular
. 2 Asociado
_ 22 No Jerarquizado

5 10 15 20 25

0




4 SELECCION

De acuerdo a los cupos disponibles (32), se realizé la selecciéon en base a la figura contractual dédndole
prioridad a aquellos académicos contratados modalidad Planta y Contrata, de esa manera, los resultados del
proceso de seleccién cambian respecto al proceso anterior de postulacién, teniendo participacién en un 55%
de académicos Contrata, 10% Planta y 35% modalidad Honorarios. Respecto al nivel de jerarquizacién 18
corresponden a profesores Asistentes, 2 profesores Asociados, 1 Titulary 11 no Jerarquizados.

Por nivel de jerarquizaciéon Por figura contractual

56%
60 Contrata

1 Titular 50

34%
2 Asociado 40" Honorarios
18 Asistente o
. 20 10%
11 No Jerarquizado . Planta
0 5 10 1‘5 2‘0 0" !

La facultad con mayor participacién corresponde a la Facultad de Ciencias de la Salud con 12 académicos,
seguido de la facultad de Ingenieria con 6.

Por Facultad/Centro

3 Ciencias Bdsicas
12 Ciencias de la Salud
3 Ciencias del Mar y Recursos Biolégicos

3 Educacion

6 Ingenieria

3 Medicina y Odolontologia
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5 RESULTADOS DE IMPLEMENTACION DEL CURSO

5.1 EQUIPO RESPONSABLE

El curso estuvo a cargo de un equipo profesional, que tenfa la responsabilidad de velar por la correcta
implementacién de cada médulo y realizar seguimiento a cada participante a lo largo de todo el desarrollo
del mismo. Dicho equipo estuvo compuesto por:

KATTHERINNE URRIOLA LOPEZ VIRGINIA MONTANO VASQUEZ
ROL: MEGATUTORA ROL: TUTORA

COORDINADORA PROFESIONAL DEL AREA GESTION DE ASESORA EXPERTA TIC DE LA DIRECCION DE
INNOVACION DE LA DOCENCIA DESARROLLO CURRICULAR

» Profesora de Espaniol, Licenciada en Educacién » Ingeniera Civil en Computacién e Informética,

. L o Licenciada en Ciencias de la Ingenieria
» Master Universitario en Investigacién en

Didéctica, Formacién y Evaluacién Educativa » Magister en E-learning
» Doctora en Educacién » Master en Educacién (c)

Con experiencia en el disefo, docencia y ejecucién Con 18 anos de experiencia en Educacién
de asesoria técnica pedagégica de programas de Superior, en formacién del profesorado en el
formacién continua para docentes universitarios uso de tecnologias para el aprendizaje, tanto de
en el contexto de la Investigacién Educativa y la manera presencial como virtual.

Evaluacién en el aula.
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PATRICIA CORTES SANCHEZ
LORENA CUELLO ARCOS N T et

ROL: TUTORA Y RELATORA

PROFESIONAL DEL AREA GESTION DE INNOVACION DE
ASESORA TIC EXTERNA LA DOCENCIA

Profesora de Informatica Educativa, Licenciada

= Profesora de Informdtica Educativa, Licenciada
en Educacion

en Educacién

Profesora de Educacion Bésica Profesora de Educacion Especial

ngister =0 Lider?zgo, Gestion, Calidad y Magister en Educacién mencién Investigacion
Equidad en Educaciéon

Educacional

Con 20 anos de experiencia, efectuando
docencia en distintos dmbitos educativos, tanto a
profesores, estudiantes de Educacién pre-basica,
bdsica, media, y en Educacién Superior realizando
catedra de Informatica Educativa en la Universidad
Catélica del Norte.

Con experiencia dictando asignaturas en la
Universidad de Antofagasta en temdticas de
Alfabetizacién digital, Aplicaciones Informaticas,
Estudio de las Ciencias y Nuevas Tecnologias,
Contexto Socio Histérico y Politicas Educativas y
Adaptaciones Curriculares.

PABLO LUCO ALCAYAGA
ROL: TUTOR

PROFESIONAL DEL AREA GESTION DE INNOVACION DE
LA DOCENCIA

» Ingeniero Civil Industrial

» Licenciado en Ciencias de la Ingenieria

Con experiencia realizando docencia y tutorias de
Matemdticas a estudiantes de ensefianza media
y de Educacién Superior. Ha dictado asignaturas
en la Universidad de Antofagasta en temdticas
de Programacién, Introduccién a la Ingenieria,
Proyecto de Evaluacién, utilizando estrategias
metodolégicas para la Innovacién y uso de TIC
para el mejoramiento de los aprendizajes.
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5.2 RESULTADOS GENERALES DE APROBACION

* La cantidad de docentes que aprobd el curso fue de 25, lo que corresponde a un 78% del total de

seleccionados.

* La cantidad de docentes que reprobé el curso fue de 2, lo que corresponde a un 6% del total de

seleccionados.

* La cantidad de docentes que desertd del curso fue de 5, lo que corresponde a un 16% del total de

seleccionados.

Resultados Generales curso TIC

Desercién
16%
Reprobacion Aprobacién
6% 78%

AREA GESTION DE

VICERRECTORIA DIRECCION DE )
ACADEMICA DESARROLLO CURRICULAR INNOVACION DE LA DOCENCIA




5.3 PARTICIPACION EN FOROS

A continuacién se muestra el porcentaje de participacién en foros de cada actividad realizada:

Foro Socializacién inicial: 28/32, 87,5%
Foro de debate Médulo I: 29/32, 90,6%
Foro de debate Médulo Il: 24/32, 75%
Foro de debate PIKTOCHART: 25/32, 78%
Foro de debate SCREENCAST'O MATIC: 24/32, 75%
Foro de debate QUIZZIZ: 24/32, 75%
Foro de debate EDPUZZLE: 26/32, 81%
Foro de debate PADLET: 25/32, 78%
Foro de debate Médulo lll: 23/32, 71,9%
Foro abierto Médulo IV: 5/32, 15,6%

Participaciéon en Foros

. Con participacién . Sin participacién
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5.4 ENTREGA DE CUESTIONARIOS/TAREAS

Respecto al cumplimiento en la entrega de tareas y realizaciéon de cuestionarios, los resultados se muestran
a continuacién:

* Cuestionario de Evaluacién (Médulo Il): 27/32
* Planificacién disefo de clase (Médulo l1): 26/32
Entrega por Moodle: 25
Entrega por correo: 1
* Ensayo Reflexivo (Médulo IV): 26/32
Entrega por Moodle: 24
Entrega por correo: 2

5.5 ASISTENCIA A SESIONES VIRTUALES SINCRONICAS

La asistencia a las sesiones virtuales sincrénicas impartidas por la tutora a cargo del médulo 2, se refleja
a continuacién:

PIKTOCHART (19 JUNIO): 11/32
SCREENCAST’O MATIC (24 JUNIO): 9/32
QUIZIZZ (26 JUNIO): 11/32

EDPUZLE (01 JULIO): 13/32

PADLET (03 JULIO): 15/32

Participaciéon en Foros

100%
90%
80%
70%
60%

50%
40%
30%
20%
10%

0%

0 Asistentes [ Inasistentes
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5.6 PROMEDIO DE NOTAS

El promedio de notas de cada médulo y el promedio general del curso se muestra a continuacién:

* Médulo I: 6,8
* Médulo II: 5,8
* Moédulo lll: 6,1

Médulo IV: 5,9

Nota promedio del curso: 6,1
Promedio de notas curso TIC

7,0
6,8

6,6 \

6,4

6,2 6,1

6,0 [ C /l\ a
58 3.8
5,6
54
5,2

n
)

Z

Médulo | Médulo I Médulo I Médulo IV

I Nota promedio por médulo I Nota promedio final

5.7 ENTREGA DE LICENCIA HERRAMIENTA TIC

A los participantes del curso TIC se les otorgé la licencia Pro School de la herramienta EDPUZZLE, vélida
por un (1) afo, y con la cual tendrdn la posibilidad de tener espacio de almacenamiento ilimitado para video
lecciones.
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5.8 LIBRO DE REFLEXIONES DOCENTES

El Curso dio origen a la generacién de un producto divulgativo que permite evidenciar la experiencia
de los participantes y, con ello, entregar valor agregado a esta iniciativa de formacién, al publicar un libro
en formato digital. El libro redne una serie de reflexiones docentes sobre la experiencia de aplicacién de
herramientas TIC en el quehacer pedagégico.

6 RESULTADOS DE ENCUESTA DE SATISFACCION

Con elfin de retroalimentar el desarrollo del curso de docencia virtual: Herramientas TIC para el aprendizaie,
se envié a su término una encuesta de satfisfaccién que recoge informacién referida a: planteamiento y
desarrollo del curso, asesoria externa, megatutor y tutores virtuales y una valoracién general, con una escala
Likert de cinco niveles, con definiciones desde:

* Totalmente en desacuerdo = 1.

En desacuerdo = 2

* Ni de acuerdo ni en desacuerdo = 3

De acuerdo = 4

* Totalmente de acuerdo = 5
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De un total de 26 encuestas contestadas, los resultados se muestran a continuacién:

6.1 PLANTEAMIENTO Y DESARROLLO DEL CURSO

NI DE
TOTALMENTE DE ACUE%?O EN T°TA'E-'£ENTE
DE ACUERDO ACUERDO NI DESACUERDO
DESACUERDO DESACUERDO

Los contenidos tratados en el
Curso fueron relevantes para el 65% (17) 27% (7) 8% (2) 0% 0%
quehacer docente.
Los recursos didécticos fueron
1.2 coherentes con los contenidos 62% (16) 23% (6) 15% (4) 0% 0%
trabajados.
Las actividades desarrolladas 50%
1.3 fueron coherentes con las 38% (10) 12% (3) 0% 0%
temdticas planteadas. (13)
La organizacién del Curso en
la plataforma fue funcional o o o o o
1.4 permitiendo una adecuada 65% (17) 19% (5) 12% (3) 4% (1) 0%
ejecucién de las actividades.
Las herramientas de
comunicacién disponibles
facilitaron la interaccién y el o o o o o
1 trabajo colaborativo entre los/ sl I Ui ), il s
as participantes, tutores y
megatutor.
Los contenidos trabajados
fueron pertinentes para el logro 57% (15) 35% (9) 4% (1) 4% (1) 0%
de los obijetivos del Curso.
Las actividades de evaluacion 42%
fueron presentadas de manera 46% (12) 4% (1) 4% (1) 4% (1)
clara y precisa. (am
Las fichas de evaluaciéon
. .o . oy . . 460/
individual permitieron evidenciar 46% (12) ° 8% (2) 0% 0%
el proceso evaluativo en todas (12)
sus dimensiones.
Los foros desarrollados a lo
i 38%
largo del Fiurso favorecieron 42% (11) ° 8% (2) 12% (3) 0%
el aprendizaje en torno a los (10)

contenidos tratados.

Lo aprendido en el Curso
contribuye a la mejora del 77% (20) 19% (5) 4% (1) 0% 0%
desempeio docente.
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6.2 ASESORIA EXTERNA

asesora externa?

¢Participé en las videoconferencias desarrolladas por la Sl = 69% (18) NO = 31% (8)

NI DE
TOTALMENTE | /o oro ACUERDO EN T°TA'E-"‘:ENTE
DE ACUERDO NI EN DESACUERDO | oo heoro

DESACUERDO

Existi6 coherencia entre lo trabajado
en el Médulo 1l y las sesiones online 61% (11)
con la asesora externa.

. La asesora externa establecio un

2 28% (5)
2 clima de relacién respetuosa durante 78% (14) 22% (4) 0% 0% 0%
2

1% (2)

el desarrollo de las videoconferencias.

La asesora externa tuvo buena
disposicion  para  resolver las 78% (14) 22% (4) 0% 0% 0%

dudas que usted le planteé en las
videoconferencias.

6.3 MEGATUTOR DEL CURSO

NI DE
TOTALMENTE | = oono | ACUERDO EN T°TA:"‘\’1‘ENTE
DE ACUERDO NI EN DESACUERDO | /oo cioro

DESACUERDO

N
2
.3
El Megatutor entregd informacién
clara y precisa sobre objetivos, o o o o o
= contenidos, metodologia y/o Ve 15 k) 2 £ () L
evaluaciones del Curso.
El Megatutor tutor establecié un
3.2 | clima de relacién respetuosa durante 65% (17) 27% (7) 8% (2) 0% 0%
el desarrollo del Curso.
3.3.

El Megatutor tuvo buena disposicién
para resolver las inquietudes que 62% (16) 15% (4) 19% (5) 4% (1) 0%

usted le planteé.

6.4 TUTORES DEL CURSO

NI DE
ACUERDO EN
NI EN DESACUERDO
DESACUERDO

TOTALMENTE

TOTALMENTE DE

ACUERDO DE ACUERDO

EN
DESACUERDO

El Tutor entregd informacién
clara y precisa sobre objetivos,
contenidos, metodologia y/o
evaluaciones de las actividades.

54% (14) 38% (10) 4% (1) 4% (1) 0%

El Tutor establecié un clima de
relacién respetuosa durante el 77% (20) 23% (6) 0% 0% 0%
desarrollo del Curso.

El Tutor tuvo buena disposicién
4.3 | para resolver los problemas 69% (18) 15% (4) 15% (4) 0% 0%
que usted le planteé.

Ante cada actividad
calificada, el Tutor le entregé

retroalimentacién relevante, a 57% (15) 31% {8) 8% (2) 4% (1) D

fin de orientar mejoras.



6.5 VALORACION GENERAL

2Recomendaria a un colega el Curso de Docencia Virtual: Sl = 88% (23) NO = 12% (3)

Herramientas TIC para el aprendizaje? 2Por qué?

Excelente capacitacién, con contenidos pertinentes al quehacer docente.
Muchas aplicaciones en muy poco tiempo.

Se conoce nuevas herramientas para aplicar y de esta manera entregar de mejor manera los conocimientos técnicos
y pedagégicos a nuestros alumnos. logrando de esta forma poder adaptarse a los cambios tecnolégicos y motivando
las clases desde un punto vista diferente.

Responde a la problemadtica del uso de tics de manera clara y si capacita en el uso de cada una de ellas.
Contribuye no sélo a conocer las TIC, sino que a cémo adecuarlas al aprendizaje.

Porque creo que es un material rico para la mejora en el desarrollo de la docencia, de manera de hacerla mas
atractiva, dindmica y entretenida.

Obviamente, porque esta capacitacién nos permitié conocer el uso de a diversas aplicaciones que permiten desarrollar
entornos de trabajo colaborativos facilitando también un aprendizaje activo y flexible.

Me parece que nos permite mejorar en nuestro trabajo docente.

Los contenidos son relevantes para el desarrollo de la actividad docente. El curso estd disehado para aprender
“haciendo”, lo que permite experimentar con las herramientas en escenarios cercanos a la realidad.

Porque creo que es una de las grandes debilidades del docente actual y esto le permitird mejorar su desempefo y con
una mirada de futuro.

Porque esta es la debilidad de la mayoria de los docentes.

Porque es muy prdctico, con documentos relevantes para la mejora de la docencia, con participacién y colaboracién
entre colegas. Me gusté mucho. Gracias.

Aporta herramientas que permiten complementar el quehacer docente, con apoyo de TICS.

Todo lo aprendido es totalmente aplicable a nuestras clases, por lo que es de vital importancia que muchos o todos
los colegas se capaciten en estas herramientas que llegaron para quedarse.

Considero que fue un muy buen curso para poder introducir al conocimiento, uso y aplicaciones de herramientas TIC.
Fue claro, organizado y los contenidos acorde para el quehacer docente.

Considero que el curso es muy bueno para personas que desconocen completamente herramientas TICs, por lo cual
seria muy bueno que lo tomaran.

Considero ademas que el curso fue muy bien organizado, bien fundamentado con bibliografia acorde y complementaria,
didéctico y nos permitié aprender a usar las Tlcs con un objetivo de aprendizaje especifico.

VICERRECTORIA DIRECCION DE AREA GESTION DE

ACADEMICA DESARROLLO CURRICULAR INNOVACION DE LA DOCENCIA




Las herramientas mostradas son buenas para el quehacer docente.
No me gust6 el curso.
Es un curso bien elaborado, con contenidos realmente Utiles para la mejora del desempeno docente.

Los contenidos expuesto en este curso sirven de referencia para poder pensar en cémo podemos aplicar estas
herramientas en el aprendizaje que queremos entregar como docente mds acorde con los tiempos actuales.

Las herramientas tic pueden aplicarse en los cursos virtuales y son herramientas muy amigables. Ademds el permite
tener en cuenta que después de cada actividad curricular debemos hacer una retroalimentacién personal a través de
la reflexion docente.

La principal razén se sustenta en la organizacién presentada por el curso, seguida por la pertinencia de los contenidos,
destacandose en este aspecto, la preocupacién en cuanto a la presentacién y dinamismo de los recursos diddcticos
presentados y la relacién de los mismos con los temas tratados.

También creo importante destacar el desarrollo de actividades sincrénicas, lo que permitié profundizar en las
herramientas TIC abordadas y aclarar dudas sobre su aplicacién.

Otro aspecto valorado positivamente, es la disposicién de la megatutora y tutor en cuanto a la motivacién permanente
a lo largo de todo el curso y las prontas respuestas a las consultas realizadas.

Debo indicar, que es primera vez que participo en un curso online que es realmente Util y con verdadero acompafnamiento
a los alumnos-profesores.

17

iiiFelicitaciones!!

Es una instancia de aprendizaje que permite reconocer varias herramientas digitales efectivas en el proceso de
ensefanza-aprendizaje.

Porque ayuda a mejorar y/o reforzar nuestras clases de una manera mds dindmica, implementando nuevas
herramientas que no todos conocen. Es necesario generar estas instancias para poder aprender y utilizar de la mejor
manera las herramientas.

“Hay diferencias de nivel entre los docentes respecto al manejo de TIC, quizés dividir a los participantes por grupos
en relacién a lo anterior, podria implicar mayor participacién.

Por otra parte, Las herramientas presentadas son de gran utilidad, sin embargo, la gran mayoria son de pago, por lo
que sus versiones gratuitas limitan mucho el desarrollo de éstas. A lo que voy con ello, es que hay otras herramientas
que se podrian haber presentado como una opcién al ser gratuitas y algunas también en espaiol.”

Entrega herramientas importantes para realizar clases mas interactivas y recursos para prepararlas

VICERRECTORIA DIRECCION DE AREA GESTION DE
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Si tuviera que incorporar ajustes para mejorar

el Curso de Docencia Virtual: Herramientas TIC
para el aprendizaje 2qué aspectos consideraria?

éPor qué?

Tiempo de duracién de cada actividad y mayores
aplicaciones reales para cada actividad.

En general el curso estd muy bien orientado en algunas
herramientas que permiten desarrollar las clases en
un mejor ambiente on line, quizds incorporar mds
herramientas que permitan tener mas variedad.

Maés trabajo de manera sincrénica.

Actividades sincrénicas, no sélo de solucién de dudas.

Consideraria la posibilidad de poder
evaluaciones rendidas.

mejorar la

Creo que la informacién entregada para este curso es
suficiente.

Le incorporaria mas actividades prdcticas.

Mds aspectos prdcticos.

Que participen mds académicos.

Se podria incorporar ir aplicando de inmediato las
herramientas en nuestros cursos. Por ejemplo, cuando
se usé Padlet, que los docentes preparen alguna
actividad en el aula usando Padlet con sus estudiantes
y que esa actividad sea compartida en foros. Debido a
la contingencia, no se pudo implementar y contar las
experiencias, pero seria bueno también, aplicar una
actividad TIC en el aula y después, que los colegas
compartan sus resultados positivos y negativos,
para que todos aprendamos de los resultados de la
implementacién.

Incorporar mds herramientas TIC.
Profundizar en su uso en el aula y de forma asincrénica.

VICERRECTORIA

ACADEMICA

DIRECCION DE
DESARROLLO CURRICULAR

Falta de tiempo por parte de nosotros.

Conocer mds herramientas existentes que se hablaron
en el curso y también que sean exigidas en este formato
virtual.

Para ver ejemplos de usos o tareas que impliquen
mas prdctica de las herramientas, y asi tener una
retroalimentacién inmediata.

Es interesante conocer cémo se estructura una sesién
sincrénica.

Como la gran mayoria no tienen una formacién
pedagdégicayson autodidactas porlo que en determinados
momentos las instrucciones no se interpretan como el
docente las entrega.

De lo contrario se haria més extenso.

Porque creo en el aprender haciendo.

Estas herramientas requieren bastantes horas para poder
sacarle provecho en el proceso E-A.

Es necesario aumentar la cantidad de académicos que
utilizan nuevas metodologias en sus clases.

Esto permitiria ir aplicando lo aprendido, y nos obliga
como docentes a familiarizarnos con las herramientas
ensenadas.

Porque hoy existen muchas herramientas TIC y hay
muchos desconocimiento de cémo se usan para que
sirven.

AREA GESTION DE

INNOVACION DE LA DOCENCIA



Aumentaria el nimero de TICs a ensefar.

Profundizaria en la implementacién de TICs con un
sentido pedagégico.

Sugiero hacer un curso de TICs segunda parte para
conocer mas TICs y profundizar.

Mas actividades sincrénicas.

Ampliar la lista de alternativas de herramientas TICs para
que el docente pueda investigar por su cuenta, ademads
de las que se muestran en el curso. Incorporar también
herramientas que puedan ser utilizadas en su versién
completa y no se limiten a la versién de prueba o basica.

Los contenidos de los médulos deberian estar mds
enfocados en como el docente podria darle mas sentido
a la aplicacién de estas herramientas en sus clases, mas
que aprenderlas a usarla.

Usar otra estrategia con respecto a los foro que no sean
calificados pueden realizarse por ejemplo trabajo de
préctico de la uso de las tic en desarrollo y los participante
entreguen avances de las tres herramientas para al final
poder integrar en la estrategias a desarrollar en el curso
final.

Procesos de retroalimentacién mas especificos.

Las sesiones sincrénicas podrian considerar un horario
mas acorde a la realidad del trabajo académico.

1. Divisién de grupos por nivel en manejo de herramientas
TIC.
2. Participacién en foros

Utilizar herramientas TIC con la versién pagada.

En una escala de 1.0 a 7.0 é¢Con qué nota calificaria el Curso de

Docencia Virtual: Herramientas TIC para el aprendizaje?

Existen demasiadas TICs disponibles y sélo conocimos 5,
por lo cual seria muy bueno incorporar otras. ademas.
Creo que seria muy bueno profundizar en la forma de
como incorporar las TICs con un objetivo de aprendizaje
especifico ya que es lo mds importante y dificil de lograr
sobre todo para aquellos académicos que no tenemos
formaciéon pedagégica.

Practicar y retroalimentacién inmediata.

Para mejorar el abanico de posibilidades asi como que
los docentes dispongan de una bateria de herramientas
de uso institucional.

Debido a que lo complicado de estas herramientas no es
como se usan, si no para que se usan, es decir encontrarle
el sentido prdctico que me haga pensar que este vehiculo
que son las herramientas TIC van a lograr objetivos més
eficientes que los que se han logrado actualmente en la
actualidad.

Para no limitar la nota, como responde en el foro, yo creo
que el trabajo practico de utilizacién de las herramientas
presentadas y el foro como consulta a los tutore o
integrantes del curso.

Cuando no se alcanza la nota méxima en alguno de los
trabajos, falta especificaciéon de lo que no se logré (solo
se observa una valoracién numérica, en la rdbrica) y una
sugerencia de como mejorar.

Dado que no todos pudieron conectarse y resolver
sus dudas con la tutora, por diferentes compromisos
académicos.

1. Debido a las grandes diferencias en manejo de
tecnologias por parte del grupo de docentes, perdiendo
también el interés de participacién durante el transcurso
del curso (en lo particular), sintiendo que se podria sacar
mucho més provecho del mismo.

2. En lo personal, el tiempo es escaso por lo que estar
atenta a la respuesta y contra respuesta en los foros,
no es algo a lo que me mantengo atenta en especial
considerando que las notificaciones de moodle no son lo
mejor y si, sé que es error mio, pero quizdas buscar otra
estrategia para ello.

Porque la versién gratuita limita la creatividad.

Promedio = 6,15



7 SINTESIS

De los 32 académicos inscritos, 25 finalizaron
y aprobaron el curso, representando un 78% del
total. No obstante, 5 académicos que representan
un 16% del total, no lo culminaron, y 2 académicos
que representan un 6% del total no obtuvieron la
nota suficiente de aprobacion.

A partir de los comentarios expresados por
los docentes en la encuesta de satisfaccion, se
puede rescatar la buena acogida por este tipo de
instancias que les aportan nuevas herramientas
tecnolégicas necesarias para su buen desempeno.
Al mismo tiempo, se consideran las sugerencias
respecto de perfeccionar ain mds la estructuracién
y la formulacién de las actividades evaluativas
del curso, con el fin de generar mds actividades
practicas durante el proceso.

Se consideran aciertos que se deben incorporar
en la siguiente version del curso, lo relacionado a
las herramientas vistas, ademds de la inscripcién a
través de formulario virtual, que facilita el proceso
a los docentes.

Se consideran oportunidades de mejora, el
objetivo de la utilizacién de los foros, la cantidad
de herramientas aprendidas, el proceso de
retroalimentacién por parte de tutores y las sesiones
sincrénicas de la asesora externa.

VICERRECTORIA

ACADEMICA

Unive
de Antofagasta
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8 ANEXOS

Anexo 1. Nota de prensa en la pagina www.
comunicacionesua.cl que da cuenta del
término del curso TIC.

INICIO AGENDA ~ SOLICITUD DE COBERTURA ~ SOLICITUD DE RELACIONES CORPORATIVAS  EQUIPO.

PRENSAUA

ESTUDIANTES ~ DOCENCIA  INVESTIGACION  VINCULACION ~ EXTENSION  DEPORTES  FUNCIONARIOS  INSTITUCIONAL  EGRESADOS o

SIGUENOS #SOMOSUA

Han

NOTICIAS RECIENTES

[N Rector Loyola
encabezd
bienvenida a

TS estudiantes en el
retomo a las
actividades
presenciales en
laUA
15 Marzo, 2022

| Mechones 2022:
Ia generacién
que abre las

universidades
después del

Con éxito termina Curso de Docencia
Virtual de la Direccion de Desarrollo confinamiento

14 Marzo, 2022

Curricular _
Nucleos de
17/08/2020  ©. by Claudia Lopez Pulgar [~ 0 comments Investigacién en
Docencia
Universitaria
El 4rea de Gestién de Innovacién de la Docencia de la Direccién de Desarrolio presentan
Curricular (VRA), a cargo de la coordinadora profesional, Kattherinne Urriola Lépez, resultados 2021
implements el curso “Docencia Virtual: Herramientas TIC para el aprendizaje”, que einician
nacié como respuesta concreta a la necesidad detectada en los docentes, que cronograma de
requieren fortalecer sus competencias para implementar nuevos métodos y recursos. trabajo 2022
educativos tecnoldgicos, a fin de promover el aprendizaje de los estudiantes y 14 Marzo, 2022
evaluar la de las acciones 6 Mujeres del
Este programa de formacién, que inicié el pasado 4 de junio, tuvo una duracién de norte: pioneras
54 horas cronolégicas (2 SCT), con secuencia modular, tutoria virtual, actividades delaigualdad de
auto instruccionales 100% online y su implementacién fue realizada en la Plataforma género
de gestién del aprendizaje Moodle. 1 Marzo, 2022
La coordinadora, Kattherinne Urriola expresé que fue fundamental contar con el e Unhversidad de
fiamiento de cuatro que se fiaron como tutores y Antofagasta
acompafiaron a los docentes durante este periodo: Virginia Montafio, Lorena Cuello % retoma
(asesora externa), Patricia Cortés y Pablo Luco. - actividades con
recibimiento a
Los docentes que aprobaron el curso recibieron una constancia de participacién y su alumnos nuevos
registro quedd almacenado en la base de datos de capacitacién de la Direccién de ¥ antiguos
Desarrollo Curricular. Ademas, recibirén una licencia pro para el uso del software 10 Marzo, 2022
Padlet, a fin de potenciar su quehacer pedagdgico.
UA habilitard un
Cabe destacar, que al Curso postularon 43 docentes, de los cuales fueron Pl teatro modular
seleccionados 32 en consideracion a la cantidad de cupos disponibles. Por tal razén, bl mientras se
se esta evaluando la implementacién de una segunda version. ejecutala
El Curso de Docencia Virtual: Herramientas TIC para el aprendizaje dio origen a la restauracién del
generacién de un producto divulgativo que permite evidenciar la experiencia de los 3"’: dela

participantes y, con ello, entregar valor agregado a esta iniciativa de formacion, al

publicar un libro en formato digital (cuya edicién -en proceso- se hard bajo las 10 Marzo, 2022

condiciones de licencia de Creative Commons). El libro redne una serie de ‘ /' Cuarenta

reflexiones docentes sobre la experiencia de aplicacion de herramientas TIC en el / personas

quehacer pedagdgico y pronto seré difundido al interior de nuestra comunidad | superaron las

universitaria. " secuelas del
covid en
programa de

Share: rehabilitacién del
HCUA

07 Marzo, 2022

Link: hitp://www.comunicacionesua.cl/2020/08/17/

direccion-de-desarrollo-curricular/
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Anexo 2. Listado de participantes que aprobaron el curso TIC

NOMBRES

Raimundo Alejandro

Patricio

Enzo Eduardo
Joselyne Patricia
Camila

Luis Abdén
Bessy

Paris Leonardo
Liliana

Ricardo

Juan

Paula Francisca
Frank

Natalia

Pedro Alonso
Janetti

Pia

Marco

Vanessa Lorena
MarceloAlejandro
Carlos Leoncio
Maria José
Maria Teresa
Julio

César

APELLIDO
PATERNO

Cortés
Morales
Raiqueo
Gahona
Retamal
Méndez
Gutierrez
Lavin
Pizarro
Mendieta
Guerrero
Yaitul
Honores
Becerra
Cortés
Signorelli
Hernandez
Marroddan
Garcia
Orellana
Espejo
Larrazabal
Mata
Cérdova

Sandoval

APELLIDO
MATERNO

Pizarro

Vaccaro

Astudillo
Sepulveda
Pizarro

Rojas

Barrientos
Barrios
Mellado
Pena
Sentis
Avendano
Garcia
Miranda
Rivera
Rojas
Fuentes
Contreras
Diaz

Pérez

Ciencias de la Salud
Ciencias de la Salud
Medicina y Odontologia
Ciencias de la Salud
Educaciéon

Ingenieria

Ciencias de la Salud
Ciencias del Mar y Recursos Biolégicos
Educacién

Ciencias de la Salud
Ciencias de la Salud
Ciencias de la Salud
Educacion

Medicina y Odontologia
Ciencias Basicas

Ciencias de la Salud
Ingenieria

Ciencias de la Salud
Ciencias Basicas

Ingenieria

Ciencias Basicas

Ciencias de la Salud
Ciencias del Mar y Recursos Biolégicos
Centro de Carreras Técnicas

Centro de Carreras Técnicas

6,7
5,6
6,8
6,8
6,7
4,2
6,9
6,0
6,9
6,3
6,4
5,8
7,0
5,5
6,2
6,8
6,9
6,5
7.0
5,4
6,4
6,9
6,8
4,8

6,9



Anexo 3. Listado de participantes que reprobaron y desertaron el curso TIC

APELLIDO APELLIDO SITUACION
n NOMBRES PATERNO MATERNO FACULTAD FINAL

Maria Mireya Abarca Castillo Ciencias de la Salud Desercién
2 John Neil Baez Villegas Ciencias de la Salud Desercién
3 Ravul Fuentes Howes Medicina y Odontologia Reprobado
4 Francisco Carrefo Mercado Ingenieria Reprobado
5 Raul Eduardo Cataléan Castro Ingenieria Desercién
6 Dayana Nathaly  Arias Tranquilo Ciencias del Mar y Recursos Biolégicos Desercién
7 Oriel Ramiro Nunez Gahona Ingenieria Desercién

Anexo 4. Disposicion de médulos y contenidos del curso TIC en plataforma Moodle.
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Aspectos tedricos del curso

Incio | Semanai | Semana2 Semana3 nicio | Semana1 | Semana 2
Aspectos teoricos del curso Aspectos teoricos del curso _
Experiencias docentes con uso de TIC B integracién Curicular de las TIC
® Heramienta TIC para realizar Infografias: PIKTOCHART Sintesis Integracién Curcular TICs

Video en tomo a Herramienta TIC para reaiz

infografias: PIKTOCHART Orientaciones al planificar una clase con uso de TIC

‘Sesién virtual Piktochart: Dudas y consultas con asesora extema Lorena Cuello (viemes 19 de junio)

Evaluacion > 000/42 o
Evaluacion

B i foro comparienda m iseio de cisse

B Ficha foro de debate: Ventajas el usa de Herramientas TIC para ¢l quehacer docente Foro: Compartendo mi diseio de clase.
Foro de debte: Ventajas del uso de hemamientas TIC para el quehacer docente
B Ficna oro PIKTOCHART B investigar sobre I3 propia pricica para mejoaria

Foro PIKTOCHART. Aplicacién de los conceptos y procedimientos aprendidos.
Actividad

® proceso de c:

i6n foros del madulo I

Foro abierlo (no calificado)
Evaluacién

B Ficha ensayo reflexivo

Subir aqui ensayo reflexivo

Anexo 5. Sesiones Virtuales Sincrénicas realizadas por la profesional Lorena Cuello

o I I ) e

Sesion virlual PIKTOCHART Dudas y consullas con asesora exlema Larena Cuello (vismes 19 de juni

Sealdn virtual SCREENCAST.O-MATIC: Dudas y consulias con asesora extema Lorena Cusllo (miércoles 24 de junio)

Sesion virtual QUIZIZZ: Dudas ¥ consultas con asesora extema Lorena Cuello (viemes 26 de junio)

Sesidn virtual EDPUZZLE: Dudas y consultas con 3sesora edemna Lorena Cusllo (miércoles 1 de julio)

Sesion virtual PADLET Dudas y consulas con asesora exiema Lorena Cusllo (viernes 3 de julic)

SCREEHCAST (=] MATIG  Educaetin % Persons

Creacion de video para todos.

)

Sesidn Virtual Dudas y Consultas Herramienta TIC QUIZIZZ

Sesidn virtual PADLET: Dudas y consultas con asesora externa Lorena Cuello (viernes 3 de julio)

Sesidn virtual EDPUZZLE: Dudas y consultas con asesora externa Lorena Cuello (miércoles 1 de julio)



Anexo 6. Encuesta de Satisfaccion
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CERCIORA | DRECOCH DF ABEA GESTICH D€
ACADUACA  DESARROUO CURRICULAR | INNONACION DE LA DOCENCIA

ENCUESTA DE SATISFACCION

‘CURSO DE DOCENCIA VIRTUAL: HERRAMIENTAS TIC PARA EL APRENDIZAJE

Estimado docente: en el marco de la mejora continua, como equipa responsable nos interesa
establecer el grado de satistaccién y/a conformidad con la implementacién del Curso de Docendia
Virtuak: Herramierttas TIC para el apeendizaje en el cual usted participd. Por esta razén, necesitamos
conocer su opinion, la cual es totaimente andnima y solo serd utiiizada con fines de retroalimentacion.

Seleccione una de las siguienies opciones para identificar su opinion respecto de la
actividad de capacitecion realizada. Se solicita marcar la 0peion que mejor refigje su
opinidn en bace a 13 escala propuesta. *

VICERRECTORIA DIRECCION DE

Universid ACADEMICA
de Antofa

Anexo 7. Afiche promocional del curso

Estimada Comunidad Académica,

Se invita a docentes y académicos de |a Universidad de Antofagasta a inscribirse en el Curso de
Docencia virtual: Herramientas TIC para el aprendizaje, 1er Semestre 2020, organizado por el
Area de Gestién de Innovacion de la Docencia, de la Direccién de Desarrollo Curricular.
Este programa de formacién docente tiene una duracién de 54 horas cronoldgicas, con
secuencia modular, tutoria virtual, actividades auto instruccionales 100% online y su
implementacion se realiza en la Plataforma de gestion del aprendizaje Moodle.

Inicio: 1° de junio - Término: 27 de julio
Para inscribirse debe completar el siguiente formulario:

https:/furl2.clfShuuk

Si desea mas informacién, por favor, dirija sus consultas a
kattherinne. urriola @uantof.el

=x

CURSOD

DOCENCIA VIRTUAL: HERRAMIENTAS TIC PARA EL
APRENDIZAJE

DESARROLLO CURRICULAR

AREA GESTION DE
INNOVACION DE LA DOCENCIA




de Antofagasta

Comision Nacional
e Acreditacién
CNA-Chile

Universidad acreditada
Afios
* Gestion institucional
. Docer!cia ‘dvE pregrado
* Vinculacién con el medio
 Hasta agosto 2022




