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I. SINTESIS DE LA GESTION:

La Direccion de Desarrollo Curricular (DDC), perteneciente a la Vicerrectoria
Académica (VRA), se encuentra en etapa de consolidacién de sus multiples procesos,
los cuales orientan el quehacer dentro de la institucién e impactan en la mejora de los
indicadores de gestién académica requeridos, entre otros, por parte de instancias de
acreditacion externa.

La Direccidon de Desarrollo Curricular y sus tres dreas adscritas: Gestidon Curricular y
Desarrollo Académico-Docente, Gestion de Innovacion de la Docencia y Gestidn de la
Trayectoria del Estudiante, junto a sus equipos, los cuales poseen formacion académica
y antecedentes profesionales acorde a sus funciones. El equipo en su totalidad cuenta
con experiencia en el area educativa, en temas tales como: curriculo, evaluacion,
informatica educativa, acompanamiento académico estudiantil, diagndsticos
académicos, investigacién en docencia, innovacion docente, entre otros, lo que les
permite responder satisfactoriamente a las necesidades de las diferentes unidades
académicas y a los requerimientos de sus estudiantes.

En términos operativos, hoy en dia la Direccidén de Desarrollo Curricular cuenta con un
Plan de Gestion que contempla el seguimiento, monitoreo y evaluacién de los siguientes
procesos:

e Plan de Trabajo Anual, tanto de la Direccion como de cada una de sus dreas adscritas.

e Planes de Mejora asociados a resultados obtenidos en Auditoria Interna.

e Planes de Formacion Profesional y Habilitacion de Competencias Docentes.

e Plan de Cumplimiento Proyectos de Fortalecimiento Institucional del MINEDUC.

e Plan Comunicacional que contempla la Difusion de Actividades 2020.

e Diseio, seguimiento y monitoreo afio académico online

e Plan de formacién para Investigacidon en Docencia

Cada una de estas acciones han sido desarrolladas por los equipos Directivos anteriores,
pero con el cambio del decreto de las funciones de la Direccidn, publicado en el mes de
abril de 2020 DE N°384, se han focalizado los esfuerzos en la definicion de estas nuevas
orientaciones. En siguientes imagenes se dan a conocer insumos elaborados en la
gestion 2020 sobre productos, procedimientos y actividades realizadas para dar cuenta
de los objetivos de la Direccién.
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Imagen: Avances de los hitos de los proyectos ANT comprometidos

Estatus de Estatus de

ANT ANT ANT ANT ANT ANT . ANT ANT ANT ANT ANT ANT  Avance

1795 1799 1895 1899 1995 1999 : 1795 1799 1895 1899 1995 1999 Diciembre
Abril 2020 2020

En Proceso En Proceso

Finalizado Finalizado

Sin avance Sin avance
Total Hitos Total Hitos

Porcentaje avance por Hitos

0,0%

Sin Avance En Proceso Finalizado
B Avance Abr/20

Avance Dic/20

Imagen: Afiches y boletines respecto de acciones de mejoras para la formacién docente

DIRECCION DE
DESARROLLO CURRICULAR
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& ACADEMICA DESARROLLO CURRICULAR INNOVACION DE LA DOCENCIA *
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Docencia e Innovacion UA 2020
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MISION:

La Direccién de Desarrollo Curricular bajo Decreto Exento N2 348 con fecha 16 de junio
del 2020, tiene como misidn planificar, gestionar y ejecutar estrategias y acciones que
permiten la instalacion del modelo educativo a través del disefio y redisefio de planes
estudios de carreras técnicas y de pregrado, la instalacion de competencias para la
docencia en docentes, el acompafiamiento a los estudiantes durante su formacién y la
innovacion e investigaciéon en docencia, aspectos necesarios para la entrega de una
formacion universitaria en un marco de calidad alineado al Plan de Desarrollo
Estratégico y a la Politica de la Calidad vigente.

Para ello cuenta con tres (3) areas que permiten entregar dichos servicios conforme a la
estructura institucional, las cuales corresponden a:

* Area de Gestion Curricular y Desarrollo Académico-Docente:

Se encarga de contribuir al mejoramiento continuo de los curriculos basados en una
formacién por competencias y de la profesionalizacién de la docencia que permitan la
instalacion del modelo educativo.

« Area de Gestion de la Trayectoria del Estudiante:

Se encarga de favorecer los procesos formativos de la trayectoria de los estudiantes
mediante el desarrollo de programas preventivos y remediales desde su ingreso a la
universidad hasta su titulacién.

* Area de Gestién de Innovacién de la Docencia:

Se encarga de consolidar la innovacidon en docencia para el mejoramiento continuo de
los procesos formativos, a través del desarrollo de lineas de investigacién en docencia y
la produccién de material educativo.

Imagen: Nuevo Decreto N°348 de la Direccion de Desarrollo Curricular

DECRETO EXENTO N@ 348.-
ANTOFAGASTA, 16 de junio de 2020

VISTOS: Lo dispuesto en los D.F.L. N% 11 y 148,
ambos de 1981 y D.S. N*® 237, de 2018, todos del Ministerio de Educacion; Ley N® 21.094, sobre

Universidades Estatales.
CONSIDERANDO:

1.Que, con fecha agosto de 2019, se fii6 el
procedimiento Instructivo de Trabajo “Creacibn o Modificacién de Estuctura Orgénica y
Administrativa®, codigo P-REC-GAB-01, del Profesional del drea de gestion de la calidad institucional,
dependiente de la Rectorfa.

2. Que, mediante D.E. N 684, de 19 de mayo de
2016, se promulgd el acuerdo N° 1507, de la Junta Directiva, que sanciona la nueva estructura
organica del Area de Docencia de Pregrado de la Vicerrectoria Académica, de la forma que ahi se
indica

2 Alos £ LA AL RIO MINS e NS Saolt
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Referirse a los principales logros alcanzados a nivel de:

1. DIRECCION

Universid
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Direccion de Desarrollo Curricular

gestidn de los procesos de la Direccidn.

'/OPIa nes de Trabajo
#*Proyectos ANT
*Sistema Gestidn Calidad
+Plan Comunicacional

» Se crea Sistema Gestion esta basado en cuatro principios basicos de la
administracion: planificar, hacer, seguimiento y control, generando una
estandarizacion y optimizacién de los procesos y recursos, bajo la légica del ciclo
de mejoramiento continuo, logrando una optimizacion de los recursos en la

Imagen: Diagrama sistema de gestion de la Direccion de Desarrollo Curricular

+Ejecucidn planes de trabajo
+Desarrollo afio académico

* Sisterna gestion Calidad

*Gestion de perfeccionamiento
académico CIPA

*Administracion Centros de

costos

Planificar

Seguimiento

*Proyectos ANT
#Plan de Mejora Auditoria
#Planes de trabajo
+Perfeccionamiento
Académico CIPA

#Planes de trabajo
*Sistema Gestion Calidad

P Para efectos de sistematizacion y orden, como primera actividad, se establece
planificacion anual, generando hoja de ruta bajo el nombre de planes de trabajo,
donde cada una de las Coordinaciones y la propia Direccidén, establecen los
multiples objetivos y tareas a los cuales se debe dar cumplimiento.

Pagina 6 de 53



DIRECCION DE
\i) GESTION Y ANALISIS
L INSTITUCIONAL

» El sistema de gestion de calidad, corresponde a la estandarizacidon de los
procesos internos de cada unidad, donde en la gestién del afio 2020 se cuenta
con:

» Norma de proceso Tutoria y Ayudantia.

» Norma de proceso Concursos Proyectos de Docencia.

» Norma de proceso Perfeccionamiento Docente.

» Norma de proceso Acompanamiento Académico.

» Norma de proceso Disefio o Renovacién Curricular.

» 2 Normas de procedimiento internos (Entrega de cargo y tramitacion informes
de actividades y boletas de honorarios).

P Seguimiento y control a seis Proyectos institucionales con financiamiento
MINEDUC, generando un cumplimiento de un 66.7% de hitos finalizados:

» Proyecto ANT 1795 |>» Proyecto ANT 1799 » Proyecto ANT 1895
» Proyecto ANT 1899 |>» Proyecto ANT 1995 » Proyecto ANT 1995

P La institucion a través de la Direccion de Desarrollo Curricular (DDC), instalo el
proceso de seguimiento y monitoreo de la docencia online de manera
progresiva, contemplando momentos de registros, que permitieron generar
reportes a nivel institucional, por facultades, departamentos y carreras,
entregando informacién valiosa para detectar problematicas y gestionar
acciones oportunas. Se registran durante el afio 2020, 264 atenciones académico
y docentes, dando cumplimiento en su totalidad a lo planificado.

» Cumplimiento en su totalidad correspondiente al Plan de mejora auditoria
interna.

» Se genera plan de capacitacion anual para la Direccién, generando 99
participaciones en las nueve instancias generadas para este fin, ademas de
obtener un promedio de cuatro capacitaciones por funcionario durante el afio
2020.

» Plan comunicacional, tiene como objetivo el posicionamiento de la Direccién en
la comunidad universitaria, es asi y que durante el afio 2020 se realizaron
actividades planificadas para lograr el objetivo propuesto mediante la
actualizacidon y redisefio de la pagina web institucional de la Direccidn,
publicacion de cuatro boletines informativos con los avances de la gestion
dirigidos a toda la comunidad universitaria y finalmente en la segunda semana
de diciembre se realizé la Semana de la Docencia, seminario de 3 dias que conté
con mas de 400 participaciones y 15 expositores.
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» La coordinacion Comité Institucional de Perfeccionamiento Académico,
durante el aiio 2020 CIPA sostuvo reuniones en mas de 20 sesiones con el objeto
de hacer revision de los avances curriculares de los y las académicas y proceder
con las solicitudes de estos. Al respecto se hace mencidn a las principales
acciones desarrolladas al alero del Comité Institucional de Perfeccionamiento
Académico:
<& 26 sesiones ordinarias de reuniones para sancionar y tomar decisiones
respectos de las solicitudes de académicos.

< Registro de solicitud de académicos en perfeccionamiento (seguimiento y
monitoreo, ayudas econdmicas, extension de perfeccionamiento, otros).

< Revision y actualizacién del actual Decreto N2 1530 que norma funciones y
responsabilidades.

S Revision de los avances curriculares de los académicos perfeccionados,
correspondientes a doce perfiles.

Imagen: Programacidon anual de actividades y tareas correspondientes al
Comité Institucional de Perfeccionamiento Académico.

PLAN DE TRABAJO

COMITE INSTITUCIONAL DE

de Antofagasta

PERFECCIONAMIENTO ACADEMICO
ANO 2020
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» Como espacio de sistematizacién de informacidon y mecanismos de apoyo a
docentes y estudiantes, se encuentra el montaje, uso y difusién del sitio:
plataformas.uantof.cl creado en conjunto por la Direccion de Desarrollo
Curricular y el Departamento de Comunicaciones.

En este sitio se encuentran disponibles los links de acceso a plataformas
educativas, tutoriales y videos explicativos sobre herramientas TIC, guias de
apoyo para docentes y estudiantes, procedimientos, protocolos e informativos,
entre otros aspectos claves. El sitio para el | Semestre 2020 alcanzé un total de
+160.000 navegaciones internas en el sitio, siendo un espacio utilizado tanto por
docentes como por estudiantes.

Imagen: Banner informativo correspondiente a sitio web plataformas.uantof.cl
con informacidn relevante tanto para académicos como para estudiantes.

Plataformas Clases v Recursos Digitales v Protocolos y Consultas v |

29° Semestre

Académico

Online 2020

» Se conforma a nivel institucional el equipo de la Red de Pregrado UA con la
finalidad de participar de manera activa en las actividades de la Red a nivel
nacional. Para estas funciones la Direccién se coordina con las unidades
pertinentes a las tres areas tematicas de la red:

< Desarrollo Docente,
< Movilidad estudiantil y académica
< Aseguramiento de la calidad del proceso formativo.

Imagen: Banner sitio http://www.uestatales.cl correspondientes a la red de
Universidades del Estado de Chile.

(F RED DE UNIVERSIDADES

DEL ESTADO DE CHILE

Universidades de todos =
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1. INDICADORES PROPIOS DE LOS PROCESOS REALIZADOS POR LA DIRECCION

Indicador

Linea base

Avances
Ano 2020

% cumplimiento Plan de

3 objetivos que posee el area

trabajo (GTE) con un total de 68 actividades 75% 54 actividades realizadas, logrando un 79,4%.
1725 estudiantes
Diagnostico Institucional matriculados a primer afio de . .. . -
(GTE) 0 carreras de pregrado y| 1560 estudiantes participan del diagndstico, que representa un 90,4%.
técnicas, diagnosticados
100%
1560 estudiantes
Nivelacién Académica diNagnosticados de primer . . . .,
(GTE) 0 anc,> de carreras de pregrado | 1346 estudiantes finalizan la nivelacién, que representa un 86,2 %.
y técnicas, nivelados
100%
B'enver};::aa(‘c;n;;s”e en 0 éziﬁeff,:g':,?ﬁ?,zgfggﬁos a 1725 estudiantes inducidos, que representa un 100%
, 183 estudiantes con alerta . . ,
Tutoria Par (GTE) 0 119 estudiantes asisten a tutoria, representando un 65 %.
temprana
2310 estudiantes
Ayudantia Académica 0 n?atr|§ulados en ’a§|gnaturas 653 estudiantes asisten a ayudantia, representando un 28,2 %.
(GTE) histéricamente criticas
100%
ii?gzgzi::;sgt: 0 183 estudiantes con alerta | 162 estudiar?tes asisten‘a Acompafiamiento Psicoeducativo con 1546
Psicopedagdgico (GTE) temprana sesiones efectivas totales, representando un 88,5%
44 docentes en Diplomado en Docencia Universitaria.
., Superar en un 5% la 167 docentes en Induccién Académica UA.
Formacién Docente s, . . . ~ R
0 participacién anterior de 130 asesorias personalizadas por afio online.

(GCDA)

cada programa

58 docentes (FACSA — FACIBA) capacitados en construccion de tareas y
evaluacién en Moodle

% cumplimiento Plan de
trabajo (GCDA)

8 objetivos que posee el area
con un total de 67 tareas
(100%)

75%

54 actividades logradas y finalizadas, logrando un 80,59% del plan de trabajo.

Proyectos de Innovacion
Docente (GID)

19 proyectos (2019)

Sin nueva convocatoria 2020

19 proyectos adjudicados el 2019 y en implementacién con proceso de cierre
el afo 2020.
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Formacién docente en

40 docentes capacitados

73 docentes inscritos en el Programa Formativo para Investigar en docencia

Investigacién en Docencia 0 L,
g 100% Y 32 docentes con aprobacion del Programa completo, 80% de la meta.
(GID) p 8 p
Formacién docente en TIC 0 30 docentes capacitados 32 docentes seleccionados en el curso y 25 con aprobacion.
(GID) 100% 83% de la meta
% cumplimiento Plan de . .
t:abajop(GID) 100% 95% 96% de cumplimiento al 31 de diciembre de 2020.
La Direccidn de Desarrollo Curricular participa como coordinador y ejecutor
. en 6 Proyectos Institucionales con financiamiento MINEDUC, a cargo del
Proyectos ANT (DDC) 39 Hitos 65% avance . .y . . o . g
cumplimiento de 39 hitos, en lo particular durante el afio 2020 se finalizaron
16 hitos, teniendo un avance de un 66,7%.
12 reportes curriculares El Comité Institucional de Perfeccionamiento Académico, durante el afio
2020 CIPA sostuvo reuniones en mas de 20 sesiones con el objeto de hacer
CIPA (DDC) revision de los avances curriculares de los y las académicas y proceder con
las solicitudes de estos. Es asi que se da cumplimiento en un 100% respecto
a lo planificado.
La institucidn a través de la Direccion de Desarrollo Curricular (DDC), instalo
el proceso de seguimiento y monitoreo de manera progresiva,
. contemplando momentos de registros, que permitieron generar reportes a
Ne de atenciones, proceso K L §
. p 0 260 nivel institucional, por facultades, departamentos y carreras, entregando
seguimiento y monitoreo
& ¥ informacién valiosa para detectar problematicas y gestionar acciones
oportunas. Se registran durante el afio 2020, 264 atenciones académico y
docentes, dando cumplimiento en su totalidad con lo planificado.
Durante el afio 2020, se realizaron planificaciones de la Direccién y sus
% cumplimiento Plan de macro-procesos, asi también de sus tres areas adscrita, estableciendo la hoja
o P 0 80% de ruta en términos de la gestidén, quedando instaurado como mecanismo
trabajo (DDC)
) de seguimiento y control de actividades y tareas. Se da cumplimiento a
planificacién en un 83,6%
Se levanta sistema de gestion de calidad, donde se actualizan 2 Normas
% Normas proceso de 0 5 proceso de gestion y se crean 4 nuevas normas de macro-procesos,

gestion

pertenecientes a las areas adscritas pertenecientes a la Direccién de
Desarrollo Curricular. Se observa un 100% cumplimiento.
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2. AREAS DEPENDIENTES DE LA DIRECCION

2.1 AREA GESTION CURRICULAR Y DESARROLLO ACADEMICO DOCENTE

El Area de Gestién Curricular y Desarrollo Académico Docente, en su Plan de trabajo
anual 2020, presenta los procesos que dan concrecion al objetivo del area: “Contribuir
al mejoramiento continuo de los curriculos basados en una formacién por competencias
y de la profesionalizacién de la docencia que permitan la instalacion del modelo
educativo”, el cual ademas trabaja en conjunto con el Plan de Desarrollo Estratégico
Institucional (PDEI) al Objetivo Estratégico N°1 “Ofrecer programas de formacién de
pregrado enmarcados en los criterios de calidad, pertinencia y relevancia” y el N°17
“Afianzar las capacidades de los docentes para desarrollar procesos académicos de la
institucién”.

Dentro de sus principales responsabilidades y procesos desarrollados dentro del 2020,

sus alcances fueron los siguientes:

Disefio, rediseiio y renovacion curricular de los programas formativos de pregrado de
la institucion: Al afio 2020 se contabilizan 46 programas de formacién de pregrado (en
la oferta actual), sin incluir los planes especiales y las ing. De ejecucién:

CARRERAS TOTALES
N° tipo
33|profesionales
10[|técnicas
3|bachilleratos.
46|total

De las cuales se encuentran bajo la siguiente descripcidon segun la instalacién del modelo
educativo.

Instalacion del Modelo Educativo en
la formacion de pregrado

'. = objetivo

= objetivo a
competencia.

competencia
83%
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PROCESO DE DISENO, REDISENO Y MODIFICACION MENOR:

El area de GCDA, durante el aifio 2020 desarrollé un trabajo de Redisefo Curricular con
las siguientes 6 carreras:

» Ingenieria Comercial.
Derecho.

Medicina

TNS en adm. De Empresas.
TNS en Explotaciéon Minera.

vVvyvVyYVYyyYy

TNS en Prevencion de Riesgos.

De las cuales, Ingenieria Comercial y Derecho, ya se encontraban con un modelo por
competencia, pero las ultimas 4, estdn pasando de un modelo por objetivo a
competencia.

Adicionalmente se contabiliza el trabajo curricular con 5 carreras mds, pues
corresponden al Disefio Curricular de carreras nuevas, elaboradas dentro del mismo
periodo:

» TNS en Tecnologia de la Informacion (ofertarse 2021)

» TNS en Odontologia, mencion Pabellén Odontoldgico y
Esterilizacion (proyeccion a ofertarse en afio 2022)

» TNS Laboratorio Clinico e Imagenologia (proyeccién a ofertarse en ano 2022)

» Pedagogia en Inglés para Educacion Bésica y Media (proyeccién a ofertarse en
afo 2022)

P Licenciatura en Ciencias, mencién Fisica y Astrofisica (disefio finalizé en agosto
2020 con proyeccion a ofertarse en afio 2022)

Configurandose 51 carreras para el afio 2022 en la oferta académica UA.

Si bien, dentro del panorama general de los programas existentes en Pregrado, no se
contabilizd a los planes especiales e ing. En ejecucion, también se desarrollé un proceso
de Redisefio Curricular con:

» Plan Especial de Musica.
» Plan Especial de Ingenieria Civil Industrial.
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Dentro de los procesos Curriculares llevados por nuestra drea, también se anexa el
trabajo desarrollado en revision y acompaifiamiento de 11 Modificaciones Menores, los
cuales se realizaron con las siguientes carreas:

Odontologia.

Ing. En Biotecnologia.

Tecnologia Médica.

Disefio Grafico, mencidn Diseio Estratégico.
Obstetricia.

Ing. Civil Minas.

Ing. Civil Eléctrica.

Ing. Civil Mecanica.

Ing. Civil Industrial.

Ing. Civil en Geomensura y Geomatica.
Ing. Civil en Procesos Minerales.

VVYVVVYVYVYVYYVYYY

En total el drea GCDA desarrollé 24 proceso vinculados a Disefio, Redisefio Curricular y
Modificaciones Menores, dando una cobertura del 25,49% en Diseiio y Redisefio y de
un 21,56% en Modificaciones Menores (de un total de 51), abarcando casi la mitad de
oferta académica (47,05% de la oferta préoxima de 51 programa de formacion), con un
equipo de 5 asesores. Sin duda nos quedan procesos que deben continuar para el afio

2021, esperando finalizarlos en enero y junio 2021.
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PROCESO PERFECCIONAMIENTO ACADEMICO EN EL AMBITO DE LA DOCENCIA:

El area GCDA, dentro de su Plan de Perfeccionamiento Docente, desarrollé los siguientes
procesos de formacién durante el afio 2020:

e Diplomado en Docencia Universitaria: El diplomado es uno de los puntos mas
importantes dentro del programa de perfeccionamiento del 2020. Este ofrece una
ensefianza mas avanzada sobre metodologias de aprendizaje activo, el uso de
diferentes estrategias evaluativas para asegurar el logro de resultados de
aprendizajes, el uso eficiente de las horas de aula y autdonomas del estudiante y la
construccion permanente de las habilidades del docente UA.

El objetivo del Diplomado, consiste en desarrollar y mejorar las competencias
pedagdgicas de los docentes, con el fin de incorporar en su quehacer, metodologias
de aprendizaje y sistemas de evaluacion en concordancia con el Proyecto Educativo
y Modelo Educativo de la institucion.

Este afio se perfeccionaron 44 Académicos y docentes de nuestra institucién, siendo
este su tercera versidn. De las tres versiones realizadas, se ha perfeccionado a un
total de 167 académicos de nuestra institucion, entre planta y honorarios, logrando
estas dos Ultimas versiones (afio 2019 y 2020) mantener un porcentaje regular de
inscritos y aprobados en el programa, siendo un 25,8% y 26,3% respectivamente.

CAPACITADOS EN DIPLOMADO EN

DOCENCIA
60,00
40,00
2 B b

0,00 ’ L
° version 2° version 3° version ‘ " Al W A 4
Dlplomado 2017 Diplomado 2019 Diplomado 2020 PPN hOYC OO0 \ \
we . el

INFORMATE AQUI

DIPLOMADO

DOCENCIA UNIVERSITARIA
2020

DIRIGIDO A: ACADEMICOS Y DOCENTES UA
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e Induccién Académica a la Docencia UA: programa de modalidad autoinstruccional,
con una duracion de 27 horas cronolégicas, y 100% online. Su finalidad es contribuir
al desarrollo de habilidades pedagégicas en académicos y docentes de nuevo ingreso
a la Universidad de Antofagasta. Incorporando a su quehacer orientaciones sobre
metodologias activas de aprendizaje y sistemas de evaluacidon centrados en el

estudiante.

80,00
60,00
40,00
20,00

0,00

Se realizaron dos procesos de Induccidon Académica UA, capacitandose a un total de
105 académicos y docente en el afio 2020, con 69 docentes que aprobaron la 2°
versiéon (I semestre,2020) y 36 docentes en la 3° version (Il semestre,2020), gran
diferencia con la entrega de la 1° versién del programa, realizada en el | semestre
2018, con solo 31 docentes en total.

CONVERSATORIO | saoamuin ot movcana

LA DOCENCIA UNIVERSITARIA UA

LUNES 05 DE OCTUBRE
15:00 A 16:00 HRS.

Y DESARROLLO ACADEMICO DOCENTE

LA PROFESIONALIZACION
DE LA DOCENCIA
UNIVERSITARIA

3POR QUE ES NECESARIO GENERAR COMPETENCIAS
DDOCENTES EN LA EDUCACION SUPERIOR?

Académicos en Induccion Académica

induccidén 2° Version  induccidn 3° Version

60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00

UA, 2020

Académicos en Induccidon Académica UA, 2018 y

2020
induccién 1° induccién 2° induccién 3°
Versién 2018 Versién 2020 Versién 2020
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e Asesoria personalizada en uso de plataformas educativas (Moodle UA, Zoom y
Teams): Se generaron asesorias académicas para enfrentar la docencia online en un
contexto de pandemia COVID-19, donde se hacia necesario la incorporacion de
metodologias virtuales de ensefianza-aprendizaje, como asi también instrumentos
de evaluacion acorde al contexto online. Generando cursos y asesorias
personalizada en ayuda del académico que se enfrentaba por primera vez a la
adaptacion de su aula clase a un espacio virtual.

P Las atenciones se realizan por medio de correos, video llamadas Teams y Zoom.
P La duracion de la atencion fue entre 15min a 2horas.
P Se atendid 130 docentes entre los meses de abril y junio.

e Creacion de orientaciones docentes: El area crea 13 documentos sobre Tips
docentes, a modo de orientar y apoyar la docencia online, alojando el material en
la pagina www.plataformas.uantof.cl

De esta forma, se presentaron diversas opciones para que los docentes
universitarios puedan derivar sus clases presenciales a virtuales, en base a variadas
herramientas TIC, las cuales fueron seleccionadas por ser innovadoras, faciles de
usar y por motivar el aprendizaje constructivo en los estudiantes. Los documentos
que se crearon fueron los siguientes:

» Google Classroom

» Dropbox

» EDpuzzle

» Padlet

» Moodle

» VUE

» Rubistar

» Kizoa

» Zoom

» Google Forms

» Microsoft Teams

» Quizizz

P Dictate
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2.2 AREA GESTION DE INNOVACION DE LA DOCENCIA

El Area de Gestion de Innovacion de la Docencia tiene como objetivo “Consolidar la

innovacion en docencia para el mejoramiento continuo de los procesos formativos, a
través del desarrollo de lineas de investigacidon en docencia y la produccion de material
educativo”.

Durante el afio 2020, el drea GID estuvo encargada de asesorar el cierre de los Proyectos
de Innovacién en Docencia de la convocatoria 2019. Dichos proyectos estan orientados
a desarrollar el ambito de accidn denominado “Reflexién sobre la practica pedagdgica a
través de la innovacidon docente”, que sean de real aporte a los procesos formativos y
gue se enmarquen en el Plan de Desarrollo Estratégico Institucional y su Proyecto
Educativo.

Los proyectos implementados contemplaron la confeccién y desarrollo de diversos
materiales educativos que aportardn a la mejora del proceso de ensefanza-aprendizaje
en la universidad.

Tabla: Resultado Convocatoria 2019 y proceso de implementacion al 2020

Metodologias de 31 de agosto
63 o . .
. ensefianza-aprendizaje, 2020 (Cierre de
19 10 participantes Sistemas de evaluacion CR)
departamentos | (académicos(as | $19.000.000 . P .
proyectos L. Reflexion pedagdgica, 31 de diciembre
académicos ), docentes, .,
. Integracion de TICen el | 2020 (Entrega de
estudiantes) . .
aula, entre otras. informe final)

Tabla: Cobertura de adjudicacion Proyectos de Docencia ultimos 4 afhos

2016 2017 2018 2019 |
19 proyectos 11 proyectos 11 proyectos 19 proyectos

En los meses de junio y julio se desarrollé el curso de docencia virtual: Herramientas
TIC para el aprendizaje. La creacidon de este curso es una respuesta concreta a la
necesidad detectada en nuestros docentes, quienes requieren fortalecer sus
competencias para implementar nuevos métodos y recursos educativos tecnolégicos, a
fin de promover el aprendizaje de los estudiantes y evaluar la efectividad de las acciones

pedagdgicas implementadas.
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Este programa de formacidn, tuvo una duracidn de 54 horas cronoldgicas (2 SCT), con
secuencia modular, tutoria virtual, actividades 100% online y su implementacion fue
realizada en la Plataforma de gestion del aprendizaje Moodle. La cantidad de
participantes que aprobaron el curso fue de 25 docentes, quienes recibieron una
constancia de participacién y su registro quedd almacenado en la base de datos de
capacitaciéon de la Direccién de Desarrollo Curricular. Ademas, recibieron una licencia
pro para el uso del software Edpuzzle, a fin de potenciar su quehacer pedagdgico.

Como producto final, se generd un Libro de Reflexiones docentes que sera lanzado y
difundido el primer trimestre del afio 2021.

Imagen: Sesiones Virtuales Sincronicas realizadas por la profesional Lorena Cuello

Dentro de las responsabilidades del drea GID, se encuentra el “Fomentar la reflexion y
la participacion de los académicos-docentes en actividades de capacitacion en torno a la
innovacion docente e investigacion en docencia”. Es por ello que, durante el afio 2020
se disefid e implementd la primera versién del Programa Formativo para Investigar en
Docencia, consistente en diversas jornadas que incluyen talleres, charlas y un plan de
acompafamiento docente a través de tutorias virtuales. Se desarrollé entre los meses
de septiembre y diciembre, y contd con la participacién de reconocidos expertos
nacionales, internacionales y de la UA, quienes compartieron sus reflexiones vy
conocimientos sobre el uso de metodologias y herramientas tecnoldgicas para la
generacion de proyectos de investigacion en docencia; elaboracidon de articulos
cientificos, posters y ponencias, entre otras competencias.

73 docentes se inscribieron para participar del programa, quienes asistieron a las
diversas actividades planificadas. Finalmente 32 docentes cumplieron con la asistencia
y realizacién de las asignaciones del Programa en su totalidad, lo que genera el
recibimiento de una constancia de participacién por 27 horas de formacidn,
correspondiente a 1 crédito.
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Tabla: Resumen de resultados Programa Formativo para Investigar en docencia 2020

Cantidad de
docentes Total de productos generados

aprobados

Cantidad de Cantidad de

actividades inscritos

148 (textos reflexivos, esquemas de planificacidn,
73 docentes 32 docentes ideas de investigacion, analisis, codificaciones y
practicas de escritura cientifica).

2 conversatorios
6 talleres practicos

Tabla: Resumen de resultados Plan de acompafiamiento 2020

Cantidad de  Cantidad de docentes

Total de productos generados

Cantidad de actividades

inscritos aprobados
3 médulos de aprendizaje 12 insumos (proyectos de investigacion,
4 sesiones sincronicas 21 docentes 11 docentes articulos cientificos, instrumentos de
4 actividades asincrénicas investigacion, ponencias).

Imagen: Programacion de las actividades al alero del Programa Formativo 2020

DRECCION DE AREA GESTION DE
DESARROLLO CURRICULAR | INNOVACION DE LA DOCENCIA

ANO | - 2020: CICLO ABIERTO DIRIGIDO A ACADEMICOS DE TODAS LAS AREAS

PARA INVEQTIGAR EN DOCENCIA
EN LA UNIVERSIDAD DE ANTOFAGASTA

Disenado para mejorar tus proyectos de investigacion,
aumentar el numero de publicaciones en revistas indexadas e
incidir positivamente en el auvla.

INICIO: 22 SEPTIEMBRE 2020

CONVERSATORIOS | TALLERES | TUTORIAS

Destacados investigadores de Chile, junto con académicos de la Universidad de Antofagasta,
compartirén sus conocimientos y reflexiones a través de prograi e formacién disefiados para
desarrollar competencias en investigacién en docencia y elabo de articulos cientificos

CONVERSATORIOS TALLERES

4Para qué investigar en . Andlisis de datos
docencia? la ac 11 cudlitativos

Fortalecer la refle; 12 Andlisis de datos
: alitativos: Software

6n: Como as Ti

! redactar un proyecto

2 Cémo transformar un
proyecto de

Para mayor inform
e Gesfion de I
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Dentro de las acciones realizadas para fortalecer los Nucleos de Investigacion en
Docencia, se encuentra la actualizacién del “Programa Nucleos de Investigacion en
Docencia Universitaria”, oficializado segin D.E. N° 1593, cuyo objetivo consiste en:
promover la investigacion en docencia desarrollada en la Universidad, con un enfoque
colegiado e interdisciplinar, y en el marco de un sistema de aseguramiento continuo de
la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje y de promocion de la actividad
investigadora de los académicos de la Universidad de Antofagasta.

Este Programa contd con un plan de trabajo anual 2020 que incluyd metas, tareas y
medios de verificacidn que reportan a sus objetivos, tales como, talleres, conversatorios,
exposiciones, actividades de acompanamiento, entre otros. Por otro lado, posee dos
planes de accion remedial: uno desarrollado en el afio 2020 y otro por emprender el afio
2021. Algunos de los aspectos que se van incluir en la nueva propuesta son:
Denominacion, Alcance, Politicas, Vigencia, Normativa y procedimientos, Productos
generados, Lineas de Investigacion.

Como acciones complementarias, se confeccionaron dos productos que serviran de
apoyo para el proceso de preparacion y publicacion de articulos con lineas relacionadas
a la docencia. Uno corresponde al Catdlogo de revistas indexadas que reciben articulos
en docencia, con la finalidad de poner al alcance de los académicos, publicaciones
pertenecientes a indices avalados por la UA. Y el segundo un Manual para la elaboracion
y presentacion de articulos cientificos.
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Otras acciones realizadas por el drea GID el afio 2020:

e Elaboracion de material de apoyo docente para afio académico online 2020:
Documento: Soy docente de la Universidad de Antofagasta ¢Qué debo considerar
para traspasar mi asignatura presencial a una asignatura virtual? Y Documento:
Orientaciones para evaluar aprendizajes en la Universidad de Antofagasta. En el
contexto de un entorno virtual.

e Desarrollo de videos tutoriales para firmar digitalmente en Word, PDF y evaluacién
de aprendizajes en entorno virtual.

SEMANA DE LA DOCENCIA E INNOVACION UA 2020 (DDC)

La Direccion de Desarrollo Curricular, comprometida con los nuevos desafios que se
presentan en la docencia universitaria, considera dentro de sus responsabilidades, la
difusion del trabajo académico a partir del estudio, debate y/o reflexidn de la innovacion
en docencia universitaria y junto con ello, favorecer los procesos formativos de los
estudiantes. Es por ello que, en el mes de diciembre del afio 2020, se realizé la “Semana
de la Docencia e Innovaciéon UA 2020: siendo parte de los nuevos desafios”, la cual tuvo
como objetivo principal fortalecer la reflexién de las practicas docentes y estrategias de
aprendizaje por parte de los estudiantes en el contexto de la docencia online.

Se realizaron 12 actividades, consistentes en: un simposio, charlas, talleres y una jornada
reflexiva. Dichas actividades tuvieron una masiva participacion de la comunidad
académica, llegando a mas de 100 participantes en el simposio realizado el dia miércoles
9 de diciembre y el cual conté con la participacion del Dr. en Psicologia Oscar Pérez,
quien abordé la importancia de la innovacion en los momentos actuales; el Dr. Boris
Marinkovic, médico y académico que compartid su experiencia sobre el aprendizaje
basado en equipos en cirugia en la Universidad de Chile y de la Psicdloga Floriselva
Castro, directora de Formaciéon Integral del Estudiante en la Universidad Auténoma
Benito Juarez de Oaxaca, México, quien disertd sobre la importancia de la innovacién en
la formacidn del estudiante.
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Tabla: Resumen de participacion en actividades “Semana de la Docencia UA 2020”

Actividad Asistencia

SIMPOSIO “La Innovacidon como agente transformador en Educacién Superior” 104
WEBINAR “éCémo planificar en el aula en tiempos de pandemia?” 74
WEBINAR “Gamificacidn: éEs posible aprender jugando?” 59
WEBINAR “Experiencias Integrando las TIC en el aula” 65
WEBINAR “Herramientas TIC para el aprendizaje” 23
WEBINAR “Habilidades socioafecitvas y metacognitivas como herramientas de 11
aprendizaje”
WEBINAR “Experiencias de Innovacion docente en la UA” 71
WEBINAR “COVID: Salud mental y Educacion” 30
WEBINAR “Uso de Trabajo colaborativo mediante zoom y/o teams” 54
WEBINAR “M-learning y estilos de aprendizaje” 13
WEBINAR “Salud mental y Habilidades socioemocionales” 24
JORANDA REFLEXIVA “Desafios y oportunidades de la docencia virtual” 76
Total 604

Imagen: Actividad realizada con masiva participacion de la comunidad académica.

Juana Elba Bust...
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2.3 AREA GESTION DE LA TRAYECTORIA DEL ESTUDIANTE

El Area de Gestion de la Trayectoria del Estudiante (GTE), dependiente de la Direccidn

de Desarrollo Curricular, busca favorecer los procesos formativos de los estudiantes
mediante el desarrollo de programas preventivos y remediales desde su ingreso a la
universidad hasta su titulacién, y es en este contexto en que se implementa el Plan de
Acompainamiento Académico Estudiantil. Este Plan (PAAE) tiene como objetivo entregar
una organizacién coherente de los distintos programas disponibles en drea de GTE, con
respecto a las necesidades diagnosticadas en los datos emanados de los informes de
diagnéstico de estudiante de primer afio de Facultad (Disciplinar y Psicoeducativos) y
del analisis de asignaturas histéricamente criticas. La labor de estos programas se
desarrolla en todos los niveles de la carrera, con énfasis en estudiantes de los primeros
afios, ya que la mayor parte de la desercidn ocurre en estas instancias, solo en el primer
afo de universidad un 30% de los alumnos que ingresan deserta de su carrera, lo
anterior segun SIES (2014). Los Programas pertenecientes a GTE son los siguientes:

El Diagndstico estuvo dirigido a todos los estudiantes que ingresan a primer afo de algun
programa de bachillerato, carrera profesional o carrera técnica, tiene como objetivo
central diagnosticar los conocimientos basicos en dareas prioritarias (disciplinares y
psicoeducativas) que mantienen al momento de ingreso, para luego con esta
informacién desplegar esfuerzos que faciliten su proceso de adaptacién a la vida
universitaria y favorezcan su éxito académico. Dicho proceso se llevd a cabo en
modalidad presencial y en linea, abracando a un total de 1.560 estudiantes de esta casa
de estudios superiores.

Las pruebas de diagndstico de Biologia, Matematicas, Matematicas CCT y Comprension
Lectora fueron aplicadas presencialmente a todos los estudiantes que asistieron a
matricularse en los laboratorios TICs de Biblioteca utilizando Ila plataforma
Surveymonkey, desde el 10 al 16 de marzo en jornada continuadas, desde las 7:30 a las
18 horas. La evaluacién diagndstica se implementa el dia 17 en jornada reducida, desde
las 7:30 hasta las 13 horas y desde esa fecha se continué implementando diagnédstico en
modalidad en linea, a través de la Plataforma Moodle hasta el dia 30 de marzo. Para
aquellos estudiantes que se matricularon de forma online o que fueron matriculados
por apoderados, se les habilité la prueba de diagndstico en plataforma Moodle, para su
rendicién desde el entre los dias 10 y 30 de marzo.
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Del Proceso de Nivelacién Académica participa un total de 1346 estudiantes que por
tanto rinden la prueba de diagndstico al finalizar el Programa de Nivelacion Académica
Institucional, el 28 de mayo mediante plataforma educativa institucional Moodle. El
porcentaje de rendicion de la prueba de post — diagndstico alcanzé por tanto un 78,03%
de cobertura. Los resultados de lo anterior se pueden resumir en el siguiente cuadro:

N° Estudiantes - om
. . ) Promedio .. % Aprobadon
TS N° Estudiantes Area de que rinden o5 Re ndicid Promedio Di pE— % Aprobacion DI P
Matriculados Focalizada Diagnostico Post endicion Diagnostico ag!ms Ic‘{), 08 Diagnostico |ag!10 IC‘o, o
. L. Nivelacion Nivelacion
Nivelacion
202 Biologia 182 90,10% 3,73 5,78 35,29% 92,35%
FACULTAD CIENCIAS DE P —
LASALUD 2a5 omprension 207 81,40% 4,00 5,18 55,07% 79.23%
Lectora
FACULTAD DE
MEDICINAY 112 Biologia 92 82,14% 4,24 5,66 59,80% 92,39%
ODONTOLOGIA
250 Matemdtica 197 78,80% 3,20 5,47 22,51% 87,31%
FACULTAD DE C —
INGENIERIA 55 omprension 38 69,09% 3,56 4,57 24,49% 63,16%
Lectora
FACULTAD DE CIENCIAS
41 Matemitica 26 63,41% 2,55 4,49 12,50% 69,23%
BASICAS
FACULTAD DE CIENCIAS 24 Biologia 16 66,67% 2,92 4,48 4,76% 62,50%
DEL MAR Y RECURS05 L. % % %
IS 32 Matemdtica 25 78,13 3,50 6,01 41,94 100,00
FACULTAD DE CIENCIAS .o
Comprension
SOCIALES, ARTES Y 248 Lect 187 75,40% 1,04 5,02 52,94% 70,05%
HUMANIDADES ectora
FACULTAD DE CIENCIAS 74 Comprension 60 81.08% 214 292 50.00% 68.33%
JURIDICAS Lectora ! ' ' ! "
17 Biologia 12 70,59% 3,25 5,45 13,33% 91,67%
FACULTAD DE 13 Matemadtica 7 5385% 3,93 5,69 41,67% 85,71%
EDUCACION Comprension
183 144 78,60% 3,81 5,04 16,97% 73,61%
Lectora
33 Biologia 20 60,61% 2,53 5,45 3,33% 70,00%
CENTRO DE CARRERAS 162 Matematicas 109 67,28% 2,88 4,81 5,88% 66,97%
TECNICAS ;
Comprension
34 P 24 70,59% 2,43 3,03 6,34% 16,67%
Lectora
UNIVERSIDAD DE
1.725 1.346 78,03% 3,60 5,07 16,28% 78,23%
ANTOFAGASTA

El Acompafiamiento Psicoeducativo y Psicopedagdgico es una atencion individual a un
estudiante, que realiza un asesor del area de Gestién de la Trayectoria del Estudiante,
ya sea psicélogo, psicopedagogo o asistente social, entregando apoyo semanal o
quincenalmente al estudiante. Estas entrevistas/reuniones se realizan mediante
programa ZOOM o TEAMS, en sesiones que fluctuan entre 20 a 40 minutos en promedio,
instancia coordinada por la Psicéloga Carolina Diaz Contreras.
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Durante el primer semestre del afio 2020 se ofrece acompafiamiento a un total de 203
estudiantes de primer (116) y segundo aio (86), donde 183 de estos estudiantes
ingresan por el programa PACE cohortes 2019 y 2020, 18 estudiantes ingresan por el
programa Propedéutico cohorte 2020, y 2 estudiantes ingresan por derivacién de jefes
de carreras de pregrado y carreras técnicas, y de los cuales contindan en proceso un
total de 162 estudiantes con un total de 1546 sesiones efectivas realizadas, lo anterior
dado a situaciones como renuncia al programa, renuncia a la universidad y/o retiro
temporal, a continuacién, se grafican las principales tematicas desarrolladas en
acompafamiento:

Tematicas Trabajadas en sesiones de Acompanamiento
Psicoeducativo y Psicopedagogico

0%_ 0%
2%

1% m Contactando

B Presentacion

4%

m Control y Seguimiento
Autorregulacion

M Orientacion al Logro

M Habitos y Técnicas de Estudio
Redes de Apoyo
Temdtica Vocacional

Derivacion Interna

Derivacion Externa

m Otros

La Ayudantia Académica pretende ser un apoyo académico para los estudiantes en las
asignaturas historicamente criticas de su carrera, reforzando los conocimientos
entregados por el académico a cargo de la asignatura, a través del desarrollo de guias
de ejercicios, resolucién de problemas y otras actividades prdcticas que determine el
académico para complementar los aprendizajes de los estudiantes, pero que al ser
realizados por un par (estudiante de afos superiores) existe un vinculo de relacion mas
cercana y se crea otro ambiente para el aprendizaje. Las sesiones de Ayudantia se
implementan mediante Microsoft Team, instancia coordinada por la Psicopedagoga
Jonna Alfaro Dubé.
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Durante el primer semestre del afo 2020 se contrata un total de 43 ayudantes para
asignaturas de primer semestre semestre y 34 de segundo semestre, buscando
beneficiar un publico potencial de 2310 estudiantes aproximados, de los cuales han
participado efectivamente de sesiones de ayudantia un total de 653 estudiantes, lo
anterior considerando el trabajo mancomunado con secretarios docentes, jefes de
carreray académicos de asignatura de estimular e invitar sistematicamente a los jévenes
a asistir a sesiones. Respecto a los indicadores de rendimiento académico y retencidn,
los estudiantes focalizados en programa de Ayudantia Académica en promedio
presentan una tasa de retencién universitaria del 90,4%, una tasa de aprobacién de
asignatura con ayudantia del 96% y un promedio de notas de estudiante que asiste a
ayudantia en asignatura de 5,42.

El Programa de Tutoria pretende que el estudiante se vuelva un agente activo de su
proceso de aprendizaje, avanzando hacia niveles crecientes de autorregulacién,
disminuyendo estrés y comprometiendo mayor energia en atender sus estudios y
desafios profesionales. A través de esta tutoria se busca fortalecer conocimientos
disciplinares de asignaturas complejas, y desarrollar habilidades, destrezas y actitudes
relacionadas al ambito académico, situacion que brinda mayor seguridad al estudiante
favoreciendo su desenvolvimiento dentro de la Universidad, esta instancia es
coordinada por la psicopedagoga Jonna Alfaro Dubdé.

Durante el primer semestre del afio 2020 se ofrece apoyo a un total de 183 estudiantes
con alerta temprana, necesitando reclutar 92 estudiantes tutores para dicha labor,
finalmente se contrata un total de 69 tutores estudiantes, esto como resultados de
diversas vicisitudes, dentro de las cuales se encuentra la entrega tardia de
financiamientos de diversos ANT, la dificultad de encontrar estudiantes interesados en
hacer tutoria, y que aquellos que postulen mantengan cualidades minimas necesarias
para el mismo. A finales del primer semestre se mantienen 119 estudiantes cohorte
2020 recibiendo el beneficio de tutoria, lo anterior dado a situaciones como renuncia al
programa, renuncia a universidad y retiro temporal. Respecto a los indicadores de
rendimiento académico y retencion de los estudiantes que participan del Programa de
Ayudantia Académica, los estudiantes focalizados en promedio presentan una tasa de
retencion universitaria del 80%, una tasa de aprobacién de asignaturas del 97% y un
promedio de notas de 5,7.

Pagina 27 de 53



DIRECCION DE

INSTITUCIONAL

El equipo GTE estd actualmente compuesto por:

Liliana Saavedra Vega, Psicdloga Asesora GTE.

Nikol Cortés Olivares, Asistente Social Asesora GTE.

Fredy Vega Araya, Psicopedagogo Asesor GTE.

José Flores Torres, Psicélogo Asesor GTE.

Jorge Muiioz Hidalgo, Psicélogo Asesor.

Carolina Diaz Contreras, Coordinadora del Programa de Acompafiamiento

Psicoeducativo y Psicopedagdgico.

Jonna Alfaro Dubé, Coordinadora de Programa de Ayudantia Académica y Tutoria

Par.

Mauricio Gonzalez Fernandez, Coordinador de Programa de Nivelacion Académica.

Juan Pablo Loo, Disefiador Grafico

Nelson Véliz Suazo, Coordinador Profesional Area de Gestidn de la Trayectoria del

Estudiante.

Equipo de Académicos apoyo para Nivelacion:

Disciplina

Integrante

Nombre

Biologia

Coordinador

Cristian Wulff

Académico 1

Marco Jara

Académico 2

Elias Blanco

Académico 3

Anita Galvez

Académico 4

Pedro Zamorano

Matematicas

Coordinador

Giglia Calabrese

Académico 1

Erika Riveros

Académico 2

Maura Alvarez

Académico 3

Alicia Alarcon

Comprension

Coordinador

Wilson Cortés

Lectora Académico 1 | Frank Honores
Académico 2 | Nikole Riveros
Académico 3 | Maria Jose Gamboa

Quimica Coordinador | Tatiana Morales

Académico 1

Pedro Cortés

Académico 2

Emilio Carus
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I1. ACTIVIDADES NO LOGRADAS O PENDIENTES DE LA DIRECCION

» Direccion de Desarrollo Curricular

e Instalacién y articulaciéon Equipo Académico Curricular

» Area Gestion Curricular y Desarrollo Académico Docente

e | 0s procesos con mayor retraso, corresponde alos macro-procesos:

o Lafinalizacién de los procesos de redisefio de las carreras de:
» Ingenieria Comercial.
» Derecho
» Medicina.

En el caso de la carrera de Derecho, esta desde inicio del afio 2020 ha enfrentado proceso
de paralizacion estudiantil, adicional al paro institucional, la cual ha ido frenando sus
procesos de redisefio, al verse la carrera abocada a la resolucidon de dichas problematicas,
pero esperando finalizar al termino del | semestre 2021 (junio -julio). En el caso de Medicina,
esta se encuentra prontamente a finalizar (abril), habiendo retrasado sus procesos debido
al proceso de autoevaluacion en la cual se encuentra desde 2019.

o Realizacion de proceso de capacitacion y perfeccionamiento:
» Ciclo de talleres de formacién continua, | semestre.
P Ciclo de talleres de formacién continua, Il semestre.

Los ciclos de talleres de formacidn continua, no pudieron llevarse a cabo, 1° por vernos
como area enfrentados por primera vez al traspaso de todos nuestros procesos de
capacitacién a un contexto 100% online, lograndolo con el Diplomado y la Induccién
Académica, donde estos dos procesos se llevaron durante todo el afio 2020, y 2° por la
metodologia misma de los Ciclos, los cuales estdn pensados bajo una modalidad 100%
presencial y por la poca capacidad de procesos a nivel de recursos humanos, no pudimos
hacer el traspaso a un contexto virtual. No obstante, se adapta los ciclos para el afio 2021
bajo una modalidad online y ademas con la finalidad de responder a los resultados de la
Evaluacién Docente, realizandose por primera vez para el afio 2021.
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» Area Gestion de la Trayectoria del Estudiante

e Finalizacién de procesos para el segundo semestre 2021 de tutoria, ayudantia vy
acompafiamiento psicoeducativo, ademas de evaluacion de resultados en cuanto a tasa
de retencién, tasa de aprobacion y satisfaccién de los beneficiarios, dado a que el afio
académico 2020 finaliza en marzo del 2021.

» Area Gestion de Innovacion de la Docencia

e Lanzamiento e Implementacién de nueva convocatoria Proyectos de Innovacion en
Docencia.
e Actualizacion del “Programa Nucleos de Investigacién en Docencia”.
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IV.PROYECCIONES 2021

» Proyecciones Direccion de Desarrollo Curricular

Para el afo 2021 como Direccidon de Desarrollo Curricular se proyecta la consolidacién

de los procesos docentes, estudiantiles y de los programas de formacién de pregrado, a
través de:

» Instalacién de la profesionalizacidn de la docencia

» Evaluacion y seguimiento del modelo educativo de los planes de estudio
» Instalacién modelo de innovacion docente

» Instalacién de modelos de acompaifiamiento estudiantil

Los cuales permiten enfrentar las contingencias derivadas del afio académico online,
disponiendo de mecanismos de apoyo tanto a estudiantes como académicos / docentes.

Como Direccidon de Desarrollo Curricular destacamos el compromiso de todos los
académicos, docentes y funcionarios en su quehacer, y esperamos que el trabajo
iniciado en este afio tenga resultados positivos en nuestros estudiantes.

» Proyecciones Area Gestion Curricular y Desarrollo Académico Docente

< En materia de Disefio y Redisefio curricular, la creacién de 5 nuevos programas de
formacién en pregrado, permite el aumento de la oferta académica en un 10% para
el afio 2022, con 51 carreras y programas en total.
Las cuales se encontrarian con la siguiente visualizacién del Modelo Educativo
Institucional.

Instalacion del Modelo Educativo en la formacion de
pregrado

7\
= objetivo
= objetivo a competencia.
competencia
® nueva por competencia

74%
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De igual forma, se espera para el aflo 2021 abordar los siguientes procesos de
disefio y redisefo, los cuales son partes de un proceso de armonizacion curricular:

» Armonizar las 6 carreras de Ingenieria que se enfrentaron a cambios menores
(2021-2022)

» Aumentar la oferta académica 2 carreras mds (2 formacién profesional y 1
formacién Técnica)

» Armonizar carrera de Disefio Grafico (2021)

» Modificacion menor Carrera Artes Escénicas

< En relacion a los procesos de Perfeccionamiento Docente: el aumento en un 10%
de las participaciones dadas en cada uno de los programas correspondientes al
area:

» Diplomado (4° version)
» Induccién Académica UA (4° y 5° version)
» Ciclos de talleres, completar los cupos para cada taller (20 a 30)

» Proyecciones Area Gestion Innovacion de la Docencia

¢ 20 proyectos adjudicados en nueva convocatoria 2021 de Proyectos de Innovacién
en Docencia (PID).

30 docentes capacitados en 22 y 32 versidn del curso de docencia virtual:
Herramientas TIC para el aprendizaje.

¢ 40 docentes capacitados en 22 versidon del “Programa Formativo para Investigar en
Docencia en la Universidad de Antofagasta”.

e Aumento en un 50% la produccidon de material educativo por parte del drea y
académicos(as)-docentes.

e Aumento en un 100% de publicaciones relacionadas a lineas de investigacion.
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» Proyecciones Area Gestion de la Trayectoria del Estudiante

o E| afio 2021 es importante en cuanto a consolidacion del PAAE con las distintas
facultades y Centro de Carreras Técnicas, pero también, lo es respecto al desarrollo
tanto de una nueva Nivelacién para la Titulacion Oportuna para estudiantes de
ultimos afios, como en la nueva organizacién y levantamiento del modelo integral
de acompanamiento al estudiante, objetivo que recae en GTE.
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V. AVANCE DEL AJUSTE PLAN DE DESARROLLO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2020

Indicadores

Objetivo Estratégico N2 1 Desarrollo del quehacer Académico con calidad.

Linea
base
2018

Hito de
cumplimiento

Meta
2020

Responsable

Acciones realizadas 2020

1.

Porcentaje
de
aprobacién
de
asignaturas
de las
carreras de la
Institucidn
(técnicas vy
pregrado).

81%

81.5%

H1. Programa de
perfeccionamiento
pedagdgico
(Profesionalizacion
docente)
(ANT1899,
H16)

OBJ1,

e VRA

e Direccién
Desarrollo
Curricular

e Direccién
Gestion
Docente

La Direccién de Desarrollo Curricular (DDC) en conjunto con el Area de
Gestidn Curricular y Desarrollo Académico (GCDA) ha logrado definir
grados de profesionalizaciéon docente, de acuerdo a las distintas
instancias de perfeccionamiento permanente (master, diplomado e
induccion académica) e instancias de capacitaciones basicas (charlas o
talleres) en las que han participado, categorizando a los académicos en
cinco grupos, como se muestra en la siguiente tabla:

Grupo O0: Académicos que no han participado de 0
capacitaciones.

Grupo 1: Académicos que han participado de talleres,
cursos, capacitaciones y/o jornadas de capacitacion.
//Induccién Académica a la Docencia Universitaria UA
Grupo 2: Académicos que han participado de alguna
version del “Diplomado en Docencia Universitaria”, y que
pueden haber participado o no en talleres, cursos,
capacitaciones y/o jornadas de capacitacion.

Grupo 3: Académicos que han participado de alguna
version del “Programa Master en Docencia para
Profesorado Universitario” y que pueden haber
participado o no en talleres, cursos, capacitaciones y/o
jornadas de capacitacion.

Grupo 4: Académicos que han participado de alguna
version del “Programa Master en Docencia para
Profesorado Universitario” y de alguna version del
“Diplomado en Docencia Universitaria”, pudiendo haber

1-214

215-342

1600

~ 1815
minimo
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Mivers
e Anratagasi

1.

Porcentaje
de
aprobacion
de
asignaturas
de las
carreras de la
Institucion
(técnicas v
pregrada).

81%

B15%

Hi. Programa de
perfeccionamiento
pedagogico

(Profesionalizacion
docente)
(ANT18399,
H16)

OB,

=« WVRA

® Direccion
Desarrollo
Curricular

® Direccion
Gestion
Docente

participados o no, en talleres, cursos, capacitaciones y/o
jornadas de capacitacion.

Se ha construido un instrumento para levantar necesidades de
formacion en el dambito de competencias y habilidades docentes-
pedagdgicas por parte de los académicos y docentes de la institucién. El
cual retroalimenta y actualiza el PPD y los distintos programas de forma
cion docente entregados por el area. Asi mismo, el Plan de Induccidon
Académica a la Docencia Universitaria UA se llevé a cabo en dos
oportunidades durante el afio: | semestre 2020 (meses de abril y mayo)
y en Il semestre (octubre y noviembre), oficializindose y decretandose
su programa con la ejecucidon de cuatro talleres; Taller 1: Politicas
Institucionales, Taller 2: Construccion de Programa de Asignatura y Guia
de Aprendizaje, Taller 3: Orientaciones sobre Estrategias Metodoldgicas
y Taller 4: Orientaciones sobre Estrategias Evaluativas.

El Plan de Induccion Académica a la Docencia Universitaria UA, durante
el I semestre 2020 fue realizado y aprobado por 69 académicos, estando
representadas las ocho facultades y cuatro centros que conforman
nuestra universidad. Mientras que en su Ill versién (Il semestre 2020),
fue realizado por 34 académicos, estando representadas siete facultades
y dos centros que conforman nuestra universidad.

Este plan permitid entregar las orientaciones en cuando al actuar
pedagdgico en la docencia universitaria, ademas de la normativa que la
regula, aumentando el Grupo 1 de profesionalizacion docente. Asi el
programa finaliza con los siguientes grados de aprobacion por parte de
sus participantes, en cuanto a:

| semestre:
Organizacion del curso 98%
Organizacidn de la Actividad 97%
Coordinacion 98%

La ejecucion del Programa de Acompafiamiento y Observacion Docente,
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1.

Porcentaje
de
aprobacion
de
asignaturas
de las
carreras de la
Institucion
(técnicas v
pregrada).

81%

Bl.5%

H1i. Programa de
perfeccionamiento
pedagdgico

(Profesionalizacion
docente)
[ANT1299,
H1s)

0BJ1

« YVEA

* Direccian
Desarrollo
Curricular

* Direccian
Gestidn
Docente

se llevéd a cabo en distintos grupos de académicos/docentes
pertenecientes a las facultades de la institucion. En razén de lo anterior,
se han considerado los reportes académicos otorgados por la Direccion
de Informatica, a través de su sistema informatico y también a través
del Plan de Monitoreo y Seguimiento de la Formacién Online 2020, bajo
el contexto de modalidad online, en relacion a las carreras de pre grado
segln la oferta académica desde el sitio web de la Universidad de
Antofagasta, se informa que:

= De un total de 42 carreras, pertenecientes a 8 facultades, con un total
de 2021 asignaturas, se evidencia la construccién de guias de
aprendizaje entre el primer y segundo semestre 2019, alcanzando un
total de 11 guias equivalente al 1% .

= En el primer semestre del afio 2020, se evidencia un total de 156 guias
construidas, equivalente al 8%.

= En el segundo semestre del afio 2020, se obtiene un total de 637 guias
construidas equivalente al 32% (hasta el mes de octubre), segun
reportes entregados, en los cuales se puede evidenciar que al tratarse
de carreras redisefiadas o disefiadas bajo el modelo por competencias,
las guias de aprendizaje son consideradas en ambos sistemas
informaticos de seguimiento de insumos pedagdgicos.

= En su totalidad, las asignaturas que contienen sus respectivas guias de
aprendizaje, estan asociadas al Sistema de Créditos Transferibles Chile
(SCT), lo cual queda declarado en un reporte que consolida la
construccién y declaracion de guias en la base de datos institucional
“Sistema de Reporte de Programas de Asignaturas y Guias de
Aprendizaje” del area de Gestion Curricular y Desarrollo Académico
(GCDA).

Se han construido dos instrumentos de levantamiento de informacion
acerca del quehacer docente de la institucién.

= El primero: “Encuesta de levantamiento de necesidades de formacién
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iniversidad
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1.

Porcentaje
de
aprobacion
de
asignaturas
de las
carreras de la
Institucion
(técnicas v
pregrado).

81%

B81.5%

en el ambito pedagogico”, el cual tiene como objetivo: “Detectar
oportunidades de mejora en el quehacer docente de la institucion,
estableciendo las necesidades de perfeccionamiento en el ambito

H1. Fr‘_:'gram? de s v_RA B pedagdgico, con la finalidad de generar un plan de formacién acorde a
perfeccionamiento | » Direccion .
pedagdgico Desarrollo las nece5|dades. actLIJaIfas. . 5 N
(Profesionalizacién Curricular = E| segundo: “Diagndstico de instalacion de habilidades docentes UA”,
docente) e Direccién en los académicos y docentes de la institucién, el cual tiene como
(ANT1899, OBJ1, Gestisn objetivo: “Detectar el grado de instalacion de las habilidades docentes
H1g) Docente UA, con la finalidad de focalizar el desarrollo de habilidades
descendidas en los docentes de la institucion, en los programas de
formacion permanentes y flexibles del area”. Ambos instrumentos
serdn aplicados en diciembre 2020 y nutrirdn los programas de
formacion docente para el afio 2021.
Los anteriores instrumentos, sirven para el proceso de mejora continua
de la profesionalizacion de la docencia universitaria, con miras a revisar
y mejorar de manera constantes nuestro Plan de Perfeccionamiento
Docente (PPD) el cual se aplica cada afio.
H2. Programa vy | e VRA Durante el afio 2019, 29 académicos y docentes pertenecientes a los
capacitacion para | e Direccidn departamentos que imparten asignaturas criticas (Biomédico, Fisica,
estudiantes de Gestidon Matemadticas y Quimica) han participado de diversas iniciativas de
asignaturas criticas Docente perfeccionamiento y capacitacion en el ambito pedagdgico. Respecto a
(ANT 1799, OBJ2, | e Direccidon esta actividad esta Direccidon levanté un modelo de evaluacién e
H4) Desarrollo intervencidn de asignaturas criticas utilizando como muestra inicial la
Curricular Carrera de Ingenieria Comercial, mencién Negocios Mineros (2019 -

2020). Este programa piloto es utilizado como referencia para intervenir
progresivamente las demas carreras que presenten la misma condicidn,
invitando a los docentes a participar en actividades de capacitacion, con
la posterior formalizacidon del programa en la institucion.

En relacion al programa piloto, se sistematizd6 un modelo de
intervencion, el cual instaura las siguientes acciones:

* Recopilacién de antecedentes por parte de la jefatura de carrera.
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1.

Porcentaje
de
aprobacion
de
asignaturas
de las
carreras de la
Institucian
(técnicas vy
pregrado).

81%

B81.5%

H2. Programa v
capacitacion para
Estudiahtes de
asignaturas criticas
(ANT 1799, 0BJZ,
Ha)

« VRA

» Direccion
Gestign
Docente

¢ Direccien
Desarrollo
Curricular

e Levantar Diagndstico y Socializacion de la situacidon (critica) de
asignaturas a docentes de la carrera.

¢ Definicidn de acciones metodoldgicas a implementar que aporten a la
mejora de los resultados de aprendizaje.

* Desarrollo de material pedagdgico (guia, lecturas) y de evaluacion
adaptado a la metodologia.

¢ Implementacidn y seguimiento de las acciones.

¢ Evaluacién de los resultados.

El proceso de intervencidon queda instaurado en la Direcciéon de
Desarrollo Curricular de la institucion, para que, a través de su area de
Gestion Curricular y Desarrollo Académico Docente, atienda en funcidn
de las acciones recién mencionadas, las asignaturas de carreras que
presenten alto indices de reprobacién (asignaturas criticas), a fin de
incrementar sus niveles de aprobacidn para la mejora de sus procesos
formativos.

H3. Ajuste
Proyecto
Educativo
Institucional
(ANT1899,
H1)

OBJ1,

e VRA

De acuerdo a los proyectos ANT1899 y ANT1999 la Vicerrectoria
Académica a través de sus direcciones ha de realizar la actualizacién al
Proyecto Educativo Institucional y su evaluacién econdmica durante el
periodo del afio 2021, con el objetivo de analizar criticamente aquellos
aspectos y areas por mejorar, y asi impactar de manera positiva en la
formacion de los estudiantes.

Dentro de la siguiente programacién se ha de contemplar, como accion
remedial, la realizacién de dos actividades en conjunto bajo la
coordinacién de un profesional experto en procesos de actualizacion y
levantamiento de politicas.

Los objetivos e hitos asociados a esta tarea bajo proyecto ANT son:

e Proyecto ANT1899, Objetivo 1; Hito 1: Ajustes al Proyecto Educativo
Institucional.

e Proyecto ANT1999, Objetivo 4; Hito 1: Informe de analisis de costos,
evaluacion y readecuacion del modelo educativo, e Hito 2:
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1.

Porcentaje
de
aprobacion
de
asignaturas
de las
carreras de la
Institucian
(técnicas ¥
pregrado).

81%

B1.5%

H3. Ajuste
Proyecto
Educativo
Institucional
[ANT1899, OBJ1,

* VRA

Readecuacion del modelo educativo en facultades y validado.

En siguiente programacion ambas acciones seran desarrolladas en
conjunto, contemplando un periodo de 14 meses de ejecucion, desde
noviembre de 2020 a diciembre de 2021. Es clave para esta funcidn el
levantamiento del concurso del profesional experto que coordinara
dichas acciones, cuyo proceder ha de iniciarse en el mes de marzo 2021.

Roles dentro del equipo:

e Responsable de los objetivos: Vicerrectoria Académica
e Organizacién: Direccidn de Desarrollo Curricular

e Ejecutor: Profesional experto

Cronograma y acciones para atender hitos de los proyectos

ANT 1899 ANT1999
Hito 1: Informe de
FECHA Hito 1: Ajustes al analisis de costos,
Proyecto  Educativo evaluacion y
Institucional. readecuaciéon del
modelo educativo.
MES 1: Reuniones de Coordinacién para determinar
NOVIEMBRE alcances.  Participan unidades de Ila
2020 Vicerrectoria Académica.
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1.

Porcentaje
de
aprobacion
de
asignaturas
de las
carreras de la
Institucion
(técnicas vy
pregrado).

81%

B81.5%

H3. Ajuste
Proyecto
Educativo
Institucional
(ANT1E99, OBJ1,

* VRA

Conformacién de equipos de trabajo para
actualizar PEl y modelo educativo (analisis
econémico).

Unidades participantes

Vicerrectoria Académica (VRA)

Direccion de Desarrollo Curricular (DDC)

MES 2: Direccion de Gestidén Docente (DGD)
DICIEMBRE ..
2020 Centro de Carreras Técnicas (CCT)
Escuela de Postgrados (ESPOST)
Direccidn de Registro Curricular (DIRC)
Direccion de Desarrollo Estudiantil (DDE)
Direccion de Gestion y Andlisis Institucional
(DGAI)
Direccion de Aseguramiento de la Calidad (DAC)
Levantamiento de propuesta de metodologia
MES 3: . .
ENERO 2021 de trabajo, desarrollo de ambos hitos.
VRA-DDC-DGD
ANT 1899 ANT1999
Hito 1: Informe de
FECHA Hito 1: Ajustes al analisis de costos,
Proyecto  Educativo evaluacion y
Institucional. readecuaciéon del
modelo educativo.
Analisis critico de los .
MES 4: elementos bases del Estudio de costos

FEBRERO 2021

del actual modelo

PEI. .
educativo.

VRA-DDC-DGD
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de
asignaturas
de las
carreras de la
Institucian
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pregrado).

81%

B81.5%

H3. Ajuste
Proyecto
Educativo
Institucional
(ANT1E99, OBJ1,

* VRA

de Antoragieta INSTITUCIONAL
Revision de cambios VRA-DGD-DDC-
del PEI. DGAI-DAC
Recopilacién de
MARZO 2021 . -
unidades académicas y
directivos superiores.
VRA-PROFESIONAL
EXPERTO
Escritura de cambios L
del PEI. Revision de los Borrador inicial del
MES6Y7: cambio.s con actores estudio de costos
ABRIL - MAYO claves del actual modelo
2021 VRA-PROFESIONAL eDdGuAcIa—tll\Dl:C
EXPERTO
Borrador inicial de
cambios del PEIl. Inicia L,
e Revision del
proceso de validacidn .
. estudio de costos
MES 8: preliminar con del actual modelo
JUNIO 2021 unidades académicas y .
administrativas educativo
VRA-PROFESIONAL VRA-DGAI-DAC
EXPERTO
ANT 1899 ANT1999
Hito 2:
Hito 1: Ajustes al Readecuacion del
FECHA X .
Proyecto Educativo modelo educativo
Institucional. en facultades vy
validado.
Revision del borrador inicial de cambios del PEI
MES 9: y estudio de costos del actual modelo
JULIO 2021 educativo.

VRA-DGD-DDC-DGAI-DAC
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Cambios al borrador inicial del PEI

MES 10:
510 VRA- DGD-DDC-DGAI-DAC-POSTGRADOS-CCT-
AGOSTO 2021
1 DDE-DIRC
Porcentaje MES 11 Y 12: Proceso de validacion del nuevo PEl y modelo
de H3. Ajuste | » VRA ' educativo en Facultades vy unidades
aprobacién Proyecto SEPTIEMBRE Y démi
. OCTUBRE 2021 academicas
de 81% 81.5% Educativo VRA-DDC-PROFESIONAL EXPERTO
asignaturas Institucional Revisidon final de la nueva versién del PEI
NOVIEMBRE y
de las (ANT1839, OB, modelo educativo validado en Facultades.
carreras de la : 2021
o VRA-DDC-PROFESIONAL EXPERTO
ll[:';z':r:';'sn Versidn final dispuesta para continuar proceso
pregrado) v DICIEMBRE 2021 de decretacion.
' VRA-DDC-PROFESIONAL EXPERTO
. Se elabora Propuesta Piloto de Nivelacién que considera a modo
transversal el desarrollo de Competencias de Ingreso ad-hoc al perfil
de ingreso ideal, en modalidad b-learning, dicho modelo considera
disciplinas como la biologia, matematicas, quimica y comprension
lectora, en un formato en linea, complementado ademas por
actividades presenciales para el desarrollo de competencias de
ingreso y de Matematica. Durante el proceso de matricula y
H4. Plan Piloto de . L . - .
. ., e VRA nivelacién 2020 se implementan las distintas herramientas
nivelaciéon de . ., . . L L, . L
2. tenci | e Direccidn diagndsticas y de caracterizacidon de ingreso, La rendicidon de las
, 9 competencias a L .
Porcentaje 84% 84.5% ingr:so (ANT1899 Desarrollo pruebas de diagndstico alcanzé un 90,43% de cobertura. Las pruebas
de retencidn OBJ1, H11) | Curricular de diagndstico de Biologia, Matematicas, Matemadticas CCT y
ler afio. ’ Comprension Lectora fueron aplicadas presencialmente a todos los

estudiantes que asistieron a matricularse mediante plataforma
Surveymonkey, desde el 10 al 16 de marzo en jornada continuadas,
luego se continud implementando diagndstico en modalidad en
linea, a través de la Plataforma Moodle hasta el dia 30 de marzo. Para
el diagndstico de competencias de ingreso (DCl) se implementa
totalmente en formato en linea mediante Surveymonkey anidados
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en Moodle, finalizando su implementacion el dia 1 de mayo.

El proceso piloto de Diagndstico y Nivelacion previamente disefiado
se ve modificado en su modalidad de trabajo e implementacion pero
no en su contenido, dada la realidad sanitaria nacional, lo anterior
significa la modificacién de modalidad de trabajo a principalmente e-
learning, mediante la plataforma de gestidon de aprendizaje Moodle
institucional, se adapta a materiales, guias en documentos PDF,
actividades, foros, entre otros, se favorece y asegura el aprendizaje
de estudiantes mediante el acompanamiento por tutores en linea
para cada disciplina.

La socializacion de modelo de Nivelacidon, como parte del Plan de
Acompaifiamiento Académico estudiantil en general, a las distintas
facultades se encuentra finalizado. Para su implementacién se
coordinaron reuniones mediante aplicacion ZOOM con secretarios
docentes y jefes de carrera de cada Facultad y también del Centro de
Carreras Técnicas.

La evaluacién e informe del proceso de diagndsticos y nivelacion
2020, se encuentra finalizado y adjunto, a nivel institucional, para
cada una de las 8 Facultades y para el Centro de Carreras Técnicas.

H5. Estudio de
brechas Programa
Nivelacion de
Competencias al
ingreso (ANT1899,
OBJ1, H10)

e VRA

e Direccién
Desarrollo
Curricular

Estudio de brechas entre instrumentos de evaluacién de
competencias al ingreso y Perfil Real: Se ha disefiado y validado el
Perfil de Ingreso Ideal de la Universidad de Antofagasta de manera
sistematica y participativa, considerando un volumen total de 124
informantes claves distintos, pertenecientes a los diversos
estamentos que concierne el desempefio académico del estudiante
de primer afo. Este Perfil de Ingreso Ideal, al corresponder a la
descripcion conceptual de las caracteristicas deseables en el
estudiante, de nuevo ingreso, en términos de conocimientos,
habilidades y aptitudes que le permitan cursar y terminar con
mayores posibilidades de éxito los estudios que inicia, se vuelve
piedra angular para responder a la responsabilidad que la
Universidad de Antofagasta tiene con los estudiantes que ingresan

Pagina 43 de 53




DIRECCION DE
GESTION Y ANALISIS
INSTITUCIONAL

2.

Porcentaje
de retencién
ler afio.

843

84.5%

afio a afo. Dicho perfii ha determinado nuevas
variables/competencias que las evaluaciones diagnosticas debiesen
considerar operacionalizada en competencias, niveles y resultados
de aprendizaje, para determinar necesidades de acompafiamiento y
nivelacién, acorde a las necesidades de cada estudiarte, carrea o

H5. Estudio de| » VRA facultad.
brechas Programa | e Direccidn 2. Para fortalecer la instancia de diagndstico y determinar brecha de
Nivelacion . de| Desarrollo entrada se amplia base diagnostica con la incorporacién de
_CDmpEtEHCIaS al | Curricular evaluacién Diagndstica en Quimica y Diagndstico de Competencias
ingreso (ANT1E99,
OBJ1, H10) delngreso. — . o
3. Se encuentra finalizada y validada la evaluacién diagndstica de
competencias de ingreso (DCI), por parte del Profesional Salvador
Villalobos Hormiga, quien fue contratado para dicho fin mediante
convenio a honorarios, siendo implementada durante el proceso de
Diagndstico Institucional 2020 a los estudiantes que se matriculan en
primer afo de la Universidad de Antofagasta.
H6. Disefio de | o VRA Los ultimos meses del afio 2020 se constituye equipo de trabajo
marco interno de | e Direccidn compuesto por cuatro direcciones involucradas: Direccidn de Desarrollo
cualificaciones Desarrollo Curricular, Direccion de Gestion Docente, Direccion de Registro
(MIC) (ANT21899, Curricular Curriculary Escuela de Postgrado. Se generaron las reuniones acordando
0OBJ1, H4) directrices para abordar el tema.
H7. Sistema | e VRA La Direccion de Desarrollo Curricular levanté un informe asociado a la
informatico de | e Direccidn evaluacién de las variables del Sistema (en términos de desercion
alerta  temprana Desarrollo estudiantil) y la Direccion de Gestion de Analisis Institucional, realizé lo
(ANT1899, OBI1, Curricular mismo (en términos de caracterizacion del estudiante y variables de
H13)  (ANT1799 | e Direccién desercidn al primer afio) para proceder a determinar la continuidad o no
OBJ2, He) informatica del servicio. Finalmente, la institucién adoptd la decisién de no continuar
e Escuela  de | .5y ¢l servicio, dado que el insumo entregado por la empresa no reporta
Postgrado

ni permite identificar a los estudiantes que efectivamente se encuentran
en riesgo académico. Por ultimo, indicar que se solicité pronunciamiento
a la Direccidn Juridica en términos de las implicancias legales del no pago
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H7. Sistema
informatico de
glerta temprana
(ANT1B39, OBJ1,
H13)  [ANT1799
OBJZ, HE)

« VEA

» Direccion
Deszarrollo
Curricular

» Direccion
informatica

# Ezcuela de
Postgrado

del servicio y de la Direccidén de Proyectos Institucionales.

Por ello y como continuidad entre proyectos ANT 1799 y ANT 1899, la
Direccion de Gestion de Andlisis Institucional levanta una nueva
propuesta para dar cumplimento a ambos proyectos y
simultaneamente, propuesta finalizada durante el segundo semestre del
2020.

Desde la Direccidn de Desarrollo Curricular, con el fin de poder entregar
apoyo a estudiantes con posible riesgo de eliminacién durante el primer
semestre del afio 2020, se determina un Sistema de Alerta Temprana
Provisorio, segln caracteristicas de ingreso de estudiantes 2020 de
primer y segundo afio, focalizando esfuerzos en estudiantes que
pertenecen a asignaturas histéricamente criticas de los cuatro primero
semestres, jovenes con ingreso inclusivo a educacién superior,
estudiantes universitarios derivados por autoridades Universitarias o
joévenes que solicitan directamente el apoyo, y complementariamente,
analizando sus caracteristicas disciplinares y psicoeducativas, para
determinar una estrategia de apoyo para estudiantes de pregrado y
centro de carreras técnicas, denominada Plan de Acompafamiento
Académico Estudiantil (PAAE), con buenos resultados durante el primer
semestre.

Sin perjuicio de lo anterior, durante el segundo semestre del 2020 la
Direccién de Aseguramiento de la Calidad logra disefiar un Modelo
Estadistico Predictivo por clasificacion KNN, respecto a estudiantes que
actualmente se encuentran en primer aiio y que presentaran riesgo de
eliminacidn para el segundo afio Universitario, estudiantes con posibles
dificultades académicas, econdmicas u otras, informacién central a
considerar para nuevo Sistema de Alerta Temprana. Es importante
sefialar que actualmente el 75% de los mismos han recibido apoyo
mediante algun programa de apoyo y acompafiamiento. La informacion
que este modelo, sus mejoras y adaptaciones puedan generar, seran
esenciales para focalizar la entrega de apoyos en estrategia PAAE 2021,
para jovenes de primer y segundo afio, buscando siempre la mejora
continuay el aseguramiento de la calidad en nuestros servicios ofrecidos
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H8. Programa de
gestion del cambio

curricular para
superar los
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observados en el
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Curricular

Actualmente (2020), la Universidad de Antofagasta da cuenta de sus
Carreras de Pregrado, Carreras Técnicas de Nivel Superior (TNS) vy
Programas de Bachillerato, consistentes con la Formacién Integral
declarada en el Decreto Exento N°1232 de la Universidad, las cuales son
asesoradas y coordinadas por el Area Gestién Curricular y Desarrollo
Académico Docente, dependiente de la Direccion de Desarrollo
Curricular (DDC), que responden mayormente a las directrices vy
orientaciones explicitas en el Proyecto Educativo Institucional (PEl) de la
Universidad de Antofagasta con Decreto Exento N°4061, Decreto Exento
N°790 referido a “Documentos de Apoyo Metodoldgico
Complementarios a la Gestidén Curricular: Orientaciones Curriculares
UA”, Decreto Exento N°202 “Addendum de Procedimientos y Acciones
para Desarrollo de Disefios y Redisefios Curriculares en Centro de
Carreras Técnicas UA”, los cuales permiten el desarrollo de los planes de
formacion de pregrado, carreras técnicas de nivel superior y programas
basados en un marco por competencias. A su vez, el Decreto Exento
N°423/2020 “Aprueba Nuevo Protocolo para Modificaciones Menores
de los Planes de Estudio” constituye un insumo de revision continua de
los planes y programas de estudio de la Universidad de Antofagasta,
permitiendo actualizar sus procesos hacia la mejora continua.

Con fecha de corte noviembre de 2020, de las 55 carreras o programas
de la Universidad, obtiene la siguiente informacién:

= 43 carreras o programas cuentan en sus proyectos curriculares con un
Modelo Educativo basado en Competencias.

= 8 se imparten aun bajo un Modelo Educativo basado en Objetivos:

TNS en Explotacion Minera

TNS en Prevencion de Riesgos

TNS en Administracion de Empresas

Bachillerato en Ciencias de la Salud

Bachillerato en Ciencias Sociales y Artes.

Quimica Ambiental

ST Do O T
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g. Medicina
h. Bioquimica

No obstante, aquellas que aun se imparten bajo un modelo por
objetivos, se encuentran actualmente en un proceso de redisefio
curricular, transitando a un modelo por Competencias (con proyeccion a
ofertarse el afio 2022), exceptuando los Programas de Bachilleratos.

Bioquimica (proyeccién a ofertarse en afio 2022)
. TNS en Administracién de Empresas (proyeccion a ofertarse en afio
2022)
TNS en Explotacion Minera (proyeccion a ofertarse en afio 2022)
TNS en Prevencion de Riesgos (proyeccion a ofertarse en afio 2022)
Medicina (proyeccidn a ofertarse en afio 2022)
Quimica Ambiental (proyeccidn a ofertarse en afio 2022)
3 se encuentran en proceso de redisefio o renovacién curricular:
a. Derecho (proyeccién a ofertarse en afio 2022)
b. Ingenieria Comercial, mencién Negocios Mineros (proyeccion a
ofertarse en afio 2022)
c. TNS en Asistente de Parvulos (proyeccién a ofertarse en afio 2022)
4 se encuentran en proceso de creacion (disefio):
TNS en Odontologia (proyeccidn a ofertarse en afio 2022)
TNS Laboratorio Clinico y Medicina Transfusional (proyeccion a
ofertarse en afio 2022)
c. Pedagogia en Inglés para Educacidén Basica y Media (proyeccion a
ofertarse en afio 2022)
d. Licenciatura en Ciencias, mencion Fisica y Astrofisica (disefio finalizé
en agosto 2020 con proyeccién a ofertarse en afio 2022)
De esta forma, se da por finalizada la actividad 3 de “Disefio e
implementacion del Plan de Transicién entre carreras de régimen
antiguo y carreras redisefiadas”, pues la informacién reportada con las
respectivas evidencias de este Hito, proyectando la Universidad de
Antofagasta, la culminacién en un 100% de los procesos actuales de
carreras a julio de 2020 y un crecimiento en la oferta académica
institucional de un 11%, reflejado en 6 carreras, hacia los afos 2021 -
2022, dando cuenta de procesos sistematizados e institucionalizados,

T o

= hD OO0

T o
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recordando que el proceso de transicion desde el Modelo Educativo
basado en Objetivos hacia un Modelo basado en Competencias, se ha
desarrollado progresivamente en la Universidad de Antofagasta desde el
afio 2013.

3.

Tiempo 16 15,5
promedio de
titulacion de 12,1 11,8

carrera de

4,8,10,12, 16,6 16,2
14 t

semestres 156 1s
4,
Titulacién 0% 0,1%
oportuna de
carreras de 29% 30%
4,8, . .
10,12,14 12% 13%
semestres 67% 68%

H9. Sistema de
verificaciéon de la
calidad del
proceso
formativo por
hitos de
progresion (4° vy
8° semestre)
(ANT1899,0BI1,
H9)

e VRA

e Direccién
Desarrollo
Curricular

La definicidon de los perfiles de egreso de cada carrera se encuentra
dentro de la normativa y reglamentacidn universitaria, correspondiente
al proceso de disefio, redisefio y actualizacion curricular (DE
N°790/2017). Este proceso buscar generar la consistencia y coherencia
de dichos perfiles, y el plan de estudio con el Modelo Educativo de la
Institucion.

Entendiendo que el perfil de egreso representa la declaracion de los
atributos que compromete la institucion a desarrollar en sus
profesionales egresados, para establecer el perfil de egreso se requiere:

Levantamiento de las demandas de formacién: Revision de Politicas,
Determinacidn de Informantes Claves, Recoleccion y Analisis de la
Informacion.

Elaboracidn del perfil: Definicion de Dominios y Competencias
(especificas y genéricas), Redaccidn Preliminar, Validacién y
Socializacién.

Con esta definicion, a partir de la normativa establecida en el DE N°790,
se deja institucionalizado dentro de los procesos de redisefio curricular
los mecanismos para definir perfiles de egreso y sus instrumentos.

Se configuran las siguientes acciones con fecha de corte noviembre de
2020 (lI° semestre 2020):

Para la elaboracion del Documento “Orientaciones Curriculares Hitos de
Evaluacién UA” que contribuyan a orientar el establecimiento y/o
mejoramiento de Hitos de Evaluacion en los distintos proyectos de
carreras y programas de Pregrado de la Universidad de Antofagasta, con

Pagina 48 de 53




DIRECCION DE
GESTION Y ANALISIS
INSTITUCIONAL

3.
Tiempo 16 15,5

promedio de

titulaciaon de 12,1 11,8

carrera de

4 8 10 12 16,6 15,2
14 semestres

15,6 15

4.
Titulacion 0% 0,1%
oportuna de
carreras de 20% 30%
4,8,
10,12,14 12% 13%
semestres 57% 6R%

H9. Sistema de
verificacion de la
calidad del
proceso
formativo par
hitoz de
progresion (4% vy
8" semestre)
{ANT1899,0B)1,
H3)

s VEA

¢ Direccian
Desarrollo
Curricular

la finalidad de que los estudiantes demuestren la éptima adquisicién de
los aprendizajes y asi evidenciar la progresidn y avance curricular en su
formacion profesional y técnico profesional, en funcidn del alcance de
las competencias priorizadas, conforme al perfil de egreso declarado de
cada carrera. Dado | o anterior, se desarrollaron los siguientes procesos:

» Etapa 1 “Levantamiento de Informacidn sobre Hitos de Evaluacién en las
Facultades de la Universidad de Antofagasta”, mediante Instrumento
Diagndstico (agosto 2020), junto a Secretarias Docentes:

SECRETARIAS
DOCENTES

FACULTADES

Facultad de Ciencias Basicas Srta. Maria Alvarez

Facultad de Ciencias Juridicas Sr. Jorge Cortés-Monroy

Facultad de Ciencias del Mar vy Sr. Roberto Ramos

Recursos Bioldgicos

Facultad de Ciencias de la Salud Srta. Catherine Jara

Facultad de Ciencias Sociales, Artes y Sr. Ricardo Gaete

Humanidades

Facultad de Educacion Srta. Karen Troncoso

Facultad de Ingenieria Srta. Monique Olmos

Facultad de Medicina y Odontologia Srta. Magaly Mejia

Etapa 2 “Andlisis de la informacién sobre Hitos de Evaluacién por
Facultad, junto a Secretarias Docentes (septiembre 2020).

Revisidn de requerimiento de Comision Nacional de Acreditacion (CNA),
respecto de la evaluacion de Hitos.

Revisidn de Ley de Educacidn Superior, respecto la misma tematica.
Consolidacién de estandares para el levantamiento de “Orientaciones
Curriculares Hitos de Evaluacién UA”, constituyendo instancia de
medicién curricular del itinerario formativo, tanto para carreras

Profesionales al término del 2° afio, 4° afio 0 6° afio, segun corresponda,
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como para carreras Técnico Profesionales al término del 1° afio, 2° afio
0 3° afio, segun corresponda, en las mallas curriculares.

Para levantar propuestas de instancias o planes remediales en los
proyectos de carreras, en funcién de los Hitos de Evaluacidn, es que se
ha elaborado propuesta de Documento “Orientaciones Curriculares
Hitos de Evaluacién UA”, en base a antecedentes recopilados en las 8
Facultades de la Universidad y a Normativa vigente institucional para la
implementacidn, evaluacidn y seguimiento de estos.

Lineamientos Generales de Documento “Orientaciones Curriculares
Hitos de Evaluacion UA”:

e CONTEXTO NORMATIVO UA
e ¢QUE ES UN HITO DE EVALUACION?

e OBJETIVO DE UN HITO DE EVALUACION

e FUNCIONALIDAD DE HITOS DE EVALUACION

e MATRIZ DE PROGRESION DE COMPETENCIAS E HITOS DE EVALUACION
o JEFATURAS DE CARRERAS Y ALCANCES DE LOS HITOS DE EVALUACION
e HITO DE EVALUACION COMO MODIFICACION MENOR

e CONCLUSION

e ANEXOS

De esta forma, se da por finalizada la informacion reportada al Hito 9
con las respectivas evidencias, proyectando la implementacion del
Documento “Orientaciones Curriculares Hitos de Evaluacion UA” en la
Universidad de Antofagasta hacia el afio 2021, de manera progresiva en
las Unidades Académicas, a fin de institucionalizar y sistematizar las
instancias curriculares “Hitos de Evaluacion”.
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Objetivo Estratégico N2 3 Aumentar la productividad cientifica, tecnolégica e innovacion de la Universidad en las diferentes areas
disciplinarias.

Linea
Indicadores base Meta Hito de cumplimiento Responsable Acciones realizadas 2020
2018 2020

En cuanto al fortalecimiento del “Programa Nducleos de
Investigacién en Docencia” asume a fines de noviembre y
principios de diciembre de 2019 un nuevo equipo, con dos
profesionales que integran el Area de Gestidn de Innovacién
de la Docencia (GID), instancia responsable de desarrollar,
entre otros procesos, este Programa, sumandose una tercera
contratacion en agosto de 2020. La primera accion realizada
por el nuevo equipo fue recopilar y revisar informacion
entregada por la coordinacién anterior, a fin de elaborar una
base de datos con los datos disponibles. Dicha base de datos

8. estd en constante actualizacion, de acuerdo al trabajo de
N° de comunicacidn que se mantiene con los integrantes de nucleos
publicaciones de investigacion.

indexadas de H9. Programa de fomento | e VRA

los nucleos para la e Direccién En junio de 2020 se retoma el levantamiento de informacién,
de 7 9 investigacion en docencia. | Desarrollo inicidandose la comunicacion formal con las unidades
investigacion (ANT1899, OBJ1, H16) Curricular académicas. Para ello, mediante oficio conductor, el area GID
en docencia contacta a los Secretarios de Investigacidon y Asistencia

Técnica de las ocho facultades, a fin de corroborar nucleos de
investigacidon en docencia vigentes en cuanto a sus
integrantes y publicaciones generadas. En ese contexto, se
recibid respuesta por parte de dos facultades. Paralelamente,
el Area GID elaboré el reporte: “Antecedentes de la
conformacion de Nucleos de Investigacion en Docencia para
generar base de datos 2020”7, insumo referencial para
presentar caracteristicas de cobertura del Programa ante las
instancias correspondientes.
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Podemos evidenciar que a diciembre del 2020 se han
realizado siete reuniones del Programa Nucleos de
Investigacidn en docencia, tres de “Introduccién al PNID” y
dos “Sesiones de informacidon y conversacion”, abarcando a
un total de 30 docentes pertenecientes a cuatro facultades y
un centro.

En las reuniones de “Introduccion al PNID” se explica en
términos generales el programa actual, y dichos encuentros
se ven fortalecidos con la entrega de un documento donde se
especifican las lineas de investigacidon en docencia, asi como
también, una sistematizacién de la “Oferta Area GID para

8. . .,
Ne q fortalecer el quehacer del Programa de Investigacién en
e . . . . .

o Docencia”. Ademas, se pone a disposicidn de los interesados
publicaciones " . o, . L,
_ el “Formulario de constitucién de un grupo de investigacion
indexadas de H3. Programa de fomento | » VRA s .

. ) . en docencia”, instrumento actualizado, que corresponde a
los nicleos para la » Direccion . .

g . . ) una de las acciones para fortalecer el programa, realizado en
de 7 investigacion en docencia. | Desarrollo
i tigacio (AMT1893, OBJ1, H1E) Curricul enero 2020.
"““Zs |ga::|.-:rr1 ! ! urricutar En las “Sesiones de informacién y conversacién” que se
en docencia

realiza con aquellos académicos que mostraron un interés en
conformar nucleos, junto con aquellos coordinadores
vigentes de nucleos de investigacidon, se les presenta el
trabajo realizado por el drea durante el periodo 2020, junto
con informacion preliminar respecto a los ajustes que se
realizaran al programa actual y la modificacion del decreto
N21593.

El Programa Nucleos de Investigacion en Docencia posee un
plan de accidon remedial que se divide en dos etapas: una en
desarrollo y otra por emprender el afio 2021. Dentro del plan
de accidon remedial en proceso, se hizo un primer trabajo
junto con la Direccidon de Gestidn de la Investigacion (DGl),
referido a la forma de organizar la recopilacion de
antecedentes referidos a publicaciones cientificas generados
por los docentes que participan en el PNID, generando como
producto un listado de publicaciones verificadas que se
enmarcan en la linea de investigacién en docencia.
Enmarcado en el plan remedial en proceso, en el mes de
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septiembre de 2020 se comenzé el desarrollo de un
“Programa formativo para Investigar en docencia en la
Universidad de Antofagasta”, cuyo objetivo es desarrollar
competencias en investigacién en docencia que permitan el
incremento de la investigacidn, el nimero de proyectos y de
publicaciones en revistas indexadas por parte del personal
académico de la Universidad de Antofagasta. Dicho programa
contempla la realizacion de dos conversatorios y seis talleres,
ademads de un plan de acompafiamiento a través de tutorias
virtuales. Las actividades son impartidas por reconocidas
investigadoras nacionales e internacionales, junto con
académicos(as) investigadores(as) de la Universidad de
Antofagasta. El programa tiene una duracién de 4 meses, con
plazo de finalizacion el mes de diciembre de 2020. También
se realizé material de apoyo para fortalecer ain mas este
programa, consistente en un “Catalogo de revistas indexadas
para publicar en docencia” y un “Manual para elaboracidén y
presentacion de articulos cientificos en docencia”, que estan
en su fase de registro final ante la Oficina de Transferencia y
Licenciamiento (OTL).

En el mes abril de 2020, se sostuvo un encuentro con el Editor
Jefe de la Revista Electronica de Investigacién en Docencia
Universitaria (REIDU) para direccionar el trabajo colaborativo
interno para el fortalecimiento de la difusiéon de articulos
cientificos en docencia, por lo que se ha estado trabajando en
conjunto y apoyando en la difusién de la convocatoria 2020
del nuevo numero de la revista.

Por otro lado, dentro del plan de accién remedial a
emprender, se contempla restructurar el modelo de accidn,
actualizando el Decreto y Norma de Gestion de Procesos del
PNID. Para ello, se trabaja en conjunto con la DGI para la
generacion de este nuevo documento.
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