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Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) UA 2022

Teams, como comunmente la llamamos, pertenece a la suite de productos de Microsoft. Toda la
plataforma esta basada en la nube con el proposito de facilitar el trabajo y la gestion de equipos. Entre sus
funciones mas importantes, destacan la comunicacion y colaboracion en tiempo real entre usuarios dentro
y fuera de la organizacion.

Microsoft Teams tiene integradas muchas aplicaciones de Microsoft Office 365 que permiten manejar al

mismo tiempo documentos, llamadas, reuniones, clases, etc. Muchas organizaciones, entre ellas la
O Microsoft Universidad de Antofagasta, usan Teams de manera institucional para proveer una plataforma de
Teams colaboracion entre docentes, alumnos, profesionales y autoridades.
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Microsoft Teams ofrece la posibilidad de utilizar las aplicaciones de Microsoft 365 segun las necesidades de
cada individuo o equipo. Algunas de las funciones que ofrece son:

* Realizar chats de grupo o privados.
* Crear equipos de trabajo o clases para mantener conversaciones con grupos especificos.
* Acceder a contenido e historial de los chat y grupos.

* Hacer reuniones de video y/o voz (hasta 300 personas de forma simultdnea).

* Transmitir eventos en vivo via streaming para publicos masivos (hasta 10.000 personas).
* Acceso inmediato a todo el contenido compartido.

* Agregar accesos rapidos a paginas web, aplicaciones y documentos mas utilizados.
* Editar directamente desde Teams documentos de Office Online.

* Gestionar tareas por medio de Planner (gestor de tareas de Microsoft 365).

* Acceder a la interfaz o para dispositivos méviles.

* Agregar aplicaciones propias a la plataforma.

Microsoft
Teams
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Como podran observar, Teams ofrece una amplia gama de funciones. Detallemos brevemente las mas
basicas:

* Equipos o Teams: La esencia de |la plataforma es que los usuarios se agrupen en equipos pertenecientes a areas de trabajo, asignaturas o
proyectos determinados. Aunque Teams te permite crear un gran numero de equipos, lo mejor es integrase solo a los necesarios para llevar
a cabo correctamente las responsabilidades y actividades, ya sean individuales o compartidas.

* Canales: Una vez que se creamos un equipo, de acuerdo a la intencion o area, se conectan los diferentes canales. Estos se pueden definir
como temas de conversacion o encuentros que centran su atencion en diferentes asuntos o tareas especificas. Esta caracteristica le
permite a los miembros del equipo comunicarse sin el uso del correo electrénico sobre un tema o accion en particular.

* Chat: El chat se utiliza como un foro de discusion que se lleva a cabo de manera paralela entre los miembros del equipo dentro de un canal
para intercambiar informacidn que quiza no es pertinente para ser difundida masivamente a todo el grupo.

* Llamadas: Los usuarios pueden llamar a miembros externos e incluso recibir o hacer llamadas desde teléfonos celulares si se cuenta con un
plan de llamadas. Esta herramienta es sumamente (til para establecer comunicacién con colaboradores externos.

* Reuniones en linea: Este tipo de encuentros pueden ser programados o creados mediante el uso de un plug-in para Outlook. Esta funcion
puede utilizarse para reuniones o anuncios de toda la organizacion. Las reuniones en linea pueden incluir a cualquier persona dentro o
fuera de la institucion.

* Compartir archivos: Una de las caracteristicas distintivas de Teams es la posibilidad de compartir archivos y colaborar en el contenido entre

[ Microsoft grupos o equipos de trabajo. Entre las acciones que puedes hacer estan borrar, descargar, mover, abrir, copiar, editar y compartir con
archivos y documentos con otros usuarios.

Teams
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Funciones Generales
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Carga e intercambio de archivos

Cargar o subir archivos

Carga diferentes tipos de Share Point
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Microsoft
Teams
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Agregar asignacion
Agrega tareas, cuestionarios y
recursos para trabajar con los
estudiantes

Crear tareas, cuestionarios o actividades
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Asignar a curso o estudiante

Puedes asignar la tarea a
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