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RESUMEN

La investigacion tiene como objetivo determinar el nivel de uso de las competencias
digitales en el desempefio docente de la carrera de Administracion de Empresas de una
universidad privada de Lima 2018. Las personas participantes fueron 60 docentes, donde 24
son mujeres (40%) y 36 (60%) varones. El enfoque del estudio es cuantitativo y el alcance es
descriptivo correlacional cuyo disefio es transeccional. La recoleccion de la informacion se
llevo a cabo mediante el instrumento del cuestionario tomando como referencia el Marco
europeo de competencias digitales de los educadores Digcompedu, que consiste en un
conjunto de preguntas categorizadas en escala ordinal, para ello se desarroll6 un instrumento
con seis dimensiones y 33 items sobre el uso de las competencias digitales. EI cuestionario ha
sido validado mediante juicio de dos expertos quienes determinaron la aplicabilidad del
instrumento para medir la variable competencia digital. De igual forma se determind una
prueba de confiabilidad con el alfa de Cronbach (0,961) lo que indica una alta confiabilidad
de los datos recolectados en la presente investigacion. Asi mismo, se utilizaron los resultados
de la evaluacion del desempefio docente de una universidad privada, los cuales sirvieron
como fuente de informacién para el andlisis. Los resultados muestran los niveles de uso de la
competencia digital de los docentes; asi como el andlisis de sus dimensiones y su impacto en
el desempefio docente con la finalidad de que los docentes tengan una propuesta inicial y a
partir de esta sigan preparandose, y capacitdndose para desarrollar nuevas y mejores
estrategias de aprendizaje en beneficio de los estudiantes. Se concluye que del cruce de
variables del nivel de uso de la competencia digital en el desempefio docente para los niveles
muy alto y alto, representa un 84%. Sin embargo, existe un 16% de docentes cuyos resultados

no se encuentran en los niveles muy alto y alto, para los cuales se propone establecer



mecanismos Yy estrategias que permitan potenciar las competencias digitales en el desempefio
docente en la carrera de administracion de empresas.

Palabras clave: competencia digital, evaluacion, desempefio docente, tics, tecnologia
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ABSTRACT

The research aims to determine the level of use of digital skills in the teaching
performance of the Business Administration career of a private university of Lima 2018. The
participants were 60 teachers, where 24 are women (40%) and 36 (60%) are males. The focus
of the study is quantitative and the scope is descriptive correlational whose design is
transectional. The collection of the information was carried out through the questionnaire
instrument taking as reference the European Framework of digital competences of the
Digcompedu educators, which consists of a set of questions categorized in ordinal scale, for
this an instrument with six dimensions was developed and 33 items on the use of digital skills.
The questionnaire has been validated through the judgment of two experts who determined
the applicability of the instrument to measure the digital competence variable. Likewise, a
reliability test was determined with Cronbach's alpha (0.961), which indicates a high
reliability of the data collected in the present investigation. Likewise, the results of the
evaluation of the teaching performance of a private university were used, which served as a
source of information for the analysis. The results show the levels of use of teachers’ digital
competence; as well as the analysis of its dimensions and its impact on teacher performance in
order for teachers to have an initial proposal and from this continue preparing, and training to
develop new and better learning strategies for the benefit of students. It is concluded that the
crossing of variables of the level of use of digital competence in teaching performance for the
very high and high levels represents 84%. However, there are 16% of teachers whose results
are not at very high and high levels, for which it is proposed to establish mechanisms and
strategies that will enhance digital skills in teaching performance in the business
administration career.

Keyword: digital competence, evaluation, teaching performance, tics, technology.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Situacion problematica

El avance acelerado de las tecnologias de informacion y comunicacion ha
desarrollado muchas formas o maneras de transformar y/o transferir la informacion
implicando la creacion e innovacion de nuevos conocimientos. Frente a este contexto
nuestra sociedad debe estar preparada para absorber estos cambios tecnoldgicos
continuos de una manera eficaz y oportuna. Desde el punto de vista académico esta
aceleracion tecnoldgica ha influenciado en todos los niveles de la educacion

conllevando a desarrollar nuevos cambios estratégicos en el proceso educativo.

Referirse al sistema educativo continuo a lo largo de toda la vida sin limitaciones
en espacio-tiempo, responde el mencionar a dos instituciones internacionales tales
como la Unesco con su modelo educativo “Educacién Permanente” y la Union Europea
con su modelo educativo “Aprendizaje Permanente”. Ambos modelos configuran dos
concepciones distintas en la creacién e innovacién de modelos y marcos educativos que
impactan a nivel nacional e internacional como parte de las politicas educativas. Es el
modelo de Aprendizaje permanente que define el desarrollo de ocho competencias
claves para el logro del objetivo de aprendizaje permanente a lo largo de la vida. Una
de las competencias claves es la denominada "Competencia digital”, parte esencial del
cambio del modelo tradicional educativo con que se trasmite el conocimiento y que

exigira una variacion en el perfil profesional de los docentes universitarios.

Aunque las realidades sean diferentes entre la Union Europea y el Per, este trabajo es

un primer acercamiento a la preocupacion sobre coémo abordar la necesidad de un aprendizaje



digital, como parte fundamental para mantenerse actualizado en esta sociedad de continuos

cambios, que iniciaron con la transformacién digital.

Sabiendo que la competencia digital, surge como una habilidad vital tanto para el
docente como para el estudiante, esencial para el aprendizaje y la participacion activa, asi
como una competencia transversal a través de la cual sera posible alcanzar objetivos en todos

los &mbitos de la vida.

En este entorno tan cambiante en la educacion, surgen las interrogantes: ¢Cual es el
nivel de uso que tiene el docente con respecto a sus competencias digitales? ¢ Un profesor que

no tenga competencias digitales no es un buen profesor?

El presente estudio sirve de referencia para pensar en la necesidad de determinar el
nivel de uso de las competencias digitales de los docentes, identificarlas y trabajar sobre ellas
para potenciar su desarrollo y que puedan ser referentes en el uso y manejo: creativo, critico y

responsable de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion en sus estudiantes.

Otro término en estudio es el desempefio docente que representa el rendimiento laboral
académico y el comportamiento manifestado por el docente durante el desarrollo de sus
funciones y tareas que demanda su cargo dentro del contexto académico a fin de demostrar su
eficacia e idoneidad en la posicion que representa. ElI desempefio docente se alinea a las
acciones propias de la profesién, enmarcadas en la capacidad docente, competencias

docentes, metodologias de ensefianza, desarrollo académico profesional, entre otras.



En la investigacion se considera a la organizacion académica como una institucion
educativa superior con infraestructura tecnolégica donde los docentes disponen de los
recursos tecnoldgicos necesarios para desarrollar sus competencias digitales a favor de un
aprendizaje y/o ensefianza significativa, autbnoma, cooperativa y colaborativo entre sus
estudiantes y/o docentes. Por ello se considera a los docentes un elemento clave para el

aprendizaje de sus estudiantes mediante el uso de las TIC.

En la universidad privada donde se realiz6 la investigacion se considera como parte de
su modelo educativo por competencias, que el perfil docente haga uso estratégico de las
tecnologias para el aprendizaje. Como soporte para el uso de estas tecnologias, la universidad
cuenta con un portal docente y la plataforma Canvas que facilita la gestién en su labor
docente. Asimismo, cuenta con un sistema de evaluacion docente que se desarrolla una vez
por ciclo y cuyos indicadores permitiran dar una retroalimentacion al docente para una

mejora continua.

1.2 Preguntas de investigacion
1.2.1 Pregunta general

¢Cual es el nivel de uso de la competencia digital en el desempefio docente
de la carrera de Administracion de Empresas en el periodo 2018 de una

universidad privada de Lima?
1.2.2 Preguntas especificas

e ;Cudl es el nivel de uso de compromiso profesional en el desempefio
docente de la carrera de Administracion de Empresas en el periodo 2018 de

una universidad privada de Lima?



e ;Cual es el nivel de uso de recursos digitales en el desempefio docente de la
carrera de Administracion de Empresas en el periodo 2018 de una

universidad privada de Lima?

e ;Cual es el nivel de uso de pedagogia digital en el desempefio docente de la
carrera de Administracion de Empresas en el periodo 2018 de una

universidad privada de Lima?

e ;Cual es el nivel de uso de evaluacion y retroalimentacion en el desempefio
docente de la carrera de Administracion de Empresas en el periodo 2018 de

una universidad privada de Lima?

e ;Cual es el nivel de uso de empoderar a los estudiantes en el desempefio
docente de la carrera de Administracion de Empresas en el periodo 2018 de

una universidad privada de Lima?

e ;Cual es el nivel de uso de facilitar la competencia digital de los estudiantes
en el desempefio docente de la carrera de Administracion de Empresas en el

periodo 2018 de una universidad privada de Lima?

1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general

Describir el nivel de uso de la competencia digital en el desempefio docente
de la carrera de Administracion de Empresas en el periodo 2018 de una

universidad privada de Lima.



1.3.2

Objetivos especificos

Describir el nivel de uso de compromiso profesional en el desempefio
docente de la carrera de Administracién de Empresas en el periodo 2018 de

una universidad privada de Lima.

Analizar el nivel de uso de recursos digitales en el desempefio docente de la
carrera de Administracion de Empresas en el periodo 2018 de una

universidad privada de Lima.

Examinar el nivel de uso de pedagogia digital en el desempefio docente de
la carrera de Administracion de Empresas en el periodo 2018 de una

universidad privada de Lima.

Determinar el nivel de uso de evaluacién y retroalimentacion en el
desempefio docente de la carrera de Administracion de Empresas en el

periodo 2018 de una universidad privada de Lima.

Definir el nivel de uso de empoderar a los estudiantes en el desempefio
docente de la carrera de Administracién de Empresas en el periodo 2018 de

una universidad privada de Lima.

Describir el nivel de uso de facilitar la competencia digital en el desempefio
docente de la carrera de Administracién de Empresas en el periodo 2018 de

una universidad privada de Lima.



1.4 Justificacion

La investigacion permite analizar el desempefio docente desde la perspectiva de
desarrollar las competencias digitales, para promover el desarrollo de la cultura digital

de nuestros estudiantes, y a la vez determinar la necesidad de capacitacion a docentes.

A nivel social, esta investigacion se justifica para poder contribuir con futuras
investigaciones que aporten sobre el nivel de uso de las competencias digitales de los
docentes del pais y asi mismo para coadyuvar con la alfabetizacion digital de los

estudiantes.

A nivel practico, la investigacion permite, mediante el sistema de evaluacion,
medir adecuadamente las competencias digitales de los docentes y concientizarlos

sobre su nivel de uso.

A nivel académico, determinar si los criterios de la evaluacion de desempefio y la
forma en que se valoran, es la méas adecuada considerando que los modelos de

evaluacion docente han ido cambiando a través del tiempo.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Revelo, J., Revuelta, F. y Gonzélez, A. (2018). En la investigacion:
“Modelo de integracién de la competencia digital del docente universitario para
su desarrollo profesional en la ensefianza de la matemaética en la Universidad
Tecnoldgica Equinoccial de Ecuador”, tiene como objetivos: desarrollar una
matriz de un perfil preliminar de profesores de matematicas que describan las
dimensiones, competencias e indicadores de logro de la competencia digital de
una universidad de Ecuador y elaborar un modelo de integracién de la
competencia digital docente y la ensefianza de la mateméatica como parte del
crecimiento profesional del docente. Presenta una metodologia de corte
cualitativo, para determinar el perfil de la competencia digital de docente en los
aspectos de uso, dominio e innovacién para el proceso de ensefianza -
aprendizaje de matemaética, tomando elementos del analisis documental como
procedimiento para la generacion del constructo tedrico definido como Modelo
de integracion de la competencia digital del docente universitario para su
desarrollo profesional en la ensefianza de las matematicas. El tamafio de la
muestra estd conformado por 87 docentes del area de matematicas. Los
resultados del estudio indican que el profesorado del area de matematicas se
siente digitalmente competente en el grado que oscila entre basico a medio.
Ademas, muestran que el perfil qued6é integrado por 44 indicadores
correspondientes a 21 competencias digitales que responden a los niveles

basico, intermedio y avanzado, las cuestiones de dominio, uso e innovacion en



cinco éareas: informacion y alfabetizacién informacional, comunicacion y
colaboracion, creacion de contenido digital, seguridad y resolucién de

problemas que inciden en la ensefianza de la matematica.

La investigacion aporta, puesto que la percepcion que tienen los docentes
sobre su competencia digital es a un nivel basico-medio, lo cual es importante
para establecer posibles estrategias, mecanismos o actividades para potenciar las

competencias digitales.

Fernandez-Marquez, E., Leiva-Olivencia, J. y Lépez-Meneses, E. (2017), en
el estudio “Competencias digitales en docentes de Educacién Superior”,
presentada en la Universidad de Malaga, Espafia, tiene como objetivo demarcar
las competencias digitales que presentan los docentes, sefialar como utilizan las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) y comprender sus
percepciones sobre la importancia de favorecer este tipo de competencias en los
alumnos, se opta por un estudio de poblacion finita y muestra aleatoria
probabilistica, con la finalidad de obtener resultados representativos y
extrapolables, con caracter exploratorio. En esta tesis se emplea una muestra
conformada por 53 docentes de Ciencias Sociales y Juridicas de la Universidad
de Maélaga, siendo estos 29 mujeres y 24 hombres, cuyas edades fluctlan entre
30 afios y mas de 60 afos. Se utiliza el cuestionario Marca Registrada
CODIPES (Competencias Digitales en el Profesorado de Educacion Superior),
conformada por 30 preguntas. Los resultados revelan que los docentes acceden a
las tecnologias de la informacion y la comunicacion, siendo el uso del

ordenador al que mas tiempo dedican (media de cuatro horas diarias



aproximadamente), seguido del teléfono mdvil (dos horas y media), y la que
menos usan es la Tablet (menos de 1 hora al dia). En cuanto al uso de
competencias digitales basicas que emplean estan relacionadas a la indagacion y
al tratamiento automatico de la informacidén, asi como la comunicacion vy el
acceso al aula virtual. Con respecto a la utilidad y necesidad de poseer
competencias digitales para el desempefio de sus funciones docentes, la
considera como algo imprescindible (69%) o necesaria (24%). Destacando que
la mayoria ha tenido que conseguir estas competencias digitales de manera
independiente (96%), formacidn recibida por la propia universidad (59%), otros
docentes han aprendido el uso de determinadas herramientas gracias a otros
compafieros (31%), y han tenido que formarse mediante la realizacion de cursos
ajenos a la universidad (29%). Por otro lado, el profesorado opina que su labor
docente desempefia un papel primordial en la adquisicion de las mismas,
constituyéndose como el 70% de su formacion, y el 13% del mismo reconoce no
poseer la formacion precisa para implementarlas. Otros factores indicados por
los docentes son la falta de tiempo disponible para preparar las sesiones
mediante las tecnologias (39%), ausencia de tecnologias necesarias (26%), entre
otros. Por ultimo, utilizan las tecnologias en sus clases, el 67% del tiempo,
incluso el 46% del mismo sefiala que las utilizaria en mayor medida para la
docencia si dispusieran de los medios necesarios, aungue el 55% de los mismos
no las han solicitado. Finalmente, la continua actualizacion precisa de una
actitud critica y abierta a la formacion continua, para poder dar respuesta a las
demandas, mas aun cuando se trata de profesionales de la formacion, la

planificacién didactica y metodoldgica que disefien en las aulas, y por supuesto
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desde el conocimiento, actien como guias y favorecedores de procesos de

autoaprendizaje.

Esta investigacion es relevante para el presente trabajo de investigacion
porque recalca el nivel basico que poseen los docentes con respecto a sus
competencias digitales y la necesidad de tener que capacitarse ya sea por la
institucion o por su propia cuenta, reconociendo la importancia que tiene sobre

el aprendizaje de los estudiantes.

Zempoalteca, B., Barragan, F., Gonzalez, J. y Guzman, T. (2017), en la
investigacién denominada “Formacién en TIC y Competencia digital en la
docencia en instituciones publicas de educacion superior”, de la Universidad de
Guadalajara, México tiene por objetivo analizar la percepcion, en cuanto a la
formacion de TIC en docentes y estudiantes en relacion con las competencias
digitales en instituciones de educacion superior publicas de carreras del area de
ciencias administrativas en la ciudad de Querétaro. La investigacion tiene un
disefio cuantitativo-descriptivo correlacional. La muestra conformada por 100
docentes y 361 estudiantes. Sobre los resultados encontrados se determina que
existe relacion de la competencia digital en cuanto a la formacion de TIC, asi
como también relacion directa con el uso de TIC entres docentes y estudiantes.
Se comprueba que el uso de TIC influye en el rendimiento académico y muestra

un efecto positivo sobre el ejercicio acadéemico de los estudiantes.

Se rescata del estudio la relacion directa entre competencia digital en la

creacion de TIC, asi como la influencia que tiene el uso de las TIC en el
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rendimiento académico de los estudiantes lo cual significaria tomar mayor

interés en el progreso de las competencias digitales de los docentes.

Fernandez-Cruz, F., y Fernandez-Diaz, M. (2016), en el estudio “Los
docentes de la Generacién Z y sus competencias digitales”, de la Universidad
Francisco de Vitoria, Espafia tienen como objetivo examinar el nivel de
competencias en TIC de los docentes de primaria y secundaria constituyendo un
marco de referencia adaptado para la educacién en espafiola, empleando los
lineamientos de la UNESCO en el afio 2008 y reformulados en el afio 2011. Se
disefid un cuestionario en el que se pudo establecer el perfil docente en
formacion de TIC, para el profesorado espafiol, tuvo una muestra de 80 colegios
y 1.433 docentes de la Comunidad de Madrid. Las diferencias encontradas para
el desarrollo de competencias digitales y los que verdaderamente tenian era
preocupante. Es muy importante tener en cuenta para el desarrollo de las
competencias digitales del profesorado que se puedan incorporar herramientas

tecnoldgicas que aporten al servicio de la educacion.

Se relaciona con la presente investigacion porque trata de demostrar la gran
diferencia que existe entre los estudiantes y la limitada formacion que tienen los
docentes de hoy en dia para llevarla a cabo. Por ello la importancia de
profundizar en los planes de capacitacion que contribuyan a mejorar la
preparacion de los docentes y su relacion con la competencia digital entre

docentes y estudiantes.



12

Fernandes, J., Sotolongo, M. y Martinez, C. (2016), en la investigacion “La
evaluacion del desempefio por competencias: percepciones de docentes y
estudiantes en la educacion superior”, de la Universidad José Eduardo Dos
Santos, Angola. El objetivo de la investigacion es conocer las percepciones de
los docentes y estudiantes sobre el instrumento que evalGa el desempefio
docente en universidades publicas de Angola. El estudio tiene un enfoque
cuantitativo, la muestra se aplicO a 126 docentes y 342 estudiantes en la
Universidad José dos Santos. Los resultados indican que las dimensiones que
deben considerarse dentro de la evaluacion son: las competencias pedagogico-
didacticas, investigativas, de extension universitaria y de gestion académica.
Ademas de acuerdo a las percepciones de docentes y estudiantes que priorizan
en la competencia pedagdgico-didactica, es decir como el docente facilita el

aprendizaje.

La investigacion aporta puesto que tiene que ver con la manera en que el
docente facilita el aprendizaje y a su vez que forme parte del instrumento de
evaluacion docente, lo que permitiria sugerir que si a la evaluacion del docente
se le incluye competencias digitales que contribuyan con el aprendizaje sera de

mayor aceptacion de los estudiantes.

Garcia, F. (2016), en el estudio denominado como “Competencias digitales
en la docencia universitaria del siglo XXI”, realizado en la Universidad
Complutense de Madrid, Espafia, el disefio del estudio es cuasi — experimental
dado que no existe un grupo de control como tal, sino que se parte de la base de

que el grupo analizado tiene capacidad y suficiencia para extraer de él un
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resultado que puede constituir una referencia para otras personas. La muestra es
suficientemente  representativa del grupo investigado, auténticamente
representativa de los perfiles individuales que componen el grupo en estudio. El
autor establece que la Sociedad de la Informacion y el conocimiento (SIC) se
consolida a partir del afio 2000 y trayendo diversos cambios radicales en nuestra
forma de comportarnos e incluso en nuestro modo de vida. Unidos a estos
cambios llega también el fendmeno de la globalizacion y con él la
competitividad entre las empresas segmentando y compitiendo el mercado.
Iniciaron varias empresas modernas y competentes en tecnologia cuyo objetivo
es cubrir la demanda ciudadana para complacer los nuevos gustos, preferencias,
caprichos y necesidades generadas por el modo de vida en la sociedad.
Igualmente, muchas empresas no pudieron 0 no supieron reinventarse o
adaptarse a los continuos cambios desapareciendo en los Gltimos afios, con ello
la basqueda de un empleo se convierte en la mayor prioridad para las personas
en edad laboral. Bajo este contexto el autor infiere, que en el mundo globalizado
en el que nos encontramos la sociedad necesita de trabajadores competentes con

destrezas concretas que respondan a lo que demanda el mercado.

El estudio aporta a la investigacion, ya que determina qué caracteristicas
tiene una competencia digital actual, que es la que deben tener en cuenta los
docentes para preparar a los estudiantes de hoy en dia. Actualmente las
empresas son bastante selectivas y flexibles por ello serda necesario que los
estudiantes manejen sus competencias digitales al nivel que exige el mercado
laboral. Teniendo en cuenta esto es importante la preparacion que el docente

debera tener en cuenta para el aprendizaje de sus estudiantes.
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Bafiuelos, A. (2015) en la tesis doctoral, “Modelo de evaluacion del
desempefio docente en linea” de la Universidad Nacional Autonoma de México,
México. Tiene por objetivo ofrecer un modelo de evaluacion del desempefio
docente en modalidad en linea para poder indicar las fortalezas y debilidades de
los profesores y crear un programa de fortalecimiento de los docentes en
ambientes virtuales para mejorar la calidad. El tipo de estudio es descriptivo
correlacional, disefio no experimental transeccional descriptivo. La muestra
estuvo compuesta por 320 docentes y 4692 estudiantes distribuidos en 12
licenciaturas. Sobre los resultados se concluye que los estudiantes evallGan a los
docentes como muy competentes en los aspectos didacticos y comunicativos y
en menor medida en las tecnologias. Un instrumento valido y confiable para
evaluar las competencias docentes en linea deberan estar organizadas en tres
dimensiones: didacticas, tecnoldégicas y comunicativas, considerando
basicamente la opinién de los estudiantes. La evaluacion es un proceso que
permite ayudar a tomar mejores decisiones, pero su mayor razén de ser es que
estos procesos pueden ser mejorados de manera progresiva y continua, para asi

mejorar la practica docente.

Esta tesis aporta a la investigacion evidenciando que el modelo de
evaluacion de desempefio estd considerando en menor medida a las
competencias tecnoldgicas, siendo un punto muy importante a considerar por

parte de los estudiantes, asi como de los docentes.

Valero, E. (2015) en la tesis doctoral denominada “El nuevo rol del docente

universitario y su formacion en relacion con las TIC en contextos colaborativos
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B-Learning Facultades de Educacion y/o Tecnologia”, realizado en la
Universidad de Salamanca, Espafa, realiza un estudio de tipo descriptivo
interpretativo por encuesta empleando técnicas de analisis basadas en la
correlacion. El estudio se centra en describir e interpretar las actitudes, usos,
intereses de formacién docente en TIC de acuerdo a los enfoques de la guia de
la Unesco. Asi mismo, el estudio tiene un caréacter correlacional en la medida
que se pretenda medir la relacién entre las variables y la manera cémo
interactian haciendo interpretaciones para los diferentes factores. La muestra o
poblacion objeto de estudio es el grupo de docentes universitarios adscritos o
pertenecientes a las diferentes universidades o fundaciones universitarias de
educacidn superior del pais ubicados en las facultades de educacion, institutos o
unidades virtuales del pais, 14 universidades publica y privadas colombianas a
nivel de: licenciaturas, diplomados, especializaciones, maestria responsable en

la formacién de docentes.

El estudio de investigacion dentro de sus conclusiones considera de manera
resumida tres grandes areas: la calidad universitaria, el aseguramiento de dicha
calidad y el desarrollo de procedimientos para garantizar ésta calidad. Para que
la universidad pueda responder a los retos del futuro, sera importante un gran
cambio como parte de la evolucion que tiene la tecnologia, que es clave para la
competitividad internacional. Para poder ensefiar on line, los docentes tienen
que saber emplear herramientas tecnoldgicas, asi como buscar capacitaciones
que les permitan dictar ya no por objetivos sino por competencias. EI cambio de

las TIC en las universidades y las potencialidades que estas ofrecen como
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recursos para la educacion forma una razon suficiente para demostrar su
incidencia en el cambio de rol del docente en relacién con las TIC, esto significa
también que el docente debe conocerlas en sus diversas dimensiones, y estar
muy capacitado para analizar las diferentes dificultades que puedan aflorar
criticamente, y asi realizar un plan para mejorar los cambios tecnolégicos de la
comunicacion y lograr realizar una oportuna integracion de su nuevo rol en el

aula.

Gutiérrez, 1. (2014) en la tesis “Perfil del profesor universitario espafiol en
torno a las competencias en tecnologias de la informacién y la comunicacién”,
de la Universidad de Sevilla, Esparia tiene por objetivo presentar los resultados
derivados de la tesis doctoral Competencias del profesorado universitario en
relacion al uso de TIC: Analisis de la situacion en Espafia y propuesta de un
modelo de formacion, cuyo objetivo principal es elaborar un catadlogo de
indicadores sobre competencias TIC del profesorado universitario, que parte de
la informacion aportada en las diferentes agencias de calidad. La metodologia es
de enfoque cuantitativo, la poblacién es de 571 profesores universitarios
pertenecientes a diversas universidades espafiolas. Para los resultados se

tomaron en cuenta tres niveles de adquisicion de la competencia digital.

La investigacion aporta con la identificacion del grado de desarrollo TIC
que tienen los docentes, siendo este es medio bajo lo que tendria que

replantearse la manera de potenciar estas competencias.
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Celis, L. (2013), en la tesis de maestria “La competencia digital de la
busqueda y seleccién de informacion del docente para preparar eficientemente
sus clases académicas”, de la Universidad Tecnoldgico de Monterrey, México,
tiene por objetivo detallar la situacion de docentes y conocer cOmo es su
contacto frente a la tecnologia y su dominio para realizar basquedas y seleccion
de informacién a través de internet para la elaboracion de clases eficaces. La
metodologia empleada tiene un enfoque cualitativo de alcance descriptivo con
un disefio de investigacion con un planteamiento no experimental, transversal o
transeccional. La poblacién esta conformada por 60 docentes que trabajan en la
institucion privada de educacién media basica ITESM de Monterrey en Ciudad
Juarez. Los resultados mas importantes de la investigacion es que no existe un
solo modelo para la bdsqueda de informacion ya que cada docente mostrd
diferentes formas de realizar las tareas asignadas, sin embargo, es posible
ajustar su conducta a modelos teéricos propuestos o guiados por expertos. Los
docentes muestran comodidad al usar las TICS en su busqueda y seleccion e
informacidn, lo cual contribuye con su competencia digital en una primera fase,

permitiendo que las clases en aula sean mas productivas.

La tesis sostiene que el mayor uso con respecto a la competencia digital es
la busqueda y seleccion de informacion, donde se demuestra que ayuda a
optimizar el proceso de ensefianza, sin embargo, se podria desarrollar més

competencias digitales.

Vera, J., Torres, L. y Martinez, E. (2013), en la investigacion “Evaluacién

de competencias basicas en TIC en docentes de educacion superior en México”,
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de la Universidad de Sevilla, Espafia presenta como objetivo conocer y estudiar
la competencia basica de los profesionales de Educacion Superior en el uso de
las TIC en el proceso educativo, los participantes han sido docentes de ambos
sexos, de diversas areas de formacion, pertenecientes a diferentes status de
contratacion. La recopilacion de datos se realiz6 a través de un cuestionario para
evaluar las competencias considerando los lineamientos de la UNESCO (2008)
de una sola aplicacion dividido en cuatro dimensiones. Los resultados indican
gue un 39% de docentes usan Tics en sus clases, el 87% usan correo de cuatro a
cinco veces a la semana, el 89% de los docentes utiliza el internet méas de 5
veces a la semana, el 74% de los docentes ha recibido capacitacion en el manejo
de las TIC, el 65% pertenecen al area de ciencias blandas. Se evidencia el nivel
de adopcién con el dominio de habilidades guarda correspondencia y que se
encuentran asociadas a la aplicacion educativa, esto significa que la
autopercepcion que tienen los docentes es que poseen un nivel avanzado y por
tanto tienen un mejor dominio en el uso de herramientas tecnoldgicas como

parte del proceso educativo.

La investigacion refuerza la importancia que tiene el manejo de las
herramientas TIC sobre el dominio del docente como parte del proceso de
ensefianza. Sin embargo el estudio esta referido a que el uso de las herramientas

tecnoldgicas es basico.

Mayorga, M.; Madrid, D. y Ndufez, F. (2011), en la investigacion
denominada “La competencia digital de los docentes: Formacién y actualizacion

en web 2.0”, realizada en la Universidad de Malaga, Espafia, donde se expone el
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estudio para la implementacion del uso de TIC como parte de la formacion
continua, haciendo mencidn sus fortalezas y la importancia de dicha formacion,
desde el Plan Escuela Tic 2.0, donde se establece un camino en el proceso
formativo por primera vez con el proposito de realizar una retroalimentacion de
las competencias digitales en los docentes. La investigacion se estructura por
modulos formativos y se valié de un instrumento cuestionario que fue entregado
a cada docente participante, los niveles de satisfaccion se midieron mediante
una escala Likert del uno al cuatro para saber cuales son sus percepciones y
valoraciones respecto a: el formador, la organizacién y disefio del curso, la
valoracion de las tareas realizadas, y la valoracién global de las sesiones. Como
resultado de ello, el 75,9% de los docentes afirman haber asistido a cursos
organizados por la Administracion Educativa Auténoma (Plan avanza). La
media de las puntuaciones obtenidas esta entre 3 y 4, denotan que la satisfaccion
del docente ha sido buena 0 muy buena. Pero a pesar de ello, las demandas
formativas para el futuro se centran en: técnica (62,8), ofimatica (56,2),
telematica (67,8), multimedia (69,2) y metodologia didactica (83,9). La
investigacion concluye en lo siguiente: Debido a los cambios tecnoldgicos
existentes, la sociedad, la administracion ni el docente pueden estar al margen
de estos cambios, mucho menos de las necesidades formativas que necesita el
docente para emplearlo con sus estudiantes. Si los docentes realizan una mayor
exigencia en el uso de herramientas tecnoldgicas, asi como una adecuada
explotacion de los mismos en el proceso de ensefianza esto disminuira las

diferencias que existen entre el colegio y la sociedad.
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De alli la investigacion infiere que lo principal de todo, es la formacién
continua y el reciclaje del docente en base a la potenciacién de la Web 2.0. Por
tanto, se considera que las TIC no deben ser ajenas a los docentes ni a la parte

administrativa.

Prendes, M., Castafieda, L. y Gutiérrez 1. (2010), en la investigacién sobre
“Competencias para el uso de TIC de los futuros maestros”, de la Universidad
de Murcia, Espafa. El disefio del estudio es no experimental; de tipo descriptivo
correlacional, cuyo problema principal se centra en el analisis de las
competencias para el uso de TIC por parte de estudiantes del ultimo curso de la
titulacion de magisterio de la Universidad de Murcia en el curso 2008-09. El
objetivo describe el grado de competencias técnicas que poseen los futuros

docentes, la muestra fue de 351 estudiantes concluyendo que:

Los futuros docentes no se hacen problema con el uso, configuracion e
instalacion de programas y periféricos, a pesar que las personas utilizan
tecnologias no implica que saquen provecho o rendimiento de todas sus
funcionalidades o bondades del recurso al momento de optimizar su rendimiento

en el trabajo con las TIC y reducir el esfuerzo en las tareas asociadas.

Los futuros docentes dominan y usan la mayoria de herramientas web para
busquedas, comunicacion y colaboracion. Y se evidencia la carencia por parte
de los estudiantes de las habilidades relacionadas con la cooperacion, el
liderazgo y la gestion de la informacion en grupos. Los resultados obtenidos de

los futuros docentes respecto al conjunto de preguntas relativas a creacion,
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edicién y evaluacion de medios se debaten en general entre los resultados
mediocres y malos, con mas de la mitad de las competencias puntadas por
debajo de cinco puntos y con unos resultados muy pobres en los que la cantidad

de personas que creen tener las habilidades ahi descritas.

El aporte de la investigacion se evidencia, en que los futuros docentes no
tienen habilidades a la hora de expresarse en los nuevos formatos de relevancia
en el mundo, no manejan los formatos, ni las formas de creacion de dichos
formatos. Esto es inquietante dado que son futuros docentes, y que gran parte de
su labor como docentes requiere pasar por la creacién, evaluacion y adaptacion

de medios, en la actualidad, los medios informaticos resultan claves.

Ricoy, M., Feliz, T. y Sevillano, M. (2010), en el estudio “Competencias
para la utilizacion de las herramientas digitales en la sociedad de la
informacién”, de la Universidad Nacional de educacion a distancia, Espafia. La
investigacion tiene como objetivo dar a conocer la opinién que tienen los
ciudadanos espafioles sobre las competencias que consideran necesarias para el
uso de herramientas digitales en el trabajo, comunicacién y ocio. La perspectiva
metodoldgica fue cuantitativa-cualitativa en la que participaron 1297 sujetos y
entrevistas a 37 personas. Sobre los resultados se concluye que las competencias
de caracter comunicativo, social y actitudinal son las mas demandadas por los
participantes y con menor medida la capacidad de iniciativa propia. Los

participantes son conscientes que el entorno demanda de saber actuar y moverse
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en escenarios virtuales, ademés de contar con una actitud positiva hacia la

capacidad de manejo informatico.

La investigacion aporta porque deja en evidencia que los entornos virtuales
representan un reto para el sistema educativo, dejando atrds el modelo

tradicional por uno innovador.

Antecedentes nacionales

Zevallos Atoche, Cecilia. (2018), en la tesis de maestria “Competencia
digital en docentes de una Organizacion Educativa Privada de Lima
Metropolitana”, de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd, tiene por
objetivo precisar las dimensiones que representan ser una fortaleza o una mejora
en la formacion docente. El disefio metodoldgico del estudio es cuantitativo,
descriptivo. En el estudio, la poblacién estuvo formada por 295 docentes (con
horas lectivas y no lectivas) que laboran en los seis colegios de Lima
Metropolitana pertenecientes a la Region 3 (Centro este) de la organizacion de
colegios privados en estudio. En los resultados se destaca que el 33,48% de los
docentes posee un adecuado desarrollo en la Competencia Digital, siendo la
dimension tecnoldgica la que concentra el mayor porcentaje (41,14%) de
docentes con un apropiado desarrollo. Las dimensiones en las que los docentes
perciben menor desarrollo son la Informacional (con solo 34.80% de docentes)

y la Pedagdgica (con solo 35.56% de docentes).

El aporte de la tesis mencionada con el desarrollo de la presente

investigacion radica en el estudio y resultado de la variable competencia digital
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de los docentes, donde si bien es cierto se determina que ellos cuenta con
apropiado nivel de competencia digital, se determina que el mayor porcentaje
logrado se da en la dimensidn tecnoldgica; desde esta perspectiva de resultados
se infiere el grado de preferencia e importancia que los docentes consideran a
esta dimension a fin de mejorar y fortalecer el desarrollo de su formacion

profesional académica.

Colquichagua, J. (2018), en la tesis “La competencia docente y su relacion
con el desempefio laboral en la institucion Educativa Saul Cantoral Huamani,
Lima-2016”, de la Universidad Nacional de Educacion Enriqgue Guzman y
Valle, donde el objetivo de esta investigacion fue establecer la relacién que
existe entre la competencia docente y el desempefio laboral de los docentes de la
Institucion Educativa Saul Cantoral Huamani, Lima — 2016. El enfoque del
trabajo fue cuantitativo, el tipo fue no experimental explicativo. La poblacion
fue de 56 docentes. Los resultados indicaron que la competencia docente se
relaciona de manera importante con el desempefio laboral, asi como que existe
relacion entre la competencia docente y cada una de las dimensiones del
desempefio laboral como la responsabilidad, dominio profesional y el trabajo en

equipo por parte del docente.

El aporte de la tesis analizada con la actual investigacion se manifiesta en
establecer la relacion de la variable competencia docente con la variable
desempefio laboral del docente de la misma forma el autor manifiesta que en su
investigacién toma como referencia al autor Monereo (2011) donde sefiala que

la competencia profesional docente se encuentra relacionada con los
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conocimientos y estrategias que le van a permitir enfrentar con resultado exitoso
un problema dentro de su ambito profesional. De la referencia tomada por el
autor respecto a la competencia docente y la existencia relacional entre ambas
variables en estudio se puede establecer que mientras mayor sea la competencia
profesional del docente mayor serd su actuacion laboral o visto desde otras

perspectiva a mayor actuacion laboral mayor su competencia profesional.

Bellido, L., Luza, E., y Paredes, P. (2018). “Influencia del nivel de
Competencias digitales en la gestion de la informacion de los estudiantes del
programa Maestro 3.0, Arequipa, 2017”, de la Universidad Catolica Santa
Maria. El objetivo de esta investigacion es determinar si existe influencia del
nivel de competencias digitales en la gestion de informacion de los estudiantes
del programa Maestro 3.0 en Arequipa. La investigacion e de enfoque
cuantitativo, de tipo descriptivo, y el disefio es no experimental, transversal de
campo Yy retrospectivo. El estudio se realizé en una nuestra de 235 unidades. De
los resultados se concluyeron que existe un nivel alto de competencias digitales

y una inadecuada gestion de la informacion.

El aporte de la tesis a la presente investigacion se da en la forma en que se
procesa la informacién del instrumento, de ambas variables, donde el docente
determina su nivel de competencia digital y su nivel de gestion con la
informacidn en base a su propia autopercepcion; Si bien es cierto para ambos
caso los niveles son relativamente altos, se determina que un docente con
competencia digital tiene una inadecuada gestion de la informacion generada

por la mala préctica en la gestion y tratamiento de la informacién, no termina
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las etapas para que la informacién sea evaluada de forma profesional,
transforma el contexto profesional donde el docente se desempefia y sentirse
participe de contribuir en la mejora continua de sus compafieros. Desde esta
perspectiva, sera el docente quien adopte nuevos mecanismos estratégicos que

deberéan permitirle desarrollar sus competencias digitales.

Lira, N. (2018), en la tesis “Inteligencia Emocional y Desempefio Docente
en la institucion educativa Gran Mariscal Avelino Céaceres Dorregaray” en el
Distrito ElI Agustino Ugel 05, de la Universidad de San Martin de Porres. El
objetivo de la investigacion es determinar si existe una relacién significativa
entre la inteligencia emocional y desempefio docente. El disefio metodoldgico
de la investigacion fue de tipo no experimental y su nivel el correlacional de
corte transversal o transaccional. El tamafio de la poblacion ha sido conformado
por 108 docentes pertenecientes a los tres niveles de la Institucién Educativa. La
muestra fue de tipo censal e intencional y estuvo formada por la misma cantidad
establecida en la poblacion. La investigacion concluyé con el hallazgo de una
relacion directa entre la inteligencia emocional y el desempefio docente en la

Institucion Educativa.

La investigacion ha permitido entender significativamente como la
inteligencia emocional impacta en los diferentes &mbitos del desarrollo humano,
de igual manera ha permitido entender el manejo de las emociones como
contribuye con el desempefio docente. Es importante que cuando se busque
medir la evaluacién del desempefio pueda considerar todos los aspectos que lo

hagan alcanzar en sus maximos niveles.
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Fernandez, G. (2018), en la tesis de maestria “Engagement y desempefio
docente en el instituto de educacion superior tecnologico privado Red
Avansys”, de la Universidad de San Martin de Porres, tiene como objetivo de
estudio determinar el nivel de correlacion entre las variables engagement y
desempefio del personal docente del Instituto de Educacion Superior
Tecnoldgico Privado Red Avansys. Aplicaron una encuesta constituida por 17
items con una escala tipo Likert, la cual mide 3 factores: vigor, dedicacion y
absorcion. Asimismo, se analizd la correlacion entre las variables: edad y
antigiedad con las variables de engagement y desempefio. La metodologia
utilizada ha sido de tipo descriptivo - correlacional, La poblacion ha sido de 283
docentes entre hombres y mujeres. Los resultados demostraron que existe un
alto nivel de engagement en los docentes encuestados. El estudio refleja que
existe correlacion entre el engagement y el desempefio de manera positiva. Sin
embargo, la correlacion es muy baja. La sub escala que tuvo mas puntaje fue la
de dedicacidn, la cual hace mencidn a aspectos motivacionales, y vocacionales,

es decir el docente opina que su actividad es importante.

Por ultimo, el estudio muestra que a mayor edad es mas elevado el puntaje
en la dimension vigor, es significativa que los docentes con mayor edad, reflejan
una energia mayor en el trabajo, un esfuerzo adicional para con el mismo.
Finalmente, a mayor edad y mayor antigliedad mayor puntaje en desempefio

laboral, se establece algunos factores que intervienen en el desempefio docente.

Espino, J. (2018), en la tesis de maestria “Competencias digitales de los

docentes y desempefio pedagdgico en aula”, de la Universidad de San Martin de
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Porres, sefiala que el objetivo de la investigacion es determinar la existencia de
relacion entre las competencias digitales de los docentes y el desempefio
pedagdgico en el aula. La investigacién desarrollada es de enfoque cuantitativo
y la metodologia aplicada al estudio, de un disefio no experimental transversal,
observacional sincrénico y con un alcance descriptivo-correlacional. Las
poblaciones en estudio son docentes que se desempefian laboralmente en el
distrito de Vista Alegra, provincia de Nazca, contando con 165 docentes. Se
determina la existencia de una relacion significativa, directa entre las

competencias digitales del docente con el desempefio pedagdgico en aula.

La relacion con la presente investigacion radica en el tratamiento,
evaluacion y resultado de las dos variables, donde una vez més la Competencia
digital del docente se relaciona de manera directa con el desempefio pedagdgico.
Por la naturaleza del alcance de la investigacion denominado descriptivo
correlacional el estudio sirve de auto ayuda a nuevas investigaciones que
presenten como caracteristica la relacion de ambas variables. Dada la
correlacion de variables, se describe estrategias de desarrollo profesional del
docente donde implicitamente la evolucion proactiva de las habilidades y las
destrezas en la utilizacion de la tecnologia repercute en una mejora continua

profesional del proceso ensefianza-aprendizaje.

Aroni, D. (2017), en la tesis de maestria “Competencias Digitales y el
Aprendizaje de Marketing Estratégico en los Estudiantes del Il Ciclo de la
Especialidad de Administracion de Empresas del Instituto de Educacion

Superior Tecnoldgico ITAE del Distrito de Los Olivos- 2014”, de la
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Universidad Nacional Enrique Guzman y Valle. El objetivo principal de la
investigacion es establecer la relacion entre las competencias digitales y el
aprendizaje de marketing estratégico en estudiantes de tercer ciclo de
administracion de empresas. El enfoque ha sido cuantitativo, con un disefio
descriptivo correlacional. La poblacion estuvo formada por 125 estudiantes. Los
resultados de la investigacion derivan en que las competencias digitales son
relativamente agiles y los estudiantes le encuentran utilidad para su aprendizaje.
Por ello es importante que los docentes usen y apliquen sus competencias

digitales también.

El estudio de la tesis es relevante porque sostiene que la tecnologia se
mantiene al lado de los procesos de ensefianza-aprendizaje, cumpliendo un rol
primordial en la educacién, coadyuvando al docente y al alumno, a utilizar un
mismo canal de comunicacion apoyado por la conectividad del internet,
aplicaciones en la nube, redes sociales, dispositivos moviles, etc., Sera este
panorama donde la competencia digital se ve reflejada en el desarrollo de la
fluidez digital, destreza digital y ciudadania digital serd vital y creara el
ambiente propicio para gque en base a sus experiencias y vivencias ambos

actores (docente , alumno) vayan més alla a fin de lograr el aprendizaje.

Bricefio, D. (2016), en la tesis de maestria “Programa docente 2.0 para el
desarrollo de las competencias digitales de los docentes, Chiclayo-Peru”, en la
Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo. La investigacion tiene un
enfoque cuantitativo con un disefio cuasi - experimental, el objetivo general de

la investigacion es determinar la influencia del programa docente 2.0 en el
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desarrollo del nivel de competencia digital del docente. La poblacion fue de 50
profesores, con una muestra de 10 docentes. Como resultado de la investigacion
del pretest y postest se concluye con la siguiente afirmacién: la ejecucion del
programa docente 2.0 influye de manera significativa y positiva con el nivel de

competencia digital del docente.

Con esto nos indica que las comunicaciones en entorno digitales a través de
herramientas en linea son muy provechosas para los docentes al momento de
interactuar con ellos, conectar y colaborar con otros, interactuar y participar de

comunidades y redes, consciencia intercultural.

Oyarce Cruz, M.J. (2015) en el estudio “Tecnologias de informacion y
comunicacion, TIC y su relacion con el desempefio docente con calidad en la
Escuela Académica Profesional de Comunicacién Social de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos, 2015. El enfoque de la investigacion es
cuantitativa-cualitativa, de nivel descriptivo explicativo. EIl disefio es
correlacional, no experimental de tipo transversal. La poblacién esta
conformada por 20 docentes y 100 estudiantes entre el primer y quinto afios de
estudios de la UNMSM. EI objetivo del estudio es determinar la relacion entre
el uso de las tecnologias de comunicacion e informacion TIC y el desempefio
docente. Los resultados indicaron que mientras mayor sea el nivel que los
docentes tengan del dominio de TIC, mayor serd el desempefio docente en
relacion de sus estudiantes.

La investigacion aporta al presente estudio debido a la mencién que hace al

respecto: a mayor nivel de uso de las tecnologias de comunicaciéon e
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informacién, mayor serd el nivel del desempefio docente para con sus

estudiantes.

Romero, A. (2014), en la tesis de maestria “Evaluacion del desempefio
docente en una red de colegios particulares de Lima de la Pontifica Universidad
Catolica del Per(”, el estudio tiene como objetivo determinar las caracteristicas
que presenta el desempefio de los docentes del nivel secundario de tres colegios
de la red Saco Oliveros, desde la perspectiva de los estudiantes y del personal
directivo. La investigacion es de tipo cuantitativo, exploratorio, transversal con
una muestra de 100 estudiantes. Segun los resultados el desempefio de los
docentes es alto segun las apreciaciones, recopiladas por estudiantes y
directores, refieren que cuentan con docentes muy bien preparados y
comprometidos en todas las areas de su labor pedagdgica. La predominancia de
la formacion técnica frente a la formacion pedagdgica de los docentes de la
institucién puede deberse a que estos colegios son preuniversitarios, y el

docente no asume ser orientador y guia, sino en la trasmision de conocimiento.

Esta tesis aporta porque permite evidenciar las caracteristicas de la
evaluacion del desempefio, aspectos pueden ser considerados dentro de la

evaluacion para obtener buenos resultados.

Vallejos, E. (2013), en su tesis de maestria “El impacto de la
implementacién de las TIC en la Evaluacion del Desempefio Laboral del
docente universitario: Estudio de casos del uso de PAIDEIA por los docentes de

la FGAD-PUCP en el periodo 2010-2011”, tiene como objetivo evaluar la
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relacion del uso de las TIC (plataforma PAIDEIA) en el desempefio laboral del
docente de la Facultad de Gestion y Alta Direccion de la PUCP, considerando
una mejora en su comunicacion con los estudiantes. La investigacion consiste en
la aplicacion de méas de un instrumento de investigacion definidos como
entrevistas a profundidad a docentes, focus group a docentes, encuestas de
satisfaccion con el objetivo de levantar informacion cuantitativa y cualitativa.
La muestra esta conformada por la entrevista a profundidad de seis autoridades
académicas, la participacion de cinco docentes en focus group vy la participacion
de 534 estudiantes universitarios del sexto al décimo ciclo en encuestas de
satisfaccion FGAD, aplicadas en dos afios diferentes, la primera fue tomada en

noviembre del 2011 y la segunda en noviembre del 2012.

El resultado del estudio determina que las Tecnologias de informacion y
comunicacion cumplen un rol vital en el ambiente del trabajo universitario ya
que permiten establecer medios y lenguajes de comunicacién aceptados por los
estudiantes de la nueva generacion tecnoldgica, los mismos que permiten al
docente ser mas eficaces y eficientes a pesar estar en un proceso de transicion

tecnoldgica que tiene influencia sobre su calificacién laboral.

Maldonado Yaranga, R. (2012), en la tesis de maestria “Percepcion del
desempefio docente en relacién con el aprendizaje de los estudiantes”, de la
Universidad de San Martin de Porres, el objetivo de la investigacion es
determinar si la percepcion del desempefio docente se relaciona con el
aprendizaje de los estudiantes de la Asociacion Educativa en Lima. La

investigacion es de tipo descriptivo correlacional, se enmarca dentro del disefio
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no experimental-transeccional. La poblacion de estudio fue de 335 integrantes
de la comunidad educativa, con una muestra de 144 estudiantes de nivel
secundaria de 1° a 5° afio. Los resultados indicaron que la percepcion del
desempefio docente se relaciona con el aprendizaje de los estudiantes con una
correlacion estadisticamente significativa.

La investigacion aporta al estudio, puesto que los docentes requieren de un
aprendizaje permanente, este a su vez influye en su desempefio, al final los

estudiantes son los mas beneficiados.

Palomino, F. (2012), en la tesis de maestria “El desempefio docente y el
aprendizaje de los estudiantes de la Unidad Académica de Estudios Generales
de la Universidad de San Martin de Porres”, tiene como objetivo determinar la
relacion que existe entre el desempefio docente y el aprendizaje de los
estudiantes de la Unidad Académica de Estudios Generales de la Universidad de
San Martin de Porres en el 2012. La investigacion utilizé un disefio descriptivo
correlacional y explicativo de base no experimental. El estudio cuantitativo, se
enfoca en la sede de Santa Anita, Ciudad Universitaria con una poblacién 3,330
estudiantes de Estudios Generales, realizdndose un muestreo de aleatorio
simple. La muestra estuvo conformada por 345 estudiantes, los cuales fueron
seleccionados al azar en el periodo académico 2012-1. Como resultado de la
investigacion se concluye que existe relacion entre el desempefio del docente y
el aprendizaje de los estudiantes de Estudios Generales de la USMP. Es decir,
mientras mas 6ptimo es el desempefio del docente mayor es el aprendizaje de

los estudiantes.
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La investigacion en estudio aporta mayor informacién de la variable
desempefio docente y sus dimensiones que la constituyen que se asocian
considerablemente a sus competencias profesionales. Queda claro que unos de
los factores que con llevan a la mejora o desarrollo de estas competencias es el

avance de la tecnologia.

2.2 Bases tedricas

2.2.1. Competencias Digitales

En el estudio se ha considerado desarrollar las competencias digitales de los
docentes universitarios, empezando por definir qué se entiende por competencia

y competencia digital.

2.2.1.1. Definiciones

Segln el diccionario de la Real Academia Espafiola la palabra
competencia proviene de dos origenes del latin. El primero del latin
competentia asociado al termino competir, disputa o contienda entre
dos 0 mas personas sobre algo. El segundo del latin competentia
asociado al término competente, pericia aptitud o idoneidad para
hacer algo o intervenir en un asunto determinado. De lo anteriormente
mencionado la investigacién se relaciona en mayor grado con el
término competente dado que representa la capacidad para resolver

algo.

Frade (2009) afirma que la competencia, es la respuesta a las

demandas del entorno y la define como la capacidad adaptativa
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debido a que el sujeto se modifica o cambia asimismo frente a la
necesidad que visualiza en el medio, a la capacidad cognitiva dado
que el sujeto aplica el saber y el pensar para resolver el problema del
entorno o lo que enfrenta y finalmente es la capacidad conductual
porque el sujeto hace algo concreto en respuesta a lo que ejecuta
frente a las demandas del entorno. Lo que significa que el término
competencia estd relacionado con la disposicion que se tiene para

hacer algo cada vez mejor.

Por otro lado, segun la OCDE (2005) que es la Organizacion para
la Cooperacién y el Desarrollo Econémico, afirma que la competencia
son actuaciones eficaces, eficientes representado por la combinacion
de un conjunto elementos como la interrelacion de las habilidades
tanto practicas como cognitivas: como el conocimiento, la
motivacién, los valores, las actitudes, las emociones y otros
elementos sociales y comportamentales. De lo expuesto se desprende
que la competencia es un conjunto de elementos que participan

interrelacionados formando un todo de manera eficiente.

A decir Tobon (2013) afirma que las competencias son
actuaciones integrales del saber ser, del saber hacer y del saber
conocer con el propésito de identificar, interpretar, argumentar y
resolver problemas del medio con capacidad y ética. De ahi se

entiende que las competencias se integran, se complementan.
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Luego de un analisis de los conceptos vertidos se concluye que
las competencias son el resultado de conceptos, destrezas y actitudes
gue se van desarrollando para dar respuesta a las exigencias del
entorno. En la siguiente figura se muestran los componentes de las

competencias:

Capacidad Habilidad Destreza

Cualidad de capaz. Capacidad de alguien para | Habilidad, arte, primor o
Capacidad por el cargo que | desempefiar de manera | propiedad con que se hace
desemperia. correcta y con facilidad una algo.
Capacidad intelectual. | tarea 0 actividad
determinada. De  esta
manera, se trata de una
forma de aptitud especifica
para una actividad puntual,
sea de indole fisica, mental
0 social.

Figura 1: Componentes de las Competencias. Fuente: Real Academia Espafiola.

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a las competencias digitales cabe sefialar que:

Gisbert y Esteve (2011), citado por Mon y Cervera (2013) en la
revista Enl@ce precisan que la competencia digital da origen a una
compleja alfabetizacién mdltiple y establece que la competencia
digital es el resultado de las habilidades, conocimientos, actitudes en
estados tecnologicos, informacionales, multimedia y comunicativos.

En esto coinciden con algunos autores antes mencionados.
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Del mismo modo, Ala-Mutka, Punie y Redecker (2008) afirman
que la competencia digital es el alineamiento de tres capacidades, una
de ellas el entendimiento, la siguiente es la evaluacion de una forma
critica, y finalmente el uso en muchos contextos de los medios

digitales y de la comunicacion.

Lakkala, M., Llomaki, L. y Kantosalo, A. (2011), definen a la
competencia digital con el resultado de la evolucion del desarrollo de
la tecnologia, conformada por un conjunto de habilidades como por
ejemplo las habilidades técnicas para usar las tecnologias digitales en
el trabajo, en el estudio, en la vida diaria, todo ellos de manera
significativa. Por otro lado es un factor motivador por ser parte de un
cultura digital, finalmente la competencia representa la capacidad de

evaluar con un sentido critico las tecnologias digitales.

La competencia digital concluye entonces, en la disposicion de
habilidades para la realizacion de bulsquedas, obtencion,
procesamiento y comunicacion de la informacion que luego sera
transformada en conocimiento. La adquisicion de las habilidades
bésicas tecnoldgicas Ilamado alfabetizacion digital implica la
habilidad de saber navegar por Internet, usar de manera correcta el
correo electrénico, conocer de buscadores y de software, todos estos
elementos van de la mano con la tecnologia de la informacion y la

comunicacion (TIC).
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Sobre el tema, Castells (2001), sefiala que el cambio radical de la
informacion a proveido la base material en nuestra sociedad de
nuevas formas de estilos de vida en los ambito politico, social,
econdmica y cultural, pero es el factor humano como miembro de una
organizacion desde un ambito personal como institucional es quien
finiquita en dar forma y sentido a la vivencia digital, determinando el
rumbo e intensidad de la sociedad red, sea de las formas como

retrasandola, ampliandola o alterandola.

A proposito, Delors (1996) menciona que las competencias se
transfieren desde cuatro ambitos educativos: Ser, saber, hacer y
convivir, los cuales representan las bases de la educacién. Cada una
de ellas va a contribuir con la competencia, para confluir en suma, en

una sola, ya que todas ellas se encuentran estrechamente relacionadas.

Finalmente, Monereo (2009), sefiala que las competencias
digitales se asocia al tratamiento de la informacion de una manera
estratégica, a la construccién de conocimiento con el propésito de
aprender hacer busqueda de informacién, comunicarse, colaborar y
participar en la solucion de problemas; frente a este contexto se
asocian habilidades digitales elementales, .como estrategias

metodoldgicas para el disefio de coyuntura de aprendizaje.

El Ministerio de Educacién del Peru refiere las competencias

digitales colaboran con la mejora de la calidad educativa, debido a la
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capacidad de uso y gestion de la informacion, al trabajo en equipo, a
la capacidad de desarrollar estrategias para el proceso de ensefianza-

aprendizaje mediante el uso de las TIC.

Competencias docentes

(Redecker, 2017) sefiala que:

Actualmente las carreras profesionales en docencias
académicas se enmarcan en cambios continuos, conllevando a la
necesidad que el docente cuente con mayores competencias que
antes. Mas aun cuando el contexto actual donde se desenvuelve el
docente estd inmerso de dispositivos digitales y de apoyar a los

estudiantes a ser digitalmente competente.

Para Gardufio (2004), establece que las competencias docentes
enlazan conocimientos, creencias, capacidades, habilidades, actitudes,
valores y estrategias y de una manera practica son poseidos por un
docente y determinantes del modo, y son resultados de sus

participaciones psicopedagdgicas.

Segun Perrenoud (2004), indica que las competencias docentes
son maneras de abordar el aprendizaje de una manera organizada y
animada, progresiva, elaborando y haciendo desarrollar dispositivos
de los diferencien, incluyendo a los alumnos en su proceso de

aprendizaje y su actividad laboral académica, trabajando en equipo,
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participando en las actividades de la escuela, informando e
implicando a los padres, usando nuevas tecnologias, asumiendo los
deberes y temas éticos de la carrera y finalmente organizando la

formacion continua.

Zabalza (2003), sostiene que las competencias docentes implica
la planificacion del proceso de ensefianza- aprendizaje, seleccion y
preparacion de contenidos disciplinarios, proveer informacion y
exposiciones entendibles muy bien organizados, utilizacién de las
tecnologias, disefio de modelos metodol6gicos y organizacion de los
eventos como: tutorizar, evaluar, reflexionar e investigar sobre la

ensefianza, coincidiendo con la institucion y trabajando en equipo.

2.2.1.2.1. Tipos de competencias docentes

1. Una de las clasificaciones mas conocidas es la que establece
Monica Coronado (2009), en su libro sobre Competencias
docentes, las cuales han sido divididas en generales o genéricas,
especificas y transversales, a continuacion, se mencionan cada

una de ellas:

a. Competencias generales o genéricas

Las competencias genéricas son las llamadas

competencias béasicas, de nivel menor en cuanto a
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complejidad, asociadas a la educacion bésica, es posible que
el docente asuma que un estudiante graduado de nivel

superior los ha desarrollado de manera coherente.

Las competencias genéricas estan vinculadas con tres
saberes: el saber conocer, el saber ser y el saber actuar: 1) El
saber conocer, estd asociado al expertise de técnicas y
métodos, 2) El saber ser, comprende las actitudes: como
formas de actuar, ademas el interactuar con otras personas y
3) El saber actuar, contribuye a adaptar o transferir lo

aprendido de una situacion a otra. (Lopez, M., 2013)

Competencias especificas

A menudo y exclusivamente se relaciona de manera
directa con la profesion, por ejemplo, un Ingeniero de
sistemas debe mantener una constante actualizacion dentro
del desarrollo tecnoldgico, lenguajes de programacion, entre

otros.

Competencias transversales

Son las competencias para diversas profesiones,
desarrolladas de manera independiente a la profesion,
conocidas o llamadas como habilidades blandas, habilidades

intrapersonales, interpersonales, compromisos éticos, etc. No
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se ensefian ni se aprenden desvinculadas con las generales y
las especificas, aunque estas Ultimas pueden adquirirse sin
aquellas. Se trata de las esperables como resultado de

cualquier intervencién educativa.

Generales | Especificas | Transversales
Articulan conocimientos, habilidades y destrezas,
Actitudes y valores vinculados con:

»  Comunicacion * |3 educacion como *  Actitud reflexiva y

» Comprensidny practica social critica
produccion de textos * |aensefanzay el » Conciencia politica y

*  Resolucion de aprendizaje ciudadana
problemas y toma de ¢ [Docencia, * Autonomia,
decisiones investigacion y independencia y

*  Mangjo de relaciones EXTENSION responsabilidad
interpersonales y » [nstituciones » QOrientacion al servicio
resolucion de educativas » Participacion y
conflictos * L3 historia y politica Compromiso

»  (Gastion de 3 de la educacion * Trabajo en eguipo.
informacion: * Pedagogia y curriculo » |niciativa y liderazgo
Busqueda, seleccion, * Sujeto de aprendizaje *  Abordaje dela
interpretacian, * Contextos diversidad
integracion, socioculturales » Adaptacion y
reelaboracion, *  Estrategias de creatividad
aplicacidn y ensefianza y +  Liderazgo
valorizacion de la aprendizaje *  Ericidad
informacion. »  Planificacion didéctica » Conciencia del

* Disefioy gestion de *»  Materiales, recursos y sentido y de las
proyectos estrategias de consecuencias de sus

*  Uso de las tecnologias ensefianza practicas.
de la informacidn y * Lz evaluacion, »  Ofras
comunicacion métodos e

*  Formulacion de metas instrumentos.
v objetivos de *  Ambientes y climas de
formacién aprendizaje

¢ (Ofras. & (fras

Figura 2: Competencia docentes Monica Coronado (2009)

En la

figura nimero 2 se presentan las “Competencias docentes”

segun el punto de vista de Monica Coronado, las cudles agrupan a las

generales, las especificas y las transversales:
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Competencias fundamentales del docente

El Instituto CIFE, (ciencia e innovacion para la formacion y
emprendimiento) Centro enfocado en la investigacion, formacion,
certificacion, innovacion en educacion, talento humano, sociedad
del conocimiento en Latinoamérica, mencionado por Tobdn
(2013), donde determina que un docente debe contar como
competencia esencial minima: La gestion de recursos y TIC, que
le permita, gestionar recursos educativos TIC para intermediar en
la preparatoria integral de los estudiantes, en cuanto al logro de la
meta y planes de accién. Proponiendo el uso de TIC con una
manera asertiva, critico. Intermediar el proceso de aprendizaje en
los estudiantes con el uso de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion, en base a las competencias que se preponen

formar y del compromiso ético.

Integrar las Tecnologias de informacién y comunicacion en
el aula va depender de la aptitud del docente para integrar y
estructurar las actividades de aprendizaje en base al uso de las
herramientas tecnoldgicas y pedagdgicas, diferenciandose de una
clase tradicional, igualmente serd el docente responsable de crear
ambiente con clases mas dinamicas, incentivando la interrelacion
cooperativa y colaborativa. De alli en un futuro cercano las
competencias demandaran: la capacidad de crear métodos
innovadores de uso de la tecnologia para mejorar los

lineamientos del aprendizaje. Dado el estado cambiante continuo
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de la tecnologia implica que la competencia requerira la
capacidad motivadora, estimulante para adquirir nociones basicas
de la tecnologia, el ahondamiento de los conocimientos y la

creacion de la misma.

De lo mencionado lineas arriba, se establece que el docente
continle  desarrollando  nuevas habilidades, destrezas,
conocimientos, y actitudes frente a las TIC particularmente las

competencias digitales.

Competencias digitales docentes

Las competencias digitales ya no es un tema nuevo con la
revolucion de las TIC. En el 2006 el Parlamento Europeo
recomendaba que los ciudadanos debieran dominar las tecnologias
digitales (internet, ordenadores, dispositivos moviles), en el 2011 la
Unesco indicaba que no solamente los profesores tengan las
competencias técnicas y que sean capaces de ensefiarlas; un docente
de ahora no solo debe dominar la tecnologia sino también la

metodologia.

En la siguiente figura tenemos las Competencias de docentes en

el Siglo XXI propuestas por la UNESCO:
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Saber conocer

Cimentar conocimientos de contenidos solidos e integrados
Comprometerse con el aprendizaje a lo largo de 1a vida

Ser capaz de aprender en el ambito de la interdisciplinariedad
Ser capaz de desarrollarse en cuatro ambitos relevantes:

Concienciacion mundial

Finanzas, economia, empresa v emprendimiento
Civismo

Salud v bienestar

Aprender hacer

Establecer un vinculo entre conocimientos v habilidades,
aprendizajes v competencias, aprendizaje inerte v aprendizaje
activo, conocimiento codificado v conocimiento tacito, v
aprendizajes creativos v aprendizajes adaptadores.
Desarrollar el pensamiento critico

Ser capaz de llevar a cabo 1a resolucion de problemas simples
v complejos

Comunicar y colaborar eficazmente

Ser creativo e innovador

Alfabetizarse 0 adquirir conocimientos en el Ambito de la
informacién, los medios de comunicacion v las tecnologias

Alfabetizarse o adquirir conocimientos en el ambito de las
TIC

Aprender a ser

Competencias sociales e interculturales

Ser capaz de tomar la iniciativa, tener autonomia v
responsabilidad personal

Desarrollar competencias de produccion de sentido
Competencias meta-cognitivas

Competencias de pensamiento emprendedor

Aprender a aprender v habitos de aprendizaje a lo largo de la
toda 1a vida

Aprender a vivir juntos

Buscar v valorar la diversidad
Trabajo en equipo e interconexion
Ciudadania civica v digital
Competencia global

Competencia intercultural

Figura 3: Competencias para el siglo XXI. Unesco (2015)
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Koehler y Mishra (2007) definen como competencia digital de
los profesores la relacion del conocimiento disciplinario con el
conocimiento pedagdgico y el conocimiento tecnoldgico, tal como

esta planteado en el modelo TPACK.

El modelo TPACK, es un modelo que reconoce los tipos de
conocimientos que un docente necesita conocer para integrar las
herramientas tecnoldgicas de una manera méas eficiente en préctica
docente. Uno de los tipos de conocimientos que se hace mencion es el
tecnoldgico ya que hoy en dia es importante que el docente no solo
tenga dominio de la materia, sino que también tenga conocimiento de
cémo las herramientas tecnoldgicas pueden influir en la presentacion
sus contenidos e idear diferentes estrategias que contribuya con el

aprendizaje.

Krumsvik, (2008) conceptualiza como competencia digital en la
docencia a la capacidad de ensefiar y aprender utilizando las TIC
aplicado criterios pedagogicos, criterios didacticos y con conciencia

ética y moral.

Con el desarrollo de las competencias digitales los docentes
podréan acreditar el uso de herramientas tecnoldgicas, lo cual conlleva

a un mejor desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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El Ministerio de Educacién de Chile (2006) citado por Vargas-
D’uniam, et al. (2014) en la pagina 328 sefiala que un docente 0
profesor serd digitalmente competente siempre y cuando haga uso
seguro y critico de las tecnologias enmarcados en cinco dimensiones
o0 areas referenciados al conocimiento como: 1) pedagdgica; 2) de
conocimiento de los aspectos sociales, éticos y legales relacionados
con el uso de las TIC en la docencia; 3) de habilidades en la gestion
escolar apoyada en las TIC; 4) de Uso de las TIC para el desarrollo

profesional docente, y finalmente 5) de los conocimientos técnicos.

Churches (2007) en su revision de la taxonomia de Bloom (1956)
tal como se detalla en la figura numero cuatro, compar6 las
competencias e integrd los verbos segln categoria con los verbos de
las herramientas digitales, facilitando el progreso de habilidades para
recordar, comprender, aplicar, analizar, evaluar y crear, sopesando
que recordar es decisivo para el proceso de aprendizaje debido a que

no es una actividad independiente.



CATEGORIA COGNITIVA

HABILIDAD COMPETENCIA

VERBOS

EIEMPLOS DIGITALES

RECORDAR

Recueda informacion
Conoce términos y
definiciones
Aprende de memoria

Seleccionar, Asociar,
Buscar,Definir, Identificar,
Listar, Localizar

Conocer formatos de imagenes.
Saber buscar en Google.ldentificar
que programas y/o aplicaciones
sirven para curar contenido

COMPRENDER

Entiende Iz informacion
Interpreta hechos
Explica y decribe

ProCesos y ConCeptos

Asogiar,
Contrastar,Distinguir,
Resumir, Esquematizar,
Relacionar

Distinguir los diferentes tipos de
redes sociales. Relacionar
extensiones de archivos con
aplicaciones o programas.
Resumir para que sirve preziy
wordpress.

APLICAR

Usa |a informacian y

resuelve problemas

Aplica lo aprendido y
entendido en un proceso

Implementar, Clasificar,
Utilizar, Ejectura,
Madificar, Usar,

Experimentar, Calcular

Comparti contenido.Calcular los
pixeles para configura una
publicacion en facebook.Elige
COMO va a curar contenido y que
utilizara para almacenara en la
nube

ANALIZAR

Organiza y descompone
partes
Detecta significados y
traducciones

Diferenciar,
Estimar,Comparar,Investig
ar,Explicar,

Prever Resolver Inspeccion
ar,Integrar,Debatir

Compara formatos de imagenes
para su publicacion y los testea. &
partir de informaci'no la clasifica

enun mapa mental. Investiza
acerca de un tema de redes
sociales y curando contenido.

EVALUAR

luega segln criterios
Compara y selecciona
ideas
Verifica valores
comprobando

luzgar, Calcular, Decidir,
Sopesar,Estimar,Defender,
Convencer,Recomendar,
Puntuar,Calificar,Medir,
Valaorar

Utiliza y participa en
blogs,conversaciones. Prueba
herramientas y aplicaciones para
su utilizacion emtiendo un juicio u
opinion.Utiliza las redes sociales
de forma profesional. Utiliza
material grafico para uso
profesional y comparte contenido
relevante.

CREAR

Une los elementos para
formar un todo
Genera o madifica un
proceso

Argumentar,Proponer,Inven
tar,Fabricar,Formular Verifi
car Ajustar Disefiar, Gestio
nar,Preparar, ldear,
Elaborar,Desarrollar,
Producir

Presenta sus presentaciones
propias. Crea contenido para la
web, asi como reportajes, con
material propio, verificar,ajusta y
gestiona eficientemente
configuraciones de aplicaciones y
herramientas

Figura 4: Taxonomia de Bloom para la era digital revisada por Andrew Churches

Surge la necesidad y responsabilidad del docente hoy en dia por

mejorar el proceso de ensefianza no sélo con nuevas formas de
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mejorar la metodologia en su vida académica sino también el
actualizarse en el uso de herramientas digitales.

Por otro lado, Marqués (2008) indica que en esta nueva era
digital tanto los profesores como otro ciudadano necesitan
involucrarse en este contexto digital, es en este ambiente de las
aplicaciones de las TIC que surgen las competencias digitales en la
labor docente a fin de mejorar los procesos de ensefianza y

aprendizaje.

Las instituciones educativas a través de sus docentes son los
[lamados a contribuir con la alfabetizacion digital y las nuevas
competencias que guardan relacion con la comunicacion
interpersonal, idiomas, seleccion de la informacion y el aprendizaje

continuo en la construccion de nuevos conocimientos.

Los estandares UNESCO en TIC para docentes tienen el
propésito de ofrecer orientacion a docentes y brindar
directrices para el disefio y planeacion de programas de
formacion del profesorado (UNESCO 2008).

Los niveles de competencia digital que utilizaron para el
desarrollo de los estdndares son: nociones basicas de tecnologia
informacion y comunicacion, profundizacién del conocimiento y

generacion del conocimiento.
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Para desarrollar los estdndares se definieron tres factores de
productividad: ahondar en capital, mejorar la calidad del trabajo e
innovar tecnolégicamente. De ello resultaron los tres enfoques
complementarios: nociones basicas de tecnologia, profundizacion de

conocimientos y generacion del conocimiento.

En consecuencia la Unesco preocupada por los desafios a los que
se enfrentan los profesores en el siglo XXI desarrollan en el 2008 los
estandares de competencias docentes en TIC para que sirvan de apoyo
en el disefio de programas de formacién docente, también elabora un
marco de referencia para el proyecto de estandares de competencias
en TIC en el que considera una reforma educativa basada en el
desarrollo de la capacidad humana y hace un cruce de los tres
enfoques: nociones basicas en TIC, profundizacion del conocimiento
y generacion del conocimiento con los seis componentes del sistema
educativo que son: politica y visién educativa, plan de estudios y
evaluacion, pedagogia, utilizacion de las TIC, organizacion y

administracion, asi como la formacion profesional del docente.

Por lo tanto, ante una relacion de la tecnologia con la educacion,
es imprescindible que los profesionales tengan competencias bésicas

minimas para poder utilizar éstas tecnologias en el aula.
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Marcos de Competencias digitales

Instituciones internacionales como la Unesco, Unién Europea,
OCDE, instituciones privadas, etc., preocupados por los cambios
continuos en los modelos educativos generados por el desarrollo
vertiginoso de la Tecnologia en los ambitos académicos Yy
conociéndose que frente a esta necesidad, los docentes para contar con
las competencias tecnoldgicas pertinentes y estar a la altura de las
exigencias demandadas para una educacion del siglo XXI es que han
desarrollado marcos estdndares de competencia digital docente con el
proposito de asegurar realmente las verdaderas competencias
tecnoldgicas que un docente debe capacitarse para lograr certificarse
en competencias digitales docentes. A continuacién, como parte del
desarrollo del trabajo de investigacion se presenta los siguientes

marcos de competencia tecnoldgicas para los docentes:

2.2.1.4.1. Marco UNESCO

UNESCO en el 2008 crea por primera vez el marco
de competencia docente version 1, perfilando a las
tecnologias de informacion y comunicacion (TIC), en el
afio 2011 actualiza la version del marco a la numero 2, a
la fecha se esta trabajando en la version 3, definiéndose
como un marco de competencia docente en materia de

TIC, cuenta la denominacion en Ingles como ICT-CFT
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(Competency Framework For Teachers). EL proposito del
marco es difundir a nivel pais normativas tecnoldgicas
que ayuden a los profesionales en educacién a tomar estos
lineamientos a fin de incrementar sus competencias
respecto al manejo de las tecnologias de informacion y
comunicacion infiriendo una mejora en su desarrollo
profesional. EI marco buscar proveer al docente
lineamientos para disefiar o producir materiales de
aprendizaje, programas de mejora profesional con miras a
usar las tecnologias de informacion y comunicacién en la
ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes y en sus
propias actividades de su quehacer profesional. Esta
forma articulada de trabajar profesionalmente junto con
las TIC asegura un incremento de la competencia docente
dentro del &mbito pedagdgico, cooperativo entre sus pares
y promoviendo su liderazgo innovador en la institucion

donde se desarrolla.

El alcance del marco esta dirigido a los docentes que
laboran en institutos de educacion superior y para

personal docente de educacion superior.

El documento de la UNESCO, fue un verdadero
ejemplo en pro del desarrollo a partir de la coalicion de

las instituciones del sector académico con empresas del
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sector privado, ejemplo de esta alianza estratégica por
demos citar a ISTE (Sociedad Internacional para la
tecnologia en la educacion), Virginia Tech (Universidad

del estado de Virginia), Intel, Microsoft, Cisco, etc.

El marco ICT CFT esta estructurado en cuatro partes,
la primera parte representa la vision general del marco
con sus tres modulos y sus principios subyacentes del
marco. La segunda parte describe el papel que
desempefian las TIC como soporte a las seis areas
principales de educacion en tres fases de crecimiento de la
adquisicion de conocimiento. La tercera parte detalla
ejemplos de especificaciones de programas y examenes
para cada mddulo de competencia de profesores de TIC.
Finalmente, en la cuarta parte se presenta un glosario
comun del vocabulario utilizado en el CFT de TIC por
todos los interesados con el proposito de asegurar su

comprension.

Marco INTEF

EL marco INTEF fue creado en el afio 2012 en
Madrid, sus siglas responden al nombre de la institucion
creadora del marco, denominado Instituto Nacional de

Tecnologias Educativas y Formacion del Profesorado
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(INTEF). Esta entidad es parte del ministerio de
educacion 'y formaciéon profesional de Espafia,
responsable de unificar las tecnologias de informacion y
comunicacion con los quehaceres de la formacion del
docente a un nivel educativo no universitario. EI marco,
también es conocido por las siglas MCCDD denominado
marco comun de competencia digital docente. El
proposito del marco es presentar lineamiento referenciales
a los docentes, con la finalidad de mejorar a un nivel mas
especializado las competencias digitales del docente con
miras a proveerle nuevos recursos TIC para que pueda
diseiiar y producir materiales de aprendizaje, mejorar o
capacitarse en su propia estrategia metodoldgica de
ensefianza y aprendizaje aplicable para desarrollar y
evaluar la competencias digitales de los estudiantes, desde
esta perspectiva el marco conlleva al profesional docente
a mejorar sus propios niveles de desempefio dentro la
institucion que labora y de manera indirecta contribuir a
elevar la calidad educativa y mejora institucional. El
marco también ayuda a la evaluacion y acreditacion de las

competencias digitales del docente.

INTEF, después de investigar muchos marcos
vigentes de competencias digitales docente referenciados

en Europa (Francia, Espafia), América, Austria, Asia,
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entes internacionales como UNESCO, concluye gque todos
absolutamente todos los marcos estan organizados por
area y dentro de cada una ellas, proveen estandares,
lineamientos de competencia digital docente, para medir
el nivel de logro de las competencias digitales, los marcos
incluyen indicadores de medicion o evaluacion. EI marco
MCDD de INTEF representa una adaptacion del Marco
Europeo DIGCOM (Competencia Digital para el
Ciudadano) y del Marco DIGCOMPEDU (Competencia
Digital para Educadores). ElI marco estd compuesto por
cinco areas competenciales y veintiln competencias
digitales docente. A continuacion, se detalla el alcance de

cada area del marco en estudio:

Area de Informacion y alfabetizacion: En esta area
competencial el docente frente a la necesidad de contar
informacién relevante para sus actividades académicas,
procede hacer busquedas en la red de datos, informacién,
contenidos digitales, una vez encontrado las ingresa para
seleccionar los recursos educativos, las guarda, las
organiza y luego analiza la informacion digital evaluando
el grado y relevancia de la informacion. En esta etapa el
docente se apoya de diversas fuentes de informacion,

desarrolla nuevas estrategias de manejo de informacion,
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de manera critica entiende, procesa y evalla la

informacion.

Area de comunicacion y colaboracion: en esta area
competencial el docente desarrolla la comunicacién
digital en base a la interaccion de dispositivos y
aplicaciones digitales de diversos medios. Claramente
entiende y utiliza diversas formas de establecer
comunicacion entre sus pares. Comparte archivos,
contenidos digitales, informacion, contenidos,
conocimientos, hace uso activo de las redes sociales,

comunidades en linea, plataformas de colaboracion.

Explora pasivamente algunos servicios en linea como
también explota activamente servicios en linea acorde a
los requerimientos de su profesion como por ejemplo
sistemas de gestion de aprendizaje, disefia y elabora
materiales educativos utilizando herramientas digitales y
canales digitales, promoviendo un trabajo colaborativo en
linea con otros docentes y alumnos. El docente frente al
desarrollo de la comunicacién digital entiende y es
consciente de la importancia de las normas de conducta a
seguir en una comunicacién en linea y del respeto de la

diversidad cultural.
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Area de Desarrollo de contenidos digitales: el
docente con la ayuda de tecnologias de comunicacion,
diseiia (crea), produce, modifica, contenidos digitales
didacticos en formatos como videos, imagenes, textos,
audios, etc. Crea materiales de aprendizaje de manera
digital y las publica en sitios web, blog, aula virtual, etc.
Promueve la participacion de otros docentes, estudiantes y
administrativos. El docente es conocedor del alcance que
brinda internet para los fines académicos, consciente de
los derechos de autoria y conocedor de los tipos de
licencia, busca los recursos existentes en la nube, las
modifica, reconfigura, optimiza y produce nuevos
contenidos digitales y nuevos conocimientos alojandolos
en repositorios o0 bibliotecas existentes académicos en la
red a fin de generar ambientes virtuales de ensefianza y

aprendizaje.

Area Seguridad: El docente desarrolla una cultura
de seguridad digital basado en el manejo de contrasefias o
claves de acceso de seguridad, politicas de antivirus,
copias de seguridad para sus aplicaciones o contenidos
digitales aplicando igualmente para el manejo fisico de
sus dispositivos tecnoldgicos. Estos conocimientos de
buenas practicas de seguridad, proteccion de datos,

proteccién de dispositivos, respecto a la privacidad,
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proteccién de la salud, cuidado del medio ambiente, son
transmitidos por el docente al alumno. El docente es
consciente que trabajar en la red esta expuesto a que la
informacidén sea vulnerada por personas, de alli que solo
comparte en la red lo necesario. lgualmente es consciente
del riesgo de la salud producto del mal habito del uso de

la tecnologia como por ejemplo problemas de ergonomia.

Area Resolucion de problemas: el docente tiene la
capacidad de identificar problemas técnicos, segln sea su
nivel de conocimiento puede identificar la causa raiz del
problema y resuelve. En el caso de estar ante un escenario
donde exista algin problema técnico respecto a la
operatividad del dispositivo, herramienta digital, puede
apoyar en la solucion del caso. El docente se apoya de
recursos digitales para desarrollar su auto aprendizaje a
fin de solucionar los problemas técnicos generados en su
labor profesional. Con un sentido critico revisa mas de
una alternativa que el entorno digital provee para
solucionar un problema tecnoldgico y toma la decision en
la seleccionar una de ellas. Activamente participa en la
produccion de productos innovadores de materiales de
aprendizaje apoyados de los medios y/o tecnologias

digitales.
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MARCO COMUN DE COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE

Octubre 2017

Marco Comiin de Competencia Digital Docente

Areas compatenciales

Competencias

Niveles competenciales

Area 1. Infermacion y alfabetizacion
informacional

Competencia 1.1. Navegacidn,
blsqueda vy filtrado de informacién,
datos y contenidos digitales

Competencia 1.2, Evaluacion de
informacion, datos y contenidos
digitales

Competencia 1.3. Almacenamiento y
recuperacion de informacion, datos y
contenidos digitales

Area 2. Comunicacién y colaboracion

Competencia 2.1. Interaccidn mediante
las tecnologias digitales

Competencia 2.2. Compartir
informacian y contenidos digitales

Competencia 2.3, Participacion
ciudadana en linea

Competencia 2.4. Colaboracidn
mediante canales digitales

Competencia 2.5. Netiqueta

Competencia 2.6. Gestion de la
identidad digital

Area 4. Seguridad

Competencia 4.1, Proteccion de
dispositivos

Competencia 4.2, Proteccidn de datos
personales e identidad digital

Competencia 4.3, Proteccidn de la salud

Competencia 4.4, Proteccidn del
entorno

Area 5. Resolucion de problemas

Competencia 5.1. Resolucion de
problemas técnicas

Competencia 5.2, ldentificacion de

necesidades y respuestas tecnologicas

Competencia 5.3, Innovacion y uso de la

tecnologia digital de forma creativa

Competencia 5.4. ldentificacion de

lagunas en la competencia digital

& niveles competenciales por cada una
de las 21 competencias gue conforman
&l Marco

Figura 5: Marco Comun de Competencia Digital Docente: INTEF
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2.2.1.4.3. Estandares ISTE para docentes

La Sociedad Internacional de Tecnologia en Educacion
(ISTE), representado por una colectividad de educadores
globales convencidos en la capacidad que tiene la tecnologia
para transformar el proceso de la ensefianza y el aprendizaje,
acelerando la innovacion y resolviendo los problemas

dificiles en la educacion.

Los Estandares ISTE representan un marco para los
estudiantes, educadores, administradores, mentores Yy
educadores de ciencias de la computacion enfocado a
repensar la educacion y creacion de ambientes de

aprendizaje innovadores.

Los estandares ISTE sirven de apoyo a los docentes y
lideres educativos en general, sirven a redisefiar las
instituciones y las aulas para el aprendizaje en la era digital,
sin importar del nivel en qué se encuentran en la integracion

de la educacion en tecnologia (EdTech).

Segun ISTE, los estandares en TIC para docentes,
representa una transformacion en la carrera docente,
centrandose en la utilizacion de las TIC para empoderar el

proceso de aprendizaje.
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Constituye una orientacién para ayudar a los docentes
en la transformacién de su quehacer profesional mediante
el uso intencional y estratégico de las TIC a fin de tomar
decisiones sobre los alcances curriculares, planes de

estudios, la ensefianza y su desarrollo profesional.

Aprendiz

Estandares
Docentes « 2017

1 Colaborador

Figura 6: Estandares ISTE para Docentes 2017

A continuacién, se detallan los lineamientos del
Marco de Estandares ISTE para docentes donde determina
que los estandares en Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién, precisan que los entendidos de la
educacion deben ser: 1) Profesionales empoderados, 2)

Catalizadores del aprendizaje.



1) Profesionales empoderados

Profesionales empoderados

Aprendices

Qe mejoran continuamente sus practicas con el aprendizaje v exploracicn de practicas
probadas vy prometedoras que aprovechan las TIC pars mejorar el aprendizaje de sus
estudiantzs. Para ello los decentes deben:
gl Establecer metes de aprendizaje profesionzl para =plorar v aplicar enfogues
pedagogicos gracias a las TICy reflesdonar sobre su efectividad.
bl Descubrrintereses profesionales creando y participanda activamente en redes de
aprendizaje locales v globales.
€) Mantenerse al dia con |z investigacion que apoya los mejores resultados de
gprendizaje de los estudiantes, induyendo los hallazgos de las ciendias del
gprendizaje.

Lideres

Qe apoyan y empoderan & sus estudiantes para mejorar la ensefignza y el aprendizaje.
Para esto, los docentes deben:
gl Formar, avanzar v acelerar una visian compartida sobre el zprendizaje potenciado
con las TIC mediants la participadion de los intereszdos en | educadian.
bl Abogar por el acceso equitativo a 1&s TIC con fines educativos, &l contenido digital v
& las oportunidades de aprendizaje parz satisfacer las necesidades diversas de
todos |os estudiantes.
¢) Modelar para colegas la identificacion, exploracion, evaluacion, adopcion
curaduniz de recursos digitgles y herramisntas TIC para 2l zprendizaje.

Ciudadanos

Qe inspiran a sus estudiantes a contribuir positivamente y a participar responsablements
en €| mundo digital. Para esto, los docentes deben: Crear experiencias para que los
estudiantes hagan contribudiones positivas v socizlmente responzables, al tiempo que
exhiben conductas empaticas en linea para construir relacionss v comunidad.

a) Establecer una cultura de aprendizaje que promueva la curiosidad v 2l examen
critico de los recursos en linea y fomente |a alfsbetizacion digital v |a fluidez =n &l
uso de los medics.

b) Asssorar a los estudiantes para que adopten practicas seguras, legalss v Eticas
cuando usan herramientas digitzles v para gue respeten los derechos de propiedad
intelectual.

Maodelar v promaver |z gestian de datos personales v de la identidad digital, asi como
proteger |a privacidad de los datos de los estudiantes.

Figura 7: Estandares ISTE para Docentes 2017: Profesionales empoderados

Segun los lineamientos del marco ISTE, los docentes

empoderados se clasifican en tres tipos: Aprendiz, lider y
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ciudadano. El aprendiz que busca que el docente pueda mejorar
su practica docente con el uso y desarrollo de las herramientas
TIC en el aula, el segundo tipo es el docente lider quien luego
de ser aprendiz debe buscar empoderar a los estudiantes para
mejorar el aprendizaje y finalmente estd el tipo ciudadano
donde el docente promueve la participacion de uso de

herramientas digitales a sus estudiantes de manera responsable y

ética.

2) Catalizadores del aprendizaje

Catalizadores del aprendizaje

Con colegas yw estudiantes para mejorar sus praciicas, descubrir v compartic

recursos e ideas y resolver prokblemas. Para esto, los docentes deban:

a) Dedicar tiempo a planificar la colaboracion con colegas para cresr
experiencias de aprendizaje auténticas que aprovechan las TIC.

b) Colaborar v gg-aprender con los estudiantes para descubrir v utilizar

Colahoradores nuevos recursos digitales v para diagnosticar v solucionar problemas
relacionados com 2l uso de las TIC.

c]  Utilizar herramientas colaborativas para expandir las experienciaz de
aprendizaje auténticas v reales de los sestudiantes al conectarse
virtualmentes con expertos, equipos v estudiantes, local v globalmantse.

di Demostrar competencia culturzl al comurnicarse con estudiantes,

padres y colegas e interactuar con ellos como colaboradores en e

aprendizaje de los estudiantes.

D= actividades y entormos de zprendizaje auténticos gue reconozcan v
stiendan la diversidad d= sus estudiantes. Pars esto, los docentes deben:
a| Utilizar las TIC para crear, sdaptar v personalizar experiencas de sprendizaje
gue fomenten =l aprendizaje independisnts y 3= gjusten 3 13s difsrencias ¢
necesidades de los estudiantes.
Disefiadores bl Disefar actvidedes de aprendizaje suteénticzs que e slinzen con los
estindares del ares de contznido vy utlicen herramisntas v recursos
digitales para maximizar el aprendizajs activo y en profundidad.
c] Explorary aplicar principios de dizzfic instruccional para crear entornos
de aprendizaje digitales innovadores que promusvan y apoyen 2
aprendiza)je.
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Facilitadores

D=l aprendizaje con &l usc de las TIC para apoyar &l logro académico de sus
estudiantes meadiante la puesta en practica de los estandares en TIC pars

estudiantes (2015]. Parz esto, los docentes deben:

bl

cl

d)

Fomemntar uns culturz en la que los estudiantes == apropien de sus
metas y resultados de aprendizaje tante en ambientes individuales o
grupales.

Guiar =l uso de las TIC v de las estrategiss de aprendizaje de los
eztudiantes =n plataformas digitales, sntornos  virtuales, tslleres
practicos o n el campo.

Crear oportunidades de aprendizaje gue desafien a los estudiantes =
usar un proceso de disefio v de pensamisntoc computscionsl pars
immowar y resolhvyer problemas.

Modelar v fomentar la creatividad v lz expresién creativa pars
comunicar ideas, conocimientos o relaciones.

Analistas

Jue comprenden y utilizan datos para mejorar la enssfanza| y apoyar a sus
astudiantes en &l locgro de sus chjetivos de sprendizajs. Para esto, los

docentes debean:

=]

c)

Froporcionar formas alternativas para gue los estudiantes demuestren
competencia v reflexionsn sobre su sprendizajs sl usar las TIC.

Usar las TIC para dissfiar & implementar una variedad de evaluaciones
formativas vy sumativas gue =& sjusten = |z5 necesidsdes de los
estudiantes, les proparcionen retroalimmentacion oportuna v aportsn
informacidn s la Instruccién.

Utilizar los dstos de evaluacion para guisr €l progreso v comunicario 2
estudiantes, padres e interesados en la educacidn, para construir 1a

autocnomia del estudiante.

Figura 8: Estandares ISTE para Docentes 2017. Catalizadores de aprendizaje

Otro punto importante como parte de los lineamientos ISTE son los

catalizadores del aprendizaje en donde el docente debe tener en cuenta cuatro

aspectos importantes en su catedra: Primero, la colaboracion de nuevas ideas

entre docentes y estudiantes, segundo el disefio que busca rescatar la

autenticidad de los estudiantes, tercero ser facilitadores en el aprendizaje de los

estudiantes con el apoyo de las TIC y cuarto ser analista empleando para ello el

uso de los datos que permitan optimizar el proceso de aprendizaje.
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2.2.1.4.4. Marco europeo para la competencia digital de los

educadores DigCompEdu

Marco europeo, basado en el modelo de Ila
competencia digital de la ciudadania (DigComp),
desarrollado en la Unién Europea para la competencia
digital de los educadores DigCompEdu. Un marco que se
deriva del parlamento europeo en el 2006 en lo que se

definian las competencias para el aprendizaje permanente.

DigCompEdu, representa un marco de competencia
digital para los centros educativos de todos los niveles
para el desarrollo de la competencia digital del
profesorado, teniendo como objetivo la sintesis de todos
los modelos y herramientas existentes para trabajar como

un marco de referencia.

DigCompEdu es una herramienta de autoevaluacion y
programa de capacitacion, es un marco de referencia
cientificamente sélido que ayuda a orientar las politicas,
adaptable y de facil implementacion. Propone un lenguaje
y enfoque comun de ayuda al dialogo e intercambio de
mejores practicas. Dirigido a los profesores de nivel de
educacion primaria, educacion secundaria y educacién

superior, adultos, formacion general y profesional,
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educacion de necesidades especiales y de aprendizaje no

formal.

El objetivo de DigCompEdu es proveer un marco de
referencia general para los desarrolladores de competencia
digital tales como organizaciones educativas, gobiernos
regionales, agencias nacionales, proveedores de
capacitacion profesional pablico o privado. (Redecker, C.,

2017)

En marzo del 2017, el marco DigCompEdu considera
estar conformado por seis areas de competencias
diferentes (dimensiones) con un total de veintidds
competencias. La primera dimension se centra en el
entorno profesional; la segunda dimension en fuentes,
creacion y distribucion de recursos digitales; la tercera
dimensidn trata sobre cobmo administrar y gestionar el uso
de herramientas digitales en el proceso de la ensefianza y
el aprendizaje; la cuarta dimensién aborda sobre
herramientas y estrategias digitales para optimizar el
proceso de la evaluacion; la quinta dimension trata sobre
el uso de herramientas digitales para empoderar a los
estudiantes; la sexta dimension sobre como facilitar la
competencia digital de los estudiantes. De la segunda a la

quinta dimensién representan el centro medular
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pedagdgico del marco, alli es donde se enuncia las
competencias que los docentes deben poseer para
proponer estrategias de aprendizaje eficaces, inclusivas e

innovadoras, utilizando herramientas digitales.

Ante la pregunta ¢(Como pueden los educadores
desarrollar su competencia digital? Se propone el
desarrollo de un modelo de progresion de seis etapas para
ayudar a los docentes a entender sus fortalezas y
debilidades personales, detallando por cada etapa el
desarrollo de competencias digitales. Estas etapas de
competencia se vinculan a los seis niveles de competencia
usados por el Marco Comun Europeo de referencia para

las lenguas.

El logro del objetivo del modelo de progresion
DigCompEdu consiste en el desarrollo profesional
continuo, las veintidés competencias, se explican en seis
etapas diagnosticando al docente sobre el estatus de sus
logros y los pendientes por desarrollar, como

competencia.

El modelo de progresion DigCompEdu esta alineado
con la taxonomia de Bloom, en la que se explica en

detalle las etapas cognitivas de los progresos del



2.2.15.

67

aprendizaje, desde "recordar” y "entender", hasta "aplicar"
y "analizar", y finalmente hasta “sintetizar” (crear) y
“evaluar”. Comparando con DigCompEdu, en los dos
primeros niveles Newcomer (Al) y Explorer (A2), los
docentes asimilan nueva informacién y desarrollan
practicas digitales basicas; en las siguientes dos etapas,
Integrador (B1) y Expert (B2), los educadores aplican,
amplian y reflexionan sobre sus practicas digitales; En las
etapas mas altas, Leader (C1l) y Pioneer (C2), los
educadores transmiten sus conocimientos, critican las

practicas existentes y desarrollan nuevas practicas.

Dimensiones de la variable Competencias digitales

El marco DigCompEdu ha sido utilizado como soporte para el
desarrollo de la investigacion, esta conformado por seis dimensiones
diferentes donde la competencia digital de los educadores se expresa
con un total de veintidds competencias digitales. A continuacion, se

detallan cada una de ellas:

2.2.1.5.1. Compromiso profesional

La competencia digital de los educadores se
manifiesta en la capacidad de uso de las tecnologias
digitales para interactuar profesionalmente con sus
compafieros de  trabajo, estudiantes,  personal

administrativo, padres de familia, etc. A fin de lograr el
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desarrollo personal y profesional enfocado en el bien

colectivo, mejora continua e innovacién permanente a

nivel organizacional y profesion docente.

Dimension 1: Compromiso Profesional

Competencia:
Comunicacion

organizacional

Se asocia con el uso de las tecnologias digitales para contribuir
al desarrollo y mejora colaborativa en las estrategias de
comunicacion organizacional con todos los actores academicos
participantes: Estudiantes, padres y terceros.

Competencia:

Colaboracion Profesional

Se refiere al uso de las tecnclogias digitzles para compartir e
intercambiar  conocimientos, experiencias ¥  practicas

pedagogicas innovadoras en colaboracion con otros docentes.

Competencia:

Practica reflexiva

Se relzciona con evaluar criticamente y desarraollzr activaments
la propia practica pedagogica digital y la de |z comunidad

educativa mediante |z Reflexionar individual y colectiva

Competencia:
Desarrollo profesional
continuo digital

e utilizan fuentes y recursos digitales para el desarrollo
profezional continuo.

Figura 9: Digcompedu. Dimension 1: Compromiso Profesional

Es muy importante que el docente no solo pueda

conocer, usar y gestionar las herramientas digitales en su

pedagogia diaria, sino que ademas pueda compartirlas con

sus colegas y estudiantes. EI compartir el conocimiento

hace que se genere una competencia sana entre pares, que

despierte el interés por investigar mas del tema, pero

también que el conocimiento sea cada vez sea mayor

sobre el uso de herramientas digitales, permitiendo una

mejora en el proceso de aprendizaje.
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Recursos digitales

Actualmente existe toda una gama de recursos
digitales educativos para la ensefianza. La competencia
clave de un docente o educador radica en la necesidad de
desarrollar y aceptar las condiciones de esta variedad a fin
de identificar de manera efectiva solo los recursos
digitales necesarios que se alineen al logro de sus
objetivos de ensefianza y aprendizaje. Igualmente, el
docente es consciente del uso y administracion de manera
responsable el contenido digital. Respeta los derechos de
autoria cuando utilizan, modifican y comparten recursos
digitales, protege y mantiene la confidencialidad de los
contenidos y datos como los examenes digitales o las

calificaciones de los estudiantes.

Dimension 2: Recursos Digitales

Competencia:

Seleccion de recursos

Identifica, evalila y selecciona los recursos
digitales para el proceso de ensefianza y el
aprendizaje. Considerando el contexto, el grupo

digitales.
et de estudiantes, el enfoque pedagodgico.
Considera el tipo de licenciamiento para
modificar ¥ construir sobre recursos digitales
Competencia: existentes. De preferencia licencia abierta o libre

Creacion y modificacia
recursos digitales.

n de ¥ otros recursos digitales donde los cambios son
permitidos, considerando el contexto, el grupo de
estudiantes, y el enfoque pedagagico.

Competencia:

Administrar, proteger y

compartir recursos digi

Con el fin de organizar contenido digital ¥ ponerlo
a disposicion de los estudiantes, padres y ofros
educadores. Protegiendo eficazmente el
contenido digital sensible. Respeta v aplica las
normas de privacidad y derechos de autor.
Comprende el use y la creacion de licencias
abiertas ¥ recursos educativos abiertos,

tales.

Figura 10: Digcompedu. Dimension 2: Recursos digitales
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Con respecto a los recursos digitales los docentes
deben conocer diferentes herramientas digitales de
preferencia gratuitos para compartirlo con sus estudiantes,
teniendo en cuenta los mecanismos de seguridad en su

informacion.

Pedagogia digital: ensefiando y aprendiendo

Las tecnologias digitales mejoran las estrategias de
enseflanza y aprendizaje de diversas maneras. La
competencia digital especifica del docente o educador
reside en armonizar eficazmente el uso de las tecnologias
digitales en las diferentes fases y entornos del proceso de

aprendizaje.

Dimensign 3: Pedagogia digital: Ensefiando 3
Aprendiendo

Competemcias
Enseran=a

Para planificar e implementar dispositivoas w
recursos digitales en el proceso de ensefian=za.
gesrtionando sstrategias de ensefianza digital.
con el abkjerivo de mejorar la eficacia de las
inter-venciones de enssnan=a.

Competemncias
Prientacidcrn - uia

U=o de recnoclogias v servicios digitales para
mejorar la interaccidm con los estandiantes.
individwual v colecrivamente, dentra v fuera de

1= sesion de aprendizaje. Utili=ar las
tecnologias digitales para ofrecer orisntacidn
b Asistemnci= OpPOoOrTUnas W sspecificas.

Experimentar ¥ desarrallar muevas formas w
formatros para ofrecer orisntacidn ¥ apowa.

Competemncias

Aprendizaje colaborarivo

U=zo de las rtecnologias digitales para fomeancar
¥ mejorar la colaboracidn de los estudianmtes.
FPermitiendo gue laos estudiantes utilicen las
tecnologias digitales como parte de tareas
colaborativas, como un medio para mejorar La
comunicacidn. la colaboracidn v la creacidgn de
conocimiento colaborative.

Competemncias

Aprendizaje auto regulado monitorear % reflexionar scobre su propio

o auro dirigidao

Uso de tecnologias digitales para respaldar el
aprendizaje antorregulade de los estudiantes,
permitienda & los estadiantes planificar.

aprendi=zaje, proporciconando evidencia de sua
progreso, compartiendo ideas v encontrandao
soluciones creativas.

Figura 11: Digcompedu. Dimension 3: Pedagogia digital
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Las herramientas digitales contribuyen a la creacion
de una red de conocimiento, generando mMA&s
oportunidades de aprendizaje en los estudiantes sin
importar las dificultades sociales o econdémicas que
puedan existir. Para generar mas oportunidades de
aprendizaje, los docentes deben emplear nuevas
estrategias pedagdgicas con el empleo de herramientas
tecnoldgicas para fomentar la participacion individual y
colectiva de los estudiantes. La pedagogia digital permite
que los docentes y estudiantes puedan tener un monitoreo
de las actividades que realizan, asi como hacer una
reflexion en el aprendizaje y tomar medidas que

contribuyan al logro del mismo.

Evaluacion y retroalimentacion

Los docentes competentes digitalmente usan las
tecnologias digitales para mejorar las estrategias de
evaluacion existentes, considerando su uso en la creacién
de nuevos enfoques de evaluacion innovadores. El uso de
las tecnologias digitales permite la recopilacion de datos
permitiendo el analisis, interpretacion y evaluaciéon del
comportamiento de aprendizaje de cada estudiante.
Contribuyen al monitoreo directo del progreso del

estudiante, facilitando la retroalimentacion y permitiendo
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al docente evaluar y adaptar sus estrategias en el proceso

de ensefianza.

Dimension 4: Evaluacion ¥ retroalimentacion

Uzar tecnclogias digitales para la
evaluacion formativa v sumativa, mejora
Estrategias de evaluacion la diversidad v la idoneidad de los
formatos v enfoques de evaluacion,

Competencia:

Para generar. seleccionar. analizar
criticamente e interpretar la evidencia

Competencia: digital de la actividad digital. del
e e e e rendimiento ¥ del progrese del estudiante,
con la finalidad de monitorear e informar
acerca del procesos de enseflanza-
aprendizaje.

eilizar las tecnologias digitales
proporcionar retroalimentacion dirigida v
oportuna a los estudiantes. Adaptar las
estrategias de ensefianza ¥ proporcionar
planificacion un apoyo especifico, basado en la
evidencia generada por laz tecneclogias
digitales utilizadas.

Competencia:
Retroalimentacion y

Figura 12: Digcompedu. Dimensidon 4: Evaluacion y retroalimentacion

La evaluacion cumple un papel no solo para conocer
que tanto sabe el estudiante, sino que también ayuda a
impulsar los resultados educativos, asi como hacer
mejoras en la practica docente como parte de la
retroalimentacion que se da. Con la evaluacion y
retroalimentacion se puede adaptar nuevas estrategias en
la ensefianza y brindar un soporte con el apoyo de las

herramientas digitales.
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Empoderar a los estudiantes

Una de las fortalezas de las tecnologias digitales en la
educacion es el potencial para apoyar estrategias
pedagdgicas centradas en el estudiante y fomentar la
participacion activa de los estudiantes en el proceso de
aprendizaje. De lo expuesto las tecnologias digitales se
usan para facilitar y promover la participacion activa de
los estudiantes, ayudan a desarrollar una educacion
personalizada a la medida del estudiante, ofreciendo
actividades de aprendizaje adaptadas al nivel de
competencia, intereses y necesidades de aprendizaje de
cada uno. Garantiza la accesibilidad a todos, incluidos

estudiantes con educacion especial o con discapacidades.

Dimension 5: Empoderar a los estudiantes

Competencia:

Garantizar la accesibilidad a los recurses v
actividades «de aprendizaje, para todos los
estudiantes, incluwides aquellos con necesidades
especiales. Con el uso de las tecnologias digitales se

Aecesibilidad e inclusion | debe considerar v responder a todas las exigencias v

expactativas, habilidades, usos v conceptos erronesos
[digitales] de los estudiantes, asi como a las
limitaciones contextuales, fisicas o cognitivas.

Competencia:

personalizacion

Utilizar las tecnologias digitales para abordar las
diversas necesidades de aprendizaje de los

Diferenciacian y estudiantes, permitiendos avanzar a diferentes

velocidades hacia objetivos de aprendizaje
individuwales.

Competencia:

los estudiartes

Usar herramientas digitales para fomentar el
compromiso activo v creative de los estudiantes con
un tema. Usar las tecnologias digitales como parte de
estrategias pedagdgicas gque promuevan las
habkilidades transversales, el pensamiento profundo

Participacion activa de | v la expreszidén creativa de los estudiantes a fin de

generar aprendizajes en nuevos contextos del mundao
real. promoviendo a1 los estudiantes s
participacidén activa en actividades practicas,
investigacion cientifica o resclucion de casos o
problemas complejos.

Figura 13: Digcompedu. Dimension 5: Empoderar a los estudiantes
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Es importante que el docente busque el
empoderamiento de los estudiantes, sobre el uso de las
herramientas tecnoldgicas. Esto permitird facilitar la
participacion de los estudiantes, comprendiendo los

diferentes ritmos de aprendizaje y motivar su creacion.

2.2.1.5.6. Facilitar la competencia digital de los estudiantes

La competencia digital es una de las competencias
transversales que los educadores deben inculcar en los
estudiantes. (Facilitating Learners Digital

C

Drimension &G: Fa.cﬁitarlammpete‘ncia digital de lo=s estndiantes

m Incorporar actividades de aprendizaje. tareas v
evaluaciones que reguieran gue los estudiantes
articulen las necesidades de informacicon:

Competenciaz v imfo . o
g - g encuentren informacidn ¥ recursos en entornos
Informacicon F’alﬁlheﬂzaﬂuﬂ o . ¥ .
. digitales: organicen, procesern, analicen a
mediatica . . . .
interpreten informacidén: ¥ comparen ¥ evaliien
e criticamente la credibilidad v fiabilidad de la
informacidn ¥ sus fuentes.
t [Incorporar actividades de aprendizaje. tareas w
Competencia: evaluaciones que reqguieren gue losz estudiantes

Comunicacion ¥ colaboracion | usen las tecnologias digitales de manera efectiva
digital e v responsable para la comumicacion, la
colaboracion v la participacién civica.

Incorporar actividades de aprendizaje, tareas ¥
n evaluaciones que reguieren gue los estudiantes
se manifiesten a traves de medios digitales, v que
Competencia: modifiguen w creen contenideos digitales en
Creacién de contenido digitdl | diferentes formatos, ensefia a los estudiantes
como se aplican los derechos de autor v las
licencias al contenido digital, asi cdmo hacer
e referencia a las fuentes y atribuir licencias.
Fara tomar medidas para garantizar el bienestar
fisico, psicoldgico v social de los esmudiantes al
Competencia: ) urilizar tecnologias digitales. Capacita a los
Uso responsable estudiantes para gestionar los riesgos v utilizar
las tecnologias digitales de forma segura v
responsable.
Fara imcorporar actividades de aprendizaje,

tareas ¥ ewvaluacionesz gque requieren los

Comp meias estudiantes para gue identifiguen resualran
Resolocion digital de l}.. . 9 4 ¥ .
problemas técnicos, o gque transfieran el
problaemas

conocimiento tecnoldgico de manera creativa a

situaciones nuavas.

Figura 14: Digcompedu. Dimension 6: Facilitar la competencia digital de los estudiantes.
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El docente, actor importante en el proceso de
aprendizaje debe buscar espacios que promuevan la
competencia digital de los estudiantes, incluyendo
actividades promuevan el uso de las herramientas
digitales de manera responsable, que los motiven en el

uso, pero también en los riesgos existentes.

2.2.2. Desempefio docente

Actualmente la sociedad estd viviendo la nueva era digital, es en este
contexto donde los docentes deben de mejorar su desarrollo profesional a fin de
estar a la altura de los cambios digitales. El reto que poseen no solamente se
limita a desarrollar estrategias para lograr los objetivos de los procesos de
ensefianza-aprendizaje sino también lograr espacios de aprendizaje inclusivos
basados en una educacion humanistica donde asegure a los estudiantes

ambientes de respeto, convivencia, y armonia.

En el siguiente acépite se describen algunas definiciones respecto al

desempefio docente.

2.2.2.1. Definiciones

El desempefio docente es una medicion que permite evaluar la
labor del docente en el proceso de formacion del estudiante. Esta
medicion permite hacer analisis, asi como una retroalimentacion al
docente y las areas que intervienen en el proceso de formacion para la

optimizacion del desempefio.
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Segun Montenegro 1. (2003), desempefio docente es el cumplir
funciones que estdn determinadas por elementos relacionados al
propio educador, al estudiante y al grupo que los rodea. Esta labor se
califica para optimizar el nivel pedagogico y calificar la labor del

docente.

Por otro lado, “El desempefio es considerado como las actuaciones
observables de la persona que pueden ser descritas y evaluadas y que

expresan su competencia”. (Minedu, 2016, p. 29)

S,

@ Resultados

Referencia a la determinacion
de logros generales y

C " " especificos comprometidos
@ Responsabilidad e P :
en la actuacion

Referencia a las
funciones generales
. de la profesion

Actuacion
Comportamiento
observable, que puede
ser descrito y/'o medido

Figura 15: Elementos del desempefio. Marco del buen desempefio docente
2016. Fuente: Minedu 2016

Chiavenato 1. (2003) interpreta al desempefio como la conducta del
evaluado en la bldsqueda de metas definidas. El desempefio constituye

el plan individual para alcanzar los objetivos anhelados.

Para que el educador alcance un buen trabajo es importante
fortalecer su formacion, una formacién que contemple capacitaciones
continuas y permita darles retroalimentacion, asi como desarrollar
politicas de acuerdo a la necesidad de la universidad que garanticen el

progreso de una educacion y gestion de calidad. Como parte importante



77

del fortalecimiento de la formacion docente, las instituciones estan
Illamadas a poder brindar capacitaciones en las areas en las que se

identifique dificultades o carencias por parte del docente.

En la Conferencia Regional sobre la Educacion Superior de
América Latina y el Caribe, (CRES) celebrada en Colombia en junio de
2008, manifestaron que las instituciones de educacion superior deben
tener una alta responsabilidad, mediante lineamientos que

intensifiquen, y sostienen que:

Compromiso social con calidad, pertinencia y autonomia,
garantizando una educacion universitaria para todos que tenga
como fin el logro de una mayor cobertura social con calidad,
equidad y compromiso con prospectiva y evaluacion del
docente universitario, deben inducir el desarrollo de
alternativas e innovaciones en las propuestas educativas, en la
produccion y transferencia de conocimientos y aprendizajes.
CRES (2008).

En la Declaracion final de la conferencia regional de educacién

superior en Ameérica latina y el caribe (2008) se afirma que:

Hay que reconocer al cuerpo docente como actor
fundamental del sistema educativo, garantizando su formacion,
capacitacion permanente, adecuadas condiciones laborales y
regimenes de trabajo, salario y carrera profesional que permitan

hacer efectiva la calidad de ensefianza y la investigacion.
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Posteriormente, en la Declaracion CRES (2018) realizada en

Argentina, se concluye que:

Forjemos comunidades de trabajo donde el anhelo de
aprender y la construccion dialdgica y critica del saber entre
docentes y estudiantes sea la norma. Construyamos ambientes
democraticos de aprendizaje, donde se desenvuelvan las
manifestaciones vitales de la personalidad y se expresen sin
limites las creaciones artisticas, cientificas y tecnologicas.
(CRES 2018)

Las tendencias de la educacion en estos tiempos van en el sentido
de fortalecer la formacion y el desarrollo de los docentes, asi como las
innovaciones e investigaciones pedagdgicas, con respecto al proceso
de ensefianza-aprendizaje enfocarse en el aseguramiento de la calidad,
incorporando nuevas metodologias, estrategias y practicas de
ensefianza, incidiendo en la innovacion docente recalcando el uso de
las TIC, el desarrollo de competencias, nuevas metodologias de

ensefianza, y de evaluacion.

El desempefio docente esta relacionado con la formacion
continua de los docentes, revalorando el rol o funcidn que desempefia,

como protagonista del proceso educativo.

Cooper define al docente o profesor, como la persona que asume
la responsabilidad de apoyar a otras personas a aprender y conducirse

en forma novedosa y diferente (1997). Esta forma novedosa y
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diferente a la que hace referencia es aquella que permita al docente
manejar herramientas alternativas y nuevas que permita optimizar el

proceso de ensefianza-aprendizaje

Garcia, nos dice que la nueva funcién del profesor consiste,
principalmente, en moldear un estudiante independiente, capacitado
para aprender a aprender, recibir, procesar informacion; reconocer y
aplicar alternativas de solucién creativas; moldear sus opiniones y
valorarlas; solucionar problemas con autonomia y ostentar un

comportamiento responsable.

La responsabilidad que se le exige cada vez a los docentes es
mayor, ya que su labor no solo basta con el dictado de sus clases y el
dominio del curso, sino que debe ser un facilitador del aprendizaje, un
estratega pedagogo, organizador de trabajo que ayude a atender a los
estudiantes. Esta responsabilidad acompafada de funciones es lo que
denominaremos rol docente, siendo también un investigador dentro y
fuera del aula y toma decisiones con actitud ética, transmitiendo

valores.

Segln Marqués (2008) para reforzar el rol del docente debe
cumplir algunas de las siguientes funciones: Reconocer los
requerimientos de sus estudiantes y despertar su motivacion por
aprender; planificar y estructurar las clases de acuerdo a técticas

educativas, incluyendo actividades participativas con apoyo de
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herramientas TIC; simplificar el entendimiento de los temas con
diferentes actividades que contribuyan con el aprendizaje
significativo y el fomento del autoaprendizaje; fomentar Ila
participacion para orientarlos al desarrollo de habilidades expresivas y
comunicativas; ser un ejemplo y conductor de valores; fomentar la
innovacion e investigacion; realizar evaluaciones formativas vy
sumativas que permitan dar una retroalimentacion constructiva, asi
como fomentar las autoevaluaciones; colaborar y compartir recursos

didacticos con otros colegas para contribuir con la gestion educativa.

El rol del buen docente debe ser aquel capaz de observar,
examinar el entorno, tomando en cuenta la planificacion vy
organizacion de las actividades de aprendizaje, comprendiendo las

diferencias de aprendizaje existentes.

2.2.2.2. Marco del buen desempefio docente Minedu

Este punto se ha tomado en consideracion, debido a que en la
actualidad es una herramienta para mejorar el quehacer individual y
profesional de los educadores a una categoria basica, que puede servir como

modelo para disefios a nivel superior.

Siendo asi, el Ministerio de Educacién del Perd (Minedu) en el 2016,
establecid nueve competencias que deben tener los educadores, donde la
competencia se refiere a la aptitud de solucionar dificultades y lograr metas,

suponiendo un actuar juicioso que a su vez lo compromete en el uso de
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herramientas tanto intrinsecos y extrinsecos con el fin de obtener soluciones
adecuadas en circunstancias complicadas y el proceso de elegirlas dentro de

una normatividad.

Las competencias tratan del saber hacer en un determinado contexto y

gue asume compromisos, dominios y competencias del desempefio docente.

Siendo estos dominios conocer y comprender las caracteristicas y
requerimientos de los estudiantes, planificar los ejercicios, crear un clima
adecuado, conducir al estudiante en el proceso educativo, evaluacion
permanente, participacion activa, establecer relaciones basadas en el respeto

y ejerciendo su profesion con ética.

Dominio 1 Competencia 1

Preparacién para Conoce vy comprende las caracteristicas de todos sus estudiantes y

al aprendizaje de sus contextos, los Fqntemdos dlsciplll}a_res que ensena, los eryfoques
ap = ¥ procesos pedagogicos, con el propdsito de promover capacidades

los estudiantes de alto nivel y su formacion integral.

Competencia 2

Planifica la ensefianza de forma colegiada, garantizando la coherencia
entre los aprendizajes que quiere lograr en sus estudiantes, el proceso
pedagogico, el uso de los recursos disponibles v [a evaluacon, en una
programacion curmicular en permanente revision.

Dominio 2 Competencia 3 o ) .
Ensefianza para el Crea un clima propicio para el aprendizaje, la convivencia

= democratica v la vivencia de la diversidad en todas sus expresiones,
con miras a formar ciudadanos criticos e interculturales.

aprendizaje de los
estudiantes

Competencia 4

Conduce el proceso de ensefianza con dominio de los contenidos
disciplinares y el uso de estrategias y recursos pertinentes, para que
todos los estudiantes aprendan de manera reflexiva y critica lo que
concierna a la solucion de problemas relacionados con sus
experiencias, intereses y contextos culturales.

Competencia S

Evalia permanentemente el aprendizaje de acuerdo con los objetivos
institucionales previstos, para tomar decisiones y retroalimentar a sus
estudiantes y a la comunidad educativa, teniendo en cuenta las
diferencias individuales vy los contextos culturales.
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Dominio 3
Parlicipacitn en la
gestion de la

Competencia 6

Participa activamente, con actitud democratica, critica y colaborativa,
en la gestion de la escuela, confribuyendo a la construccion y mejora
continua del Proyecto Educativo Instifucional y asi este pueda

escuela articulada

genarar aprendizajes de calidad.
a la comunidad

Competencia 7

Establece relaciones de respeto, colaboracion y corresponsabilidad
con las familias, la comunidad y ofras instituciones del Estado y la
sociedad civil. aprovecha sus saberes y recursos en los procesos
educativos y da cuenta de los resultados.

Competencia 8

Reflaxiona sobre su practica y experiencia institucional y desarrolla
procesos de aprendizaje confinuo de modo individual y colectivo,
para construir y afirmar su identidad y responsabilidad profesional.

Dominio 4
Desarrolio de la
profesionalidad y
la idenhdad
docenta

Competencia 9

Ejerce su profesion desde una ética de respeto de los derechos
fundamentales de las personas, demostrando honestidad, justicia,
responsabilidad y compromiso con su funcibn social

Figura 16: Descripcion para hacer las cosas con calidad y criterio. Ministerio
de Educacion del Peru (2016)

2.2.2.3.Evaluacion de desempefio

La evaluacion de desempefio o de rendimiento es entendido como un
proceso a través del cual se evalia el comportamiento observable
relacionado con el trabajo, de tal manera que permite identificar si el
trabajador es productivo al mismo tiempo conocer si podrd mejorar o
incrementar su rendimiento a futuro, que es finalmente el objetivo de toda

evaluacion.

La evaluacion de desempefio segun Romero, L. (2005), es valorar algo
(que es medible), sobre el sustento de algunos pardmetros, criterios que
sirvan de referencia de informacion recolectada con algin tipo de
herramienta, con el objetivo de establecer y presentar determinaciones en

los campos que correspondan. Los resultados de la valuacion permitiran
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mejorar la calidad de la ensefianza de una manera continua y sobre todo una

reflexion en la practica pedagdgica que se realiza.

Stoner, J., Freeman, R., Gilbert, D., (1996), nos dicen que consiste en
equiparar el trabajo laboral del individuo con los estandares fijados para su
determinado cargo. De ahi que su labor errénea puede ameritar medidas
correctivas, a su vez que su buen actuar puede merecer un premio. En este
punto la responsabilidad de las universidades es muy importante de tal manera
gue pueda hacer un seguimiento a las dificultades o carencias que presenten los

docentes y en otros casos la premiacion para motivar su esfuerzo y trabajo

Cuesta, A y Valencia, (2014), manifiestan que esta valoracion en
mencién, es una forma de medir la efectividad con el que los trabajadores
desarrollan sus funciones laborales dentro de un lapso de tiempo establecido
y de su eventual crecimiento, ademéas de ser el cimiento para realizar y

desarrollar un programa individual de formacion y progreso

Constantemente se evalla el desempefio, se quiere evaluar cual es el
maximo rendimiento que puede alcanzar las cosas o las personas. Se quiere
saber cual es la velocidad maxima que llega una moto en una carretera, se
quiere saber como reaccionan los amigos frente a situaciones complejas,
medir a cuanta presién bajo el agua puede aguantar un buzo, o si se quiere
saber como se comportan los estudiantes frente a evaluaciones de mucha

presion y se podria formular muchas preguntas més referidas al desempefio
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ya que resulta muy importante conocer el resultado ya sea a corto, mediano

o largo plazo.

Evaluacién de desempefio, segun Alles (2005), compromete un trabajo
diario entre todos los actores involucrados, entrevistas de analisis con
feedback provenientes de un adecuado y provechoso vinculo laboral. Es
también un instrumento de gestion que aportara para la toma de
determinaciones en la organizacion, optimizacién del proceso de

aprendizaje, para alcanzar niveles altos de profesionalismo.

Posteriormente, se indican los beneficios de la valuacion del

desempefio segun Alles:

Detecta necesidades de capacitacion

Descubrir personas claves

Descubrir inquietudes del evaluado

Encontrar una persona para un puesto

Motivar a las personas al comunicarles su desempefio o involucrarlos en sus
objetivos de la organizacion (retroalimentacion)

Es un ocasion para que los jefes y empleados, analicen como estan haciendo las cosas

Para tomar decisiones sobre salarios y promociones

Figura 17: Beneficios de la evaluacion del desempefio.

Del mismo modo asi como los beneficios antes mencionados, Alles

(2005), sefala que las evaluaciones sirven para aumentar la productividad y
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para facilitar el alcanzar las metas estratégicas. Entre los mas importantes se
puede mencionar: dar retroinformacion o feed back a los evaluados,
permitirles identificar sus fortalezas y sus debilidades, otorgarles un
programa personalizado de mejora para su desempefio, recomendar mejoras
salariales, asi como promociones, establecer programas de retencién y la
oportunidad de una linea de carrera. Uno de los aspectos mas relevantes es
gue la evaluacion de desempefio sea utilizada como herramienta de

desarrollo personal y profesional.

Continuando con el desarrollo del tema, se pueden nombrar diversos
métodos de evaluacién de desempefio a los que diversos autores hacen
referencia como los mas tradicionales, que sirven para medir caracteristicas,
conductas o resultados. Los métodos basados en caracteristicas son: las
escalas gréficas de calificacion, los métodos de escalas mixtas, los métodos
de distribucion forzada, y los métodos de formas narrativas; dentro de los
métodos basados en el comportamiento se pueden mencionar, al método de
incidente critico, escala fundamentada para la medicion del comportamiento
y la escala de observacién de comportamiento. Por otro lado, dentro de los
métodos basados en resultados, se encuentran las mediciones de
productividad, y la administracion por objetivos. Otros métodos de
evaluacion de desempefio que se puede mencionar son: la técnica de escala
gréafica de calificacion, método de alternancia en la clasificacion, método de

comparacion de pares y método de distribucion forzada.
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2.2.2.3.1. Evaluacién de desempefio docente

Permite evaluar el avance de las actividades, identificar aptitudes y
competencias de los docentes para la toma de acciones correctivas
garantizando el cumplimiento de sus actividades, como parte de los
contenidos del curso a través de las capacitaciones ya que como se ha

precisado no solo basta con el domino del curso.

La Unesco (2007), sostiene que el estudio de la evaluacion del
desempefio de los docentes, tiene como fin mejorar su labor, mantener
la motivacion, asi como reconocer socio-economicamente su trabajo,
aunque también considera la calificacion para la eleccion de cargos

directivos.

La educacién universitaria es una labor compleja y minuciosa,
tanto desde el punto de vista particular como organizacional, que
necesita una instruccion pormenorizada y sostenida, segin manifiesta
Zabalza (2003). Ser un buen docente, hoy en dia requiere de mucho
esfuerzo que tendra que ser constante para estar acorde con las nuevas
necesidades que se exige en la educacion acompariada del apoyo de las
instituciones en su proceso de formacién. Otro detalle importante es
que las instituciones tengan que establecer que las tareas se encuentren
bien definidas para que junto con su dominio del curso y una buena

actitud con sus estudiantes logre su perfil del docente.
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Uno de los objetivos de evaluar al docente es poder sefalar el
desarrollo personal y profesional, una evaluacion que implica evaluar
su labor de una manera integral y justa que permita una optimizacion

del proceso de ensefianza, pero también valorarlo y motivarlo.

El proceso de evaluaciéon docente permite identificar a aquellos
docentes con alto rendimiento, lo cual permite compartir las buenas

practicas que realizan y posibles sugerencias para la mejora.

Es importante precisar que las mediciones que se realizan en la
evaluacion del desempefio docente deben responder a metas altas,
pero también realistas. Recordemos parte de la responsabilidad de las
instituciones es motivar al docente y una meta muy alta, desmotiva o
frustra. Los criterios considerados en la evaluacion deben ser
revisados de manera periodica lo cual permitird detectar necesidades
de capacitacion, inquietudes, reflexiones para la toma de decisiones

de la mano con las areas que intervienen en la evaluacion.

Para Valdés (2009), la evaluacion es un procedimiento sistematico
para lograr informacion valida y fidedigna, con el fin de verificar y
estimar el resultado, con respecto a su metodologia, que logra en los
estudiantes, como el desarrollo de sus capacidades pedagogicas, su
emociones, la esencia de la interaccion con estudiantes y su
responsabilidad en el trabajo, uno de los propdsitos de la evaluacién

del desempefio es obtener informacion para retroalimentar a los
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educadores sobre su trabajo educativo, con el objeto de buscar
mecanismos para mejorarlas. Determinando la necesidad de
capacitaciones, actualizacion docente o incluso requerirse algin tipo

de acompafiamiento docente.

Las evaluaciones en general permiten medir ciertos indicadores
que por politicas se aplican en las organizaciones. Depende del tipo
de informacion que se requiere se pueden desarrollar modelos de

evaluaciones que se ajustan a las necesidades de las mismas.

Existen diversos modelos de sistemas de evaluacion de
desemperio, con resultados positivos, logrando aumentar la eficacia, y
la motivacion de los trabajadores. Ademas de los logros antes
mencionados se puede establecer la conexidn entre las valuaciones de
desempefio y la mejora de la formacion continua, de las
remuneraciones, asi como con el desarrollo de las capacidades,

considerando éste Ultimo como uno de los més importantes.

Seguidamente, se exponen algunos de los modelos de valuacion
existentes elaborados por varios autores en una linea de tiempo, a

través de un cuadro comparativo:
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m Dimensiones dal desampefio

Practica |aboral
Lombardi Practica ensafante
(1998 Practica social
Practica institucional
Capacidades pedagdgicas
Emocicnalidad
Valdés Responsabilidad en el desempefo de sus funciones laborales
20000 Felaciones interpersonales con sus alumnos, padres, directivos,

docantes v comunidad
Resultados de su labor educative
Profasionalismo

Penzamianto

Planificacion y fijacidn da expactativas
Liderazgo

Relaciones con los demds

MecBar
(2000)

Conocimiento del contenida
Conocimiento dal aprandiz
Mathvacidn del aprandizaje
Conocimiants dal aprandizaje
Conocimiants sobra 108 recursos y tacnologias dal curriculo
Conocimientos sobre [a colaboracidn
Capacidad de reflaxionar
Personal
Rivero Pedagdgica
(2002) Institucional
Social
Preparacidn de la ensefanza
Marco de la buena Creacidn de un ambiante propicio para el aprendizaja
ensafianza (2003) Enzafanza para el aprendizage da todos los estudiantes
Responsabilidades profesionalas

OECD
(2001)

Figura 18: Modelos de evaluacion de desempefio docente. Fuente: Consejo
Nacional de Educacion. Peru. (2011)

Dentro de los diferentes modelos de evaluacion que se
presentan, se puede rescatar dos dimensiones constantes en los
modelos de evaluacion presentados, en el cuadro anterior, que se
encuentran referidas a la pedagogia que emplea el docente junto

con la responsabilidad y la relacién con sus estudiantes.

Con el pasar del tiempo los paises han ido adaptando los

sistemas de evaluacién de acuerdo a su propia realidad. La
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universidad en donde se aplicé el estudio guarda mucha relacion
con el modelo de Valdés (2000), sus dimensiones se encuentran

muy asociadas.

Evaluacion de desempefio docente en la universidad privada de Lima

La institucion educativa cuenta con un modelo educativo que
plantea lineamientos pedagdgicos para el logro de un proyecto
educativo que integra los principios y valores que lo sustentan en las
experiencias que se vivencian en las clases. EI modelo explica cuales
son los principios que dirigen el procesos de ensefianza-aprendizaje, las
caracteristicas que requieren los planes de estudio, los métodos que se
sugiere utilizar, competencias generales del egresado de la universidad
privada de Lima, asi como las caracteristicas que debe tener los

profesores para el logro de mejores condiciones de aprendizaje.

Los elementos del Modelo educativo universidad privada de Lima
son:

e Competencias generales de los estudiantes, se enfocan en la meta
comun, las cuales estan incluidas en el perfil de egreso de todas las
carreras de la Facultad de administracion, siendo estas
competencias: La resolucion de problemas, comunicacion efectiva,
cultura digital y ética y ciudadania.

e Principios pedagdgicos, son el soporte de las acciones para lograr

dicha meta.
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e Planes de estudio, delinean la direccion, el rumbo y secuencia de
procedimientos a seguir. Un plan de estudio basado ya no en
objetivos sino por competencias.

e Recursos del aprendizaje proporcionan los instrumentos mas
adecuados.

e Perfil docente, eshoza y propone la calidad de profesional mas

idéneo.

Para lograr y cumplir con el modelo educativo, la universidad ha
disefiado un sistema de evaluacion docente que asegure el aprendizaje
de los alumnos. Este modelo de evaluacién docente fue disefiado por el
comité de Gestion docente, que conto con la intervencion de todas las
areas que evaltuan principalmente metodologia, contenido y labores
administrativas. (Ver anexo Sistema de evaluacion universidad privada

de Lima 2018-2)

1. Perfil del docente de la universidad privada de Lima
Montenegro (2003) concibe al docente como un todo
conformado por caracteristicas tipicas y peculiares de un profesional

de la educacion. (p.12)

Dentro del enfoque educativo utilizado por la institucion
académica, el docente es el protagonista que guia abiertamente al

aprendizaje, proponiendo condiciones favorables para que el
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estudiante alcance y practique las competencias, las cuéles se iran

evidenciando a través de actividades programadas.

Seguidamente, se exponen las competencias generales que se

requiere alcancen los docentes de la institucion académica para

hacer efectivo el modelo Educativo:

COMPETENCIAS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA DE LIMA

Colabora activamente en equipos de trabajo: el docente de la umiversidad privada de Lima,
respeta 1ideas y posiciones distintas a las suyas, participa de proyectos, grupos, COmisiones con
colegas v miembros de la comumdad universitaria v propone ideas que aporten a la mejora del
proceso de ensefianza y aprendizaje.

Conoce v tiene experiencia aplicando los temas que ensefia: el docente de la umiversidad
privada de Lima demuestra domimio sobre los temas que estén a su cargo y traduce, en
ejemplos casos, problemas. provectos v en general situaciones aplicadas, dichos

conociumientos y experiencia

Favorece el vinculo con el estudiante: el docente de la umiversidad privada de Lima_ establece
una relacion empiatica con los estudiantes y un ambiente de respeto y confianza que genere el

mejor clima para el aprendizaje.

Disefia v sistematiza experiencias de aprendizaje: el docente de la universidad privada de
Lima_ crea rutas pertinentes para el aprendizaje haciendo uso de los mejores recursos y
atendiendo las diferentes necesidades de sus estudiantes. Asi mismo, sistematiza los
conocimientos v la informacidén sobre el proceso de aprendizaje, construye su portafolio con
todos los documentos que validen su modelo de ensefianza- aprendizaje y recoge evidencias
que demuestren tanto los aprendizajes de los estudiantes como la validez de su programa.

Hace uso estratégico de las tecnologias para el aprendizaje: el docente de la universidad
privada de Lima. posee apertura para explorar v aplicar la tecnologia de la informacién v de
la comunicacion en sus estrategias educativas v promover gue los estudiantes las utilicen

aprendan
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Es un buen facilitador: el docente de la universidad privada de Lima, crea entornos de
aprendizaje que faciliten el proceso de construccion de conocimientos en el aula presencial o

virtual ¥ de desarrollo de competencias.

Ejerce la docencia con criterio ético: el docente de la universidad privada de Lima, reflexiona
sobre las implicancias que tienen sus decisiones sobre si mismo vy sobre los demas,
especialmente los estudiantes v hace que esa reflexion onente la forma en que planea la
experiencia de aprendizaje v su vinculo responsable con la universidad privada de Lima.

Colabora activamente en equipos de trabajo: el docente de la universidad privada de Lima,
respeta ideas y posiciones distintas a las suyas, participa de proyectos, grupos, comisiones
con colegas v miembros de la comumdad universitaria v propone ideas que aporten a la

mejora del proceso de ensefianza v aprendizaje.

Figura 19: Competencias generales del docente. Fuente: Universidad privada de Lima
2018

Dentro de las competencias generales que la universidad
privada en estudio busca en sus docentes, se puede apreciar, la
importante utilizacion de las TIC. Esto no solo significa que pueda
conocer las bondades de la plataforma con la que cuenta, sino que
puedan aplicar estrategias que permitan un uso y desarrollo de las
herramientas como parte de las actividades que se desarrollan
dentro y fuera de aula. Sabemos que los estudiantes de hoy en dia
se adaptan muy facilmente al uso de las tecnologias, por ello una
de las tareas que el docente tiene es integrar las competencias
digitales dentro del marco del desempefio para que pueda realizar
lo mejor sabe hacer, planificar, disefiar nuevos materiales, generar
nuevos espacios de aprendizajes, colaborar entre sus colegas y

enriquecer el aprendizaje.
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Seguidamente se muestra en la siguiente figura el vinculo entre
las competencias del perfil del docente durante una sesion de clase

en la institucién educativa:

Vinculo entre las competencias del Perfil del docente:

.
-

2 o Disefia y sistematiza expernencias de aprendizaje
IC T Mg

Conoce y tiene
experiencia aplicando
los temas que ensefia En la
antaciin Hace uso estratégico de
las tecnologias para &l

Favorece &l vinculo
con el estudiante

aprendiraje

Es un buen facilitador

eno, focilitooion y evaluad)
Ejerce la docencia con criteno etico
trotgjc con codegas y con fa instst

Colabora activamente en equipos de trabajo

Figura 20: Competencias del docente antes, durante y después. Fuente:
Universidad privada de Lima 2018

El vinculo que existe entre las competencias y el perfil del
docente guardan mucha relacion y como se puede apreciar en el
proceso de implementacion, se requiere la utilizacion estratégica de

las TIC.

2. Evaluacion del docente en la universidad privada de Lima

Para la universidad, la evaluacion docente esta disefiada con el
fin de asegurar una plana docente preparada para la ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes y que se encuentre alineado con el

modelo educativo con el que se cuenta. La evaluacion docente
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considera cinco dimensiones, cada una de las cuales involucra
areas que estan asociadas a brindar un servicio de calidad a los
estudiantes. Las areas involucradas son registros académicos,
calidad educativa, coordinacion académica y la direccion de

tecnologia para el aprendizaje.

2.2.2.4.Dimensiones de la variable desempefio docente

De los diversos enfoques de “Evaluacion del desempefio docente” que
existen, el modelo de Valdés (2009) es uno de los autores cuyas
dimensiones guarda mayor semejanza con el de la universidad privada de
Lima. Para Valdés (2009) los métodos/instrumentos de utilizacion que
consideran mas necesarios y de mayor utilidad para estimar de manera

veridica el desempefio profesional del docente son los siguientes:

METODOS/INSTRUMENTOS DIMENSIONES QUE EVALUA

1. Observacién de clases - Capacidades paedagdgicas
- Sistema de relaciones
interpersonales con sus alumnos
- Responsabilidad en el desempefio
de sus funciones.
- Emocionalidad.
- Resultados de su labor educativa.

2. Autocevaluacidn - Capacidades pedagdgicas.
Responsabilidad en el desempefio
de sus funciones.

3. Encuesta de opiniones - Capacidades pedagdgicas.
profesionales - Emocionalidad.
4. Tests proyectivos sobre - Resultados de su labor educativa.

actitudes valores y normas.

5. Portafolio - Responsabilidad en el desempefio
de sus funciones.

6. Ejercicios de rendimientos - Capacidades pedagdgicas.
profesional

7. Prueba pedagdgicas de ldpiz # Resultados de su labor educativa
v papel para los alumnos

Figura 21: Métodos/Instrumentos de la “Evaluacion del desempefio docente”.
Fuente: Manual de buenas practicas de evaluacion del desempefio profesional
docente (Valdés 2009).
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Valdés (2009) sostiene para la operacionalizacion de la variable Evaluacion

del desempefio docente el considerar ciertos pardmetros en las dimensiones.

DIMENSIONES PARAMETROS
¥ Dominio de kos contenidos que imparte.
+ Dominio d& B tearia da b aducacion y de su aplicacion a la prictica escolar.
+ Dominio de l2 didéctica general y de las especialidades qua imparte.
¥ Nivel de comeccidn de su comunicacian verbal y no verbal.
+ Flanificacin del procaso docente-aducativo.
¥ Contribucion 2 creacion de un adecuado clima socio-psicolozico en su aula y en 2 institugion.
L Capatidades ¥ Nivel de conocimiento y tratamiento individual y grupal qu brinda a sus alumnos, &n comrespandencia con sus
pedaggicas caractaristicas piicologicas y contextuzles.
¥ Nivel de informacion actualizada que logra sobra el estado del aprendizaje de sus alumnos.
¥ Representacion sobre & encargo social de 3 escusla.
+ Efectividad de su capacitacion y autopreparacion.
¥ Actitud cientifica ante &l ejercicia de su profesion.
+ Grado de autonomis y nivel de creatividad con que enfrenta los problemas que se lg presentan en ¢l ajarcicio da fa
prafesion.
L Dispaskitn ¢ Nivel de satisfaceidn con la labar que realiza,
para la labar ¥ Expectativas que tiene con respecto al desarrallo y 2l aprendizaje de sus alumnas.
docente v Autoeficacia
wducativa ¥ Trabajo que realizn para lograr un alto grado de motivacian en sus alumnos por el aprendizaje y formacian de astos
¥ Asistencia y puntualidad 2 |2 escuel, 3 sus clases y demés actividades relacionadas,
3 Responsbiidad ¥ Grado de participacidn pertinente en las sesiones de preparacion metodologica, reuniones de ciclo o dapartamento,
bsbordl tlaustros y otros espacios para la reflexion colectiva enire docentes.
v Cumplimiento de los documentos normativos del MINED,
¥ Nivel profasional alcanzado, actitud y resultados logrados en s acciones da superacién y capacitacion que realiza
4, Maturaleza de
h: B, ¢ Nivel de conocimiento, preacupacion y comprension de los prablemas sociales y personales de sus alumncs.
" H:!Iihhere ¥ Fleahbilided pars aceptar 2 dversidad de opiniones y sentimizntos de Jos slumnos y respeto por sus diferencias de
:: ik EENET0, Faza situaridn socioeconamica.
s b ¢ Grado de tooperacion y cosrdinacion de influencias educativas que logra con los padres de sus alumnos, directivos,
i reﬂi;m'r colegas y l25 organizacionss estudiantes.
tolegas
5. Principales ¥ Rendimiento academico alcanzado por sus alumnes en las asignaturas que imparte.
rsuftadosdesu | ¢ Gradodé orientacion valorativa lagrado &n sus alumngs &n comespandencia con los objetivas formativas previstas
Iabor educativa en el cumculo.

Figura 22: Parametros de las dimensiones de la “Evaluacion del desempefio
docente”. Fuente: Manual de buenas practicas de evaluacién del desempefio
profesional docente (Valdés 2009).
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La institucion educativa, en su Sistema de Evaluacion Docente, (Ver

anexo) considera cinco dimensiones, las cuales se detallan a continuacion:

2.2.2.4.1. Responsabilidad

La evaluacion en esta dimension considera como primer criterio la
asistencia y puntualidad teniendo en cuenta los minutos dictados sobre los
programados Yy las clases que se recupera. En el segundo criterio se evalla la
puntualidad del ingreso de notas del docente en las practicas calificadas y
evaluaciones continuas, Como tercer criterio el ingreso puntual de notas en el
portal. Para los exdmenes finales se considera tres dias calendario después de
la fecha de aplicacion, para los rezagados 24 horas después de la fecha de
aplicacion la entrega fisica de los exdmenes corregidos asi y finalmente como
cuarto criterio la eleccion del delegado. (Ver anexo)

e Asistencia y puntualidad
En este criterio la universidad toma en cuenta la puntualidad
del docente, asi como su asistencia a clases y si en caso hubiera
faltado la recuperacion de las mismas. El area que evalla este
criterio es el area de registros académicos.
e Ingreso puntual de notas de evaluacion continua
Corresponde al cumplimiento oportuno para el registro de las
evaluaciones (practicas calificadas o evaluaciones continuas). El
area que evalUa este criterio es el area de registros académicos.
e Ingreso puntual de notas y devolucion de examenes corregidos
En este criterio evalua el cumplimiento de ingreso de notas de

los examenes finales y rezagados, asi como la devolucion de los
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examenes corregidos. El area responsable de evaluar este criterio
es registros académicos.
e Eleccion puntual del delegado de clase.
Corresponde a la eleccion del delegado durante las tres

primeras semanas de clase por parte del docente.

2.2.2.4.2. Metodologia de ensefianza

En esta dimension se evalla la metodologia propuesta por la
universidad que serd evaluada por Calidad Educativa a través de una
filmacion a la clase del docente. Todo docente es filmado al menos una
vez al afo y en caso tenga varios cursos la filmacion podra ser
aleatoria. Se emplea la rdbrica de evaluacion de metodologia.

e Metodologia de ensefianza
Corresponde a la evaluacion de una sesion de clase empleando
el enfoque educativo de la institucion, a través de una filmacion.
Siendo el area encargada de evaluar este criterio: Calidad

Educativa.

2.2.2.4.3. Dominio del curso
EvallUa el dominio que tiene el docente con respecto al curso
que dicta. La evaluacion se hace a través de la filmacion que realiza el
area de Calidad Educativa, se emplea una rabrica para su evaluacion.

e Dominio del contenido del curso.
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Corresponde a la evaluacién de una sesion de clase a través de
una filmacion, para observar el dominio del tema que muestra el
docente. El area encargada de evaluar este criterio esta a cargo de

la coordinacion académica.

2.2.2.4.4. Opinion de los estudiantes

Corresponde a la media del puntaje obtenido en las encuestas
realizadas por los estudiantes.
e Encuesta sobre opinion docente.
Corresponde a la valoracion del docente que hacen los

estudiantes a través de una encuesta que da a conocer su opinion.

2.2.2.45. Evaluacién académica

En esta dimension se evalia como primer criterio la calidad y
entrega de examenes finales y de rezagados la cual cuenta con rdbrica
de evaluacion, como segundo criterio la participacion en actividades
del area académica que esta referida a la participacion de las
actividades propias de la facultad, reuniones organizada por facultad,
realizacion de congresos y seminarios. Como tercer criterio se evalua
el uso en CANVAS que es la plataforma utilizada para el proceso
educativo, docente y estudiante, este uso esta referido al uso de
anuncios, tareas, foros y como cuarto criterio estd la evaluacion de
Caledu, que equivale a la nota como participacion en actividades y/o

capacitaciones que programan.
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e Calidad y entrega puntual del examen final a la coordinacion.

Este criterio evalia la calidad y entrega puntual de los
examenes finales y rezagados. Este criterio lo evalla el
coordinador académico.

e Participacioén en actividades del area académica.

Corresponde al nivel de participacion que tiene el docente con
las actividades que realiza la Facultad como reuniones, seminarios
u otras actividades.

e Uso de Canvas.

Este criterio evalua el uso de las herramientas de la plataforma

que utiliza la universidad (Canvas).
e Participacion en actividades de Calidad Educativa.
Corresponde a la participacion de los cursos ofrecidos por el

area de Calidad Educativa.

Dimension Criterio PE?SO . L
criterio

1.1 Asistencia y puntualidad 30%
1.2 Ingreso puntual de notas de evaluacion continua 30%

1. Responsabilidad 1.3 Ingreso puntual de notas y devolucion de examenes | 30%
corregidos
1.4 Eleccion puntual del delegado de clase 10%

2 mMetodologla de 2.1 Metodologia de ensefianza Hn

ensefianza

3. Dominio de curso 3.1 Dominio del contenido del curso 100%

4, Opinion de los 100%

) 4.1 Encuesta de opinion docente
estudiantes P

5.1 Calidad y entrega puntual del examen final a la | 50%
coordinacion
5, Evaluacion académica | 5.2 Participacion académica e investigacion 16.7%
5.3 Uso de Canvas 16.7%
5.4 Participacion en actividades de Calidad Educativa 16.6%

Figura 23: Criterios y pesos por cada dimension. Fuente: Sistema de
incentivos universidad privada de Lima. Agosto 2018
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Como se puede observar el sistema de evaluacion docente estd conformado

por cinco dimensiones, cada una de ellas con los criterios de evaluacion de

desempefio docente, que se realiza cada ciclo académico, los cuales se

encuentran relacionados con las politicas educativas de la institucion.

DIMENSIONES
Responsabilidad Metodologia de | Dominio del curso | Opinion de los | Evaluacién académica
ensefianza alumnos
éQué Planificacion Calidad Area académica Calidad Calidad
evalua? curricular y CAD Educativa Coordinador Educativa Educativa
académico DTA
Area académica

éCon qué Registro del sistema Rubrica de Rubrica de Sistema de Rubrica de calidad de
evalua? de marcacion Metodologia de | dominio del curso encuesta examen

Portal docente

ensefianza

Lista de chequeo
Registro de Canvas
Asistencia y ribrica

de actividades
académicas

Figura 24: Areas responsables por cada dimension. Fuente: Sistema de

incentivos universidad privada de Lima. Agosto 2018.

Las autoridades de la institucion son las que participan en todo el proceso de

evaluacion, en la figura anterior se detallan cuales son las areas responsables de

las evaluaciones por cada una de las dimensiones.
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CAPITULO I1l. METODOLOGIA

3.1 Enfoque, alcance y disefio

El enfoque de la investigacion es cuantitativo para poder explicar los fendmenos
observados a través de los resultados. Segun el autor Hernandez, Fernandez y Baptista,
(2014) considera el enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para probar
hipdtesis ademés del andlisis estadistico, con la finalidad de establecer criterios de
comportamiento.

El alcance es descriptivo-correlacional en donde se muestran las impresiones de los
docentes, al emplear las competencias digitales en su desempefio docente. “Con los
estudios descriptivos se busca especificar propiedades, caracteristicas, perfiles de
personas, grupos, procesos, objetivos o cualquier otro fendmeno a fin de enfrentar a un
analisis”. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p.92).

Es correlacional, porque establece la relacion existente entre las variables
competencia digital y desempefio docente. Hernandez, Fernandez y Baptista (2014),
afirman que:

Tiene como finalidad conocer la relacion o grado de asociacion que exista
entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en
particular. Para evaluar este grado de asociacion entre las variables, en los
estudios correlacionales primero se mide cada una de ellas, luego se

cuantifica, analiza y se establecen las vinculaciones.

Se aplico el disefio transeccional ya que se tomaron las encuestas en un solo
momento. Cuyo objetivo es describir las variables asi como analizar su influencia e
interrelacionarlos. Es “como tomar una fotografia de algo que sucede”. (Hernandez,

Ferndndez y Baptista, 2014, p.154).



3.2 Matrices de alineamiento

Hace referencia a la matriz de consistencia y a la matriz de operacionalizacion de variables.

3.2.1. Matriz de consistencia
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Competencias digitales en el desempefio docente de la carrera de administracion de empresas de una universidad privada de lima 2018

de empresas en el periodo 2018 de una umiversidad

Pregunta Objetivos Variables | Dimensiones Metodologia
Pregunta general Objetivo general
;Cual ez el mivel de uso de la competencia digital | Describir el mvel de uso de la competencia digital en el
en el desempenio docente de la camrerz de desempefio docente de la carrera de Admimistracion de _ Enf
Admimistracion de empresas en el periodo 2018 empresas en el periodo 2012 de una universidad privada de Compromiso niogque
de uma universidad privada de Lima? Lir. profesional | . oo
Eiegci:]af: Alcance
Preguntas especificas Objetivos especificos ) Descriptive-
. : - y - : - P‘g-:i_agoga correlacional
1. ;Cual es el nivel de uso de compromiso 1. Describir el nivel de uso de compromiso profesional | Competenci digital
profesional en el desempefio docente de la en el desempefio docente de la camrerz de 2 dizital Dizefio
carrera de Admmistracion de empresas en Administracion de empresas en el periodo 2018 de ) Evaluacion y _
el periodo 2018 de una universidad 1ma universidad privada de Lima. retroalimentaci | Transeccional
i ima? on
privada de Lima! 2. Analzar el mvel de uso de los recursos digitales en el
2. ;Cual es el mivel de uso de los recursos dezempefio docente de la carrera de Administracion Empoderar Pohlaciin
digitales en el desempefio docente de la de empresas en el periodo 2018 de una universidad los estudiantes
carrera de Admmistracion de empresas en privada de Lima. Facilitar 12 60 docentes de la
el peniodo 2018 de una unrversidad . i . R acultar . carrera de
privada de Lima? 3 E..'-:ammal; el mvel de uso de pedagogia dl:gl'.[al en.n?l competencia Administracién
dezempefio docente de la carrera de Admimstracion dagital de los de Empresas
3. ;Cual es el nivel de uzo de pedagogia estudiantes




Pregunta Objetivos Variables | Dimensiones Metodologia
digital en desen?p.mn ui_nrc:ente de la privada de Lima. Responsabilidad
carrera de Admimnistracion de empresas en : : -
. L . Determinar el nivel de uso de evaluacion v . Muestra
el periodo 2018 de una universidad - . . : Metodologia de
privada de Lima? retroalimentacion en el desempetio docente de la R 60 docentes de 12
carrera de Admimistracion de empresas en el periodo ) )
_ ;Cual es el nivel de uso de evaluacion y 2018 de una universidad privada de Lima. Desempefio Dominio del CAITera ; .
. y . Admimistracicn
rdi:c; ate de ::E{:i::l ;Lde! Eimpggm.én - Definir el mvel de uso de empoderar a los estudiantes docente carse de Empresas
de empresas en el periodo 2018 de una en Elldv.?sempe_ﬁn docente de la carera de Opinién de los
universidad privada de Lima? Admimstracion de empresas en el periodo 2018 de astudiantes
una universidad privada de Lima.
- {Cual es el nivel de uso de empoderar a o . , Evaluarion
Tus estudiantes en el desempefio docente . Descrbir nivel de uso de facilitar la competencia académica

de la carrera de Admimstracion de
empresas en el periodo 2018 de una
universidad privada de Lima?

. (Cual es el nivel de uso de facilitar la
competencia digital de los estudiantes en
el desempetio docente de la carrera de
Admimstracion de empresas en el penodo
2018 de una wuversidad privada de
Lima?

digrtal de los estudiantes en el desempefio docents de
la carrera de Administracion de empresas en el
periodo 2013 de una universidad privada de Lima.
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3.2.2. Matriz de operacionalizacion de variables

Variable Definicion conceptual De on Dimensiones Indicadores Item
operacional
Commicacion dz 1a erganizacion Utiliza k2 tecpolesias digitales para la comumicacian com =02 estudiantes?
;Utiliza I2s tecpolesias digitales para colaborar con otro: edocadore: compertiendo
. ihi il 3% i 1337
Compraziso Colabosacion Profsionsl Comocimisntos ¥ experienciag’
profesional ;Utiliza redes colaboratives profesionzlss como fuents de desarmollo profesional”
Practica reflexiva ;Reflexines v evalaa = practica padagogica digital?
{D&gﬂﬂu Profesional Cantinuo Digial ;Utiliza recurzos diggtales para su dezamolle profe:wmal?
4
Selaccion de racursos dizitale: (B ;Feceroce, evaliz v ufiliza recurzes digitales para la ensefizmea v el aprendizzjs”
- Disefia recumsos educaties digitales”
Creacion ¥ medificacion d= D
Comztdera & eijetive del aprendizaie 21 dizefiar sus recursos digitales ¥ planificar s usa?
B s disit ;Orzamiza comterides digitales v loz pone 2 disposicicn de sus estadiantas?
:Proteze eficazmente =o: comtenidos dipitales?
Adeiristrar, proteger v compartir BT
et =5 ;Fezpata las nommaz de privacidad v dereches de autor?
Comp Mivel denzo de
z digital Ia Eumt,u;‘jﬂ < Comprende el uso de recurses educativos digitales abisrtos, incluyenda su comecta
i digital evaluado afribacios’
Erumevik, (2008) a i e—
competencia digital en [ et 2 ;Intepra recursos digttales en el proceae de ensefianza?
docenciz comespende el nzo Ensefomza
de las TIC para ensefiar v ) . . - ;  e1n
sprender con criteria: ; Experimenta nuevos metodos pedezogicos en class con 2 mynda de reomrsos digitales?
pedagozices, didactico: v ;Uhtiliza berrantientas ¥ sarvicios digitales para majorar k2 interacrion con Loz esmudiantss, de
con condenciz etica y meral Cuiz forma individual v colactiva, dettr ¥ foerz de la sesion de aprandizajs?
Pedagogia digital Utiliza b2 tecralegias disitales para ofrecer oriestacion ¥ 2sistenciz oportuna v especifica?
Size colabarative Utiliza l;;gcmlwgimdigiﬁ]&pamﬁmﬂmrmejwhs esfrziagias de aprendizaje
Utiliza [z tecralogias digitales para pemmitiv gus Los estudiamtes planifiquen, supervisan v
Aprendizzje mito-dimigido reflegionen sobre o propio aprendizaje, evidencien el prosreso, COMPArian Conecmmismto: ¥
prezenpen sohciones creathvasT
) ;Utiliza berramientas digitales para la evaluacion de sn: estediantas?
Ervalazcite v Estratesia d= Evaluacion ——— - — - —
retroal incie ;Mlejora v diversifica los formatos de evaluarion wfilizands herramientas digitales
Amnalizar Prachas ;Utiliza k2 tecnodogia para realizar un seguistiento academico de o estudiantes?
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Definicion

Variable Definicion conceptual opecacional Dimensiones Indicadores Item
;Utiliza berramdentas dgitales para proparcionzr reroalimentacion puatazl v opermues 2 los
estudiantes?

Fetrozlimentacion v Plamificacion - — - - — -

s Avuda 2 Ios esmdiztes a inferir o tomar daciziones a partir de las evidancia: proporciorada
por [2s hemamdentas digitalesT

Acossibilidad & Tnchusion ;Azegm_qg.e todos Loz estudiantes tenzan acceso 2 1os reomrzos digitales v actividadas de
apmendizajs’

. iacion v B biaci ;Utiliza berrangientas alt=mativas parmitiendo a ko eshodiante: avargar a diferentes
Empoderar a loz Difer ¥ e velocidades hacia ohjethvos de aprendizaje indnviduales?
atudiarte: ;Utiliza berranientss digitales para fomestar el compromiso de los sstodiantes con m
L ) _ randizaje’

Participacion Aciiva de Loz estudiontes — - — —
lenrobucra 2 los ezmudizmtes en actividade: practica:, como la ivestizacion ciennfica, [
resolocion de probleraas complejos, 12 expresion creatica con apoyo de 1a tecnologial?

. P Incorpon acthvidades dz aprendizaje v esaluarions: que requisran que los estodiantes,

Infnmacion y Alfabetizarion mmmuﬂmemmﬁmmmmmﬂﬂen gralien

T PR ;Incorpera actvidade: dz aprendizaje que requieran que lo: esudianbes wilicen de marern

Commicacion y Calaberackm Digital efectiva ¥ responzable herramisntas dizitale: pera ka comsmicacion ¥ la colaboracion?

B ;Incorpom actividades dz aprendizaje que requieran que Loz esnudiamtes 5= exprazen 2 raves
Facilitarla. i | Creaciin de o de medies digiales v goe modifiguen o creen conferddos diprtales en diferentes
competenciz dizital acinn de contensde Dligital -

105 estodizntes ;Enzefia a los estudiantes como ze aplica bos devechos de autor y las licencias 2] contenido
dizital a1 comyd kacer referencia a fuentes?

Bicnestar ; Toma medidas para asegurar & bienaster Ssico, psicologicn y social de los estudiantes
Dmdnusentemn]ugmdl_aﬂ]ﬁ

S alcion Disi ;Incorpora actividades de aprendizaje v evaluarion gue requisrn que los estdianees
ideniifiquen v resuehan problemas tecnico: o ransfisran creativaments COROONNENLD:

Aszpstencia y punmalidad

La svahmcian del Ingreso pusmz=] de pots de evaluacion

desempefio &3 ure medicion Fesponsabilided continz

Shcariay ehciencia can Do punl T sy Gl 2

3 zido
e los trabajadores realizan | Evabuaride de o cioe i 1 Tl B O
i sus activadades labarzles desenpeiio Wetodolosia 6 Ze bem corsiderado Lo: resultados de l2 evaluacion del desempeta docente dado por la

Dlezempeno Cra ade . N 3
docemsz mmpmmu?[ﬂ;dﬁ. P %E?Em%j enzmmuf] Metodelozia de epsenanza univerzidad privada da Lima.

mﬁfﬂ& privada de Lima | nyopins, gal cirso Dotainic del contersido dl cumso

elzborar y ejsomar u plan Opmion de los _ N

indidual de capacitacion v catndiantas Encuesta de opimion docante

desamallo. Santos [2008) — -

Evabuacion acads Cakidad v enireza punne] del epamen final

2 12 coordiracion
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Poblacion y muestra

Para el desarrollo de la investigacion se consider6 como poblacion de estudio 60
docentes de una universidad privada de Lima, pertenecientes a la Facultad de
Administracion y Negocios de la carrera de Administracion de Empresas, sede Lima
Centro, periodo 2018 turnos mafiana, tarde y noche. Los participantes fueron 60 docentes

donde 24 son mujeres (40%) y 36 (60%) son varones.

La poblacion es definida como “La totalidad del fendmeno a estudiar, en donde las
unidades de poblacién poseen una caracteristica coman, la cual se estudia y da origen a

los datos de la investigacion” (Tamayo, 2003, p.114).

Por otro lado, Balestrini (2006) sostiene que “... representa un conjunto finito o
infinito de personas, cosas 0 elementos que presenta caracteristicas comunes con el

fendmeno que se investiga” (p.210).

Técnica e instrumento

Para medir la primera variable: Competencia digital se aplico la técnica de la
encuesta y el instrumento es el cuestionario que fue elaborado de acuerdo al marco
europeo de docentes DIGCOMPEDU (2017), constituido por seis dimensiones, veintidds
indicadores y treinta y tres items disefiados a traves del formulario Google Form que fue
enviado via correo electrénico a los docentes. Bernal (2012) refiere que *“Un
cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o mas variables que
van a medirse. El cuestionario permite estandarizar y uniformar el proceso de

recopilacion de datos”.
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Briones (2000) sostiene que el grado de confiabilidad en una investigacion se
refiere al grado de confianza o seguridad con el cual se pueden aceptar los resultados

obtenidos. (p.59)

Para determinar la confiabilidad de la investigacion se determin0 el coeficiente Alfa
de Cronbach =0.961, siendo un valor satisfactorio para la determinacion del grado de

confiabilidad.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,961 33
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 25: Resultado de fiabilidad del instrumento aplicativo usando SPSS.

La validacién del instrumento ha sido llevada a cabo por dos expertos en el

tema, quienes manifestaron su pertinencia y consistencia, luego de la revision.

Tabla 1: Validacion del instrumento por parte de expertos

Juez Descripcion del juez Validacion
Juez Experto 1 Magister en Pertinencia, relevancia
Patricia Tecnologia de la y consistencia del
Cateriano Educacion constructo.
Juez Experto 2 . .., | Pertinencia, relevancia
. Magister en Direccion . .
Rémulo . y consistencia del
de Negocios
Lomparte constructo.

Fuente Elaboracion propia
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Para la segunda variable: Desempefio docente, se utilizé el registro del resultado de
la Evaluacion docente de una universidad privada de Lima 2018 de la Facultad de
Administracion y Negocios, instrumento de evaluacion en base a cinco criterios de
evaluacion, el mismo que fue facilitado por la oficina de servicios universitarios. El
modelo de evaluacion estad conformado por cinco dimensiones: 1) Responsabilidad, 2)
Metodologia de ensefianza, 3) Dominio del curso, 4) Opinion de los estudiantes, 5)
Evaluacién académica. Cabe recalcar que la evaluacion ha sido llevada a cabo por las
siguientes areas: Registros académicos, Coordinador académico, Calidad educativa, y

Direccion de tecnologias de aprendizaje.

3.5 Aplicacion de instrumentos

Para recoger la informacion se realizaron las siguientes actividades:
- Se coordind con la Direccion académica de la institucion académica
informando la realizacion del instrumento del trabajo de investigacion con

la colaboracion de los profesores de Administracion de empresas.

- Se contactd por email con los docentes participantes que conforman la
muestra, solicitdndoles su participacion en este estudio, a través del
llenado del cuestionario de manera personalizada mediante un link de

acceso a la aplicacion Formulario de Google (Google Form).

- Para un mejor entendimiento de las preguntas del instrumento se adjuntd

en el correo un archivo de vocabulario de terminologia digital.
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El desarrollo del instrumento demand6 que el docente cuente con
dispositivo laptop, desktop, Tablet o celular; internet, registro de sus
nombres y apellidos y una cuenta de correo Gmail. El tiempo aproximado

para el desarrollo del cuestionario es de 45 minutos.

La validacion y seguimiento del desarrollo del instrumento para los

participantes fue continuo durante 30 dias calendario.

Desde la aplicacion Google form se procedio a sacar una copia backup de
los resultados del instrumento para luego proceder con exportar los

resultados a una hoja de calculo Ms Excel.

Se consolidé toda la data en un solo repositorio para su posterior

tratamiento con el programa de analisis IBM SPSS.

El programa de analisis IBM SPSS permitio elaborar los cuadros de
distribucion de frecuencias de las dimensiones de las variables de la

investigacion.
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Capitulo IV RESULTADOS Y ANALISIS

4.1 Resultados y analisis de la variable 1: Competencia digital

En la tabla 2 se muestra los niveles de uso de las competencias digitales asociadas

con los niveles de medicion de la escala de Likert, en una muestra de 60 docentes.

Tabla 2: Niveles de uso de la variable Competencia digital docente

Competencia Digital Docente
e . Nivel de
Descripcion Escala Likert .
Competencia digital

Siempre 5 Muy Alto
Casi Siempre 4 Alto

Algunas veces 3 Promedio
Muy pocas Veces 2 Bajo
Nunca 1 Bajo

Fuente: Elaboracion Propia

Los items de la variable uno que pertenecen a la escala de Likert, los pesos
fluctian del 1 al 5, donde 5 es el de mayor peso. La escala esta categorizada con los

niveles de uso de la variable uno, que van desde el nivel muy alto a bajo.

Posteriormente, en la tabla niamero tres, se muestran los resultados finales del
promedio ponderado segun escala de Likert de la variable Competencia digital docente

por niveles de todos los docentes participantes.



Tabla 3: Distribucion de frecuencia del nivel de uso de competencia digital

docente.
Nivel Competencia Digital Docente

Nivel Frecuencia Porcentaje Por(fgnta]e Porcentaje

valido acumulado
Alto 36 60.0 60.0 60.0
B Muy Alto 18 30.0 30.0 90.0
Valido Promedio 6 100 100 100.0

Total 60 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion Propia

112

Seguidamente se presentan los resultados segun los niveles de uso expresado de

manera porcentual.

Promedio
10%

Alto
60%

M Alto
W Muy Alto

W Promedio

Gréfico 1: Nivel de Competencia digital docente

Fuente: Elaboracion Propia

En el grafico 1, se aprecia que el 60% de la muestra seleccionada se encuentra

comprendida en el nivel de competencia digital docente alto, el 30% se encuentra en un

nivel muy alto, finalmente el 10% obtiene un nivel promedio.
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4.1.1 Dimension 1: Compromiso profesional
Con respecto a la dimension compromiso profesional de la variable
competencia digital docente se categorizan en niveles de uso segun la tabla de

frecuencia elaborada.

Tabla 4: Distribucion de frecuencia del nivel de la Dimensién
Compromiso Profesional de la competencia digital docente

Nivel de Compromiso Profesional de Competencia Digital
Nivel Frecuencia | Porcentaje Porcgntaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 36 60.0 60.0 60.0
valido MuyAIto. 22 36.7 36.7 96.7
Promedio 2 3.3 3.3 100.0
Total 60 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion Propia

Seguidamente se presentan los resultados de la frecuencia segun los

niveles de uso expresado de manera porcentual.

Promedio
3%

Muy Alto

37%
M Alto

M Muy Alto
__Alto
0% ™ Promedio

Gréfico 2: Nivel de Compromiso profesional de competencia
digital docente.

Fuente: Elaboracion Propia
En el grafico 2, se aprecia que, de la muestra seleccionada, 60% de los

docentes tienen un nivel alto en la dimensién de compromiso profesional de la
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competencia digital, en segundo lugar 37% tiene un nivel muy alto y en tercer

lugar un 3% tiene un nivel promedio.

Dimensién compromiso profesional expresado por item

Los resultados por item o reactivo de la dimension compromiso
profesional de la variable competencia digital docente se detallan en el grafico 3.
Los resultados de los Item estan cuantificados y expresados porcentualmente

segun el nivel de preferencia de uso de la competencia digital del docente.

90%
80%
0% 65%
60%

504 . 3%
i 0% W

0% y
S 8% B 28% Wi
0% 3%
0
- 17%
] 0 ] ] 5%
10% AT » % ¥ 5
0% — | |

0L §Utiiza las tecnologias digitales 02. ¢ Utliza lastecnologias cigitales 03, §Utiliza redes colaborativas 04, ¢Reflexiona y evalta su practica 05, ¢ Utliza recursos digitales para
para la comunicacion con sus para colaborar con otros profesionales como fuente de pedagdgica digital? st desarmollo profesional?
estudiantes? educadores compartiendo desarrollo profesional?
conodimientos y experiencias?

7%

B MuyAto WAHto 1 Promedio W Bajo

Grafico 3: Dimension 1 Compromiso profesional expresado por item.

Fuente: Elaboracién Propia
Del gréfico 3 correspondiente a la dimension compromiso profesional se
observa que los items 1 y 5 se encuentran dentro de los niveles esperados (muy
alto - alto), mientras que los items 2 y 3, aln se encuentran debajo de los niveles
esperados debido a que los docentes no utilizan tecnologias digitales, redes

colaborativas para colaborar entre pares, con  sus experiencias y practicas
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pedagdgicas como fuente para su desarrollo profesional en su reflexion sobre su

practica pedagogica.

Dimensidn 2: Recursos digitales

En la siguiente tabla se muestran los resultados para la Dimension Recursos
digitales de la variable competencia digital docente. Los cuales se categorizan

por niveles de uso segun la tabla de distribucion de frecuencia.

Tabla 5: Distribucion de frecuencia del nivel de la dimensién de recursos

digitales de la competencia digital docente.

Nivel de Recursos Digitales de Competencia Digital
. . . Porcentaje Porcentaje
Nivel Frecuencia | Porcentaje .

valido acumulado
Alto 30 50.0 50.0 50.0
Valido MuyAIto. 25 41.7 41.7 91.7
Promedio 5 8.3 8.3 100.0

Total 60 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion Propia

Seguidamente los resultados de la frecuencia segun los niveles de uso

expresado de manera porcentual.

Muy Alto
42%

Promedio
8%
_ Alto
50% M Alto
® Muy Alto
M Promedio

Gréfico 4: Nivel de la Dimension recursos digitales de competencia

digital.

Fuente: Elaboracion propia
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En el grafico 4 se aprecia que el 50% de la muestra cuenta con un nivel

alto en recursos digitales, en segundo lugar 42% de la muestra tiene un nivel

muy alto, y en tercer lugar, un 8% obtiene nivel promedio.

Dimensidn recursos digitales expresado por item

Los resultados por item o reactivo de la dimension Recursos digitales de la

variable competencia digital docente se detallan en el grafico 5. Los resultados

de los Item estan cuantificados y expresados porcentualmente segun el nivel de

preferencia de uso de la competencia digital del docente.

i

60%

60% 60%
48% 7%
3%
1% 8%
35%
3% 30 3%
30 25% 3
2ou 7%

0% 1%

12%

10% )
8% 8%
10% T = 9, = I I
0%

para la ensefianza y el al disefiar sus recursos  disposicion de sus de autor?
aprendizaje? digitales y planificar su estudiantes?
usu?

| BMuyAlto BAlto © Promedio HMBajo |

Wl

2%
8%
{1

06. éReconoce, evaliay 07, ¢ Disefia recursos 08. iConsiderael 09, ¢Organiza contenidos 10. ¢ Mrotege eficazmente 11 éRespeta las nomas 12, ¢ Comprende el uso
utiliza recursos digitales  educatives digitales? — ohjefiv del aprendizaie  digitales ylosponea  sus contenidos digitales? de privacidad y derechos  de recursos educativos

digitales abiertos,
incluyendo su correcta
alribucion?

Grafico 5: Dimension Recursos digitales expresados por item.

Fuente: Elaboracion Propia

Del gréfico 5 correspondiente a la dimensidn recursos digitales se observa

que los items 06, 11 y 12 se encuentran dentro de los niveles esperados (muy

alto- alto), mientras que los items 7 y 10 adn no lo estan. Mostrando que aun

requieren desarrollar y aceptar los recursos digitales alineados al logro de

aprendizaje, asi como proteger eficazmente sus contenidos digitales
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4.1.3 Dimension 3: Pedagogia digital

Seguidamente se presentan los resultados para la Dimension Pedagogia
digital de la variable competencia digital docente, los cudles se categorizan por

niveles de uso segun la tabla de distribucion de frecuencia.

Tabla 6: Distribucion de frecuencia del nivel de la dimension de pedagogia
digital de la competencia digital docente

Nivel de Pedagogia Digital de Competencia Digital

Nivel Frecuencia Porcentaje Por?gntaje Porcentaje

valido acumulado
Alto 27 45.0 45.0 45.0
- Muy Alto 24 40.0 40.0 85.0

Valido -
Promedio 9 15.0 15.0 100.0
Total 60 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion Propia

Seguidamente los resultados de la frecuencia seglin los niveles de uso

expresado de manera porcentual.

Promedio
15%

Alto
45%

M Alto

M Muy Alto
M Promedio
Muy Alto
40%
Gréafico 6: Nivel de la Dimensién pedagogia digital de

competencia digital.

Fuente: Elaboracion Propia
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Del grafico 6 se desprende que la dimensién pedagogia digital un 45% de
los docentes tiene un nivel alto, el 40% tiene un nivel muy alto, y el 15% con

nivel promedio.

Dimensidn pedagogia digital expresado por item

Los resultados por item o reactivo de la dimension pedagogia digital de la
variable competencia digital docente se detallan en el grafico 7. Los resultados
de los items estan cuantificados y expresados porcentualmente segun el nivel de

preferencia de uso de la competencia digital del docente.

B
5% 509 ‘
48%
5%
43%
A i 8% 8% 38% 38% 3%
5%
2% 2%
3% 7%
% s it
15%
10% 10%
10% % )
% S 3 2y
s i :
o [ = | H
13. éIntegra recursos 14, ¢Experimenta nuevos 15, ¢Utiliza herramientasy 16, ¢Utiliza lastecnclogias 17, dUtiliza lastecnologias 18 ¢Utiliza las tecnologias
digitales en el procesade métodos pedagdgicos en servicios digitales para digitales para ofrecer digitabes para fomentary  digitales para permitir que ks
ensefianza? claseconla ayudade  mejorar la interaceidn con los  orientacidn y asistenda mejorar las ias de ifi
racursos digitales? estudiantes, de forma oportuna y espacifica? je colaborativa? P
individual y colectiva, dentro sobre su progio aprendizaje,
y fuera de la sesidn de evidencien el progresa,
aprendizaje? compartan conocimientos y
presenten soluciones
creativas?
| ®MuyAlto mAlto © Promedic ®Bajo |

Graéfico 7: Dimension Pedagogia digital expresado por item.
Fuente: Elaboracion Propia

Del grafico 7 correspondiente a la dimension pedagogia digital se observa
que los items 16 y 17 se encuentran dentro de los niveles esperados (muy alto -
alto), mientras que los items 14 y 18 aun requieren armonizar eficazmente el uso
de las tecnologias digitales en su entorno del proceso de aprendizaje. Los
docentes aun no experimentan nuevos métodos pedagadgicos en clase con ayuda

de recursos digitales.
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4.1.4 Dimension 4: Evaluacion y retroalimentacion
Los resultados para la dimension evaluacion y retroalimentacion por
docente se observan en la tabla 7. Se categoriza la dimension utilizando el
formulario para agrupar a los docentes por el nivel de uso segun la siguiente
tabla de distribucion de frecuencia.

Tabla 7: Distribucion de frecuencia del Nivel de la dimensién de evaluacion
y retroalimentacion de la competencia digital docente.

Nivel de Evaluacion y Retroalimentacion de Competencia Digital

Nivel Frecuencia Porcentaje Porc'e'ntaje Porcentaje

valido acumulado
Alto 25 41.7 41.7 41.7
Bajo 2 3.3 3.3 45.0
Valido Muy Alto 23 38.3 38.3 83.3
Promedio 10 16.7 16.7 100.0

Total 60 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion Propia
Seguidamente los resultados de la frecuencia segun los niveles de uso

expresado de manera porcentual.

Promedio
17%

Alto

42% W Alto
M Bajo
H Muy Alto
M Promedio

Muy Alto
38%

Bajo
3%

Gréfico 8: Nivel de evaluacion y retroalimentacion de competencia digital.

Fuente: Elaboracién Propia



120

En el grafico 8 se aprecia que un 42% de los docentes cuenta con nivel alto
en evaluacion y retroalimentacion, el 38% de los docentes cuenta con un nivel
muy alto, un 17% cuenta con un nivel promedio y un 3% restante tiene un nivel

bajo.

Dimensidn evaluacion y retroalimentacion expresado por item

Los resultados por item o reactivo de la dimension evaluacion y
Retroalimentacion de la variable competencia digital docente se detallan en el
grafico 9. Los resultados de los Item estan cuantificados y expresados

porcentualmente segun el nivel de preferencia de uso de la competencia digital

del docente.
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para la evaluacion de sus formatos de evaluacion utilizando realizar un seguimiento stadémico pald Proporcionar inferir o lomar decisiones a parli
estudiantes? herramientas digitales? de sus estudiantes? retroalimentacion puntual y de las evidencias proporcionada
oportuna a los estudiantes? por las herramientas digitales?
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Gréfico 9: Dimensién Evaluacion y retroalimentacion expresado por item.
Fuente: Elaboracién Propia

Del grafico 9 correspondiente a la dimensién evaluacion vy
retroalimentacion se observa que los items 20 y 21 se encuentran dentro de los
niveles esperados (muy alto- alto), mientras que los items 19 y 23 ain no lo

estan, debido a que los docentes aun no facilitan la retroalimentacion a los
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estudiantes en el empleo de los recursos digitales como parte de su evaluacion ni

emplea estrategias de apoyo a los estudiantes

4.1.5 Dimension 5: Empoderar a los estudiantes

Los resultados de la dimension empoderar a los estudiantes por docente se
muestra en la tabla 8. Se categorizan por rango expresados en la siguiente tabla

de distribucioén de frecuencia

Tabla 8: Distribucion de frecuencia del nivel de la dimension empoderar a los
estudiantes de la competencia digital docente

Nivel de Empoderar a los Estudiantes de Competencia Digital
) ] ) Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Alto 24 40.0 40.0 40.0
valido MuyAIto_ 29 48.3 48.3 88.3
Promedio 7 11.7 11.7 100.0
Total 60 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién Propia
Seguidamente los resultados de la frecuencia segun los niveles de uso

expresado de manera porcentual.

Promedio
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Grafico 10: Dimension empoderar a los estudiantes en
competencias digitales.

Fuente: Elaboracion propia
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En el grafico 10 se observa que de la muestra investigada en la dimension
empoderar a los estudiantes de competencia digital docente un 48% de los
decentes tienen un nivel muy alto, el 40% tienen un nivel alto y el 12% un nivel

promedio.

Dimension empoderar a los estudiantes expresado por Item

Los resultados por item o reactivo de la dimension empoderar a los
estudiantes de la variable competencia digital docente se detallan en el grafico
11. Los resultados de los items estan cuantificados y expresados

porcentualmente segun el nivel de preferencia de uso de la competencia digital

del docente.
11
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tengan acceso a los recursos digitalesy — permitiendo a los estudiantes avanzara  fomentar el compromiso de los estudiantes actividades pricticas, como [a investigacidn
actividades de aprendizaje? diferentes velocidades hacia objetivos de con su aprendizaje? cientifica, la resolucidn de problemas
aprendizaje individuales? complejos, la expresion creativa con apoyo
de la tecnologia?
‘ EMuyAlto mAlo = Promedio mBajo ‘

Gréfico 11: Dimensién Empoderar a los estudiantes expresado por item.
Fuente: Elaboracién Propia

Del grafico 11 correspondiente a la dimension empoderar a los
estudiantes se observa que los items 24 y 26 se encuentran dentro de los niveles
esperados (muy alto- alto), mientras que los items 25 y 27 aln no lo estan, esto

debido a que los docentes no involucran a los estudiantes en actividades
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practicas como la investigacién cientifica, resolucion de casos, problemas

complejos, etc.

Dimension 6: Facilitar la competencia digital de los estudiantes

Los resultados de la dimensién facilitar la competencia digital de los

estudiantes por docente se presentan en la tabla 9. Han sido categorizados por

rangos expresados en la siguiente tabla de distribucion de frecuencia.

Tabla 9: Distribucién de frecuencia del nivel de la dimension facilitar la
competencia digital de los estudiantes

Nivel de Facilitar la competencia digital de los estudiantes

] ] ] Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Alto 36 60.0 60.0 60.0
Bajo 2 3.3 3.3 63.3
Vélido Muy Alto 13 21.7 21.7 85.0
Promedio 9 15.0 15.0 100.0

Total 60 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion Propia

Seguidamente los resultados de la frecuencia seglin los niveles de uso

expresado de manera porcentual.

Promedio

M Alto
MBajo
M Muy Alto

M Promedio

Graéfico 12: Dimensién nivel de facilitar la competencia digital de los
estudiantes.

Fuente: Elaboracion Propia
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En el grafico 12 se aprecia que un 60% de los docentes tienen un nivel
alto, el 22% tienen un nivel muy alto, el 15% un nivel promedio y finalmente un

3% un nivel bajo.

Dimension facilitar la competencia digital de los estudiantes expresado por
Item

Los resultados por item o reactivo de la dimension Facilitar la
competencia digital de los estudiantes de la variable competencia digital docente
se detallan en el gréafico 13. Los resultados de los item estan cuantificados y
expresados porcentualmente segin el nivel de preferencia de uso de la

competencia digital del docente.
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criticamente la credibilidad colaboracion? conocmientos tecnoldgicos a
de las fuentes? nuevas situaciones?
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Gréfico 13: Dimension Facilitar la competencia digital de los estudiantes
expresado por item.

Fuente: Elaboracion Propia
Del gréafico 13 correspondiente a la dimension facilitar la competencia digital de los
estudiantes se observa que los items 28 y 29 se encuentran dentro de los niveles esperados

(muy alto- alto), mientras que los items 31 y 32 aun no lo estan, esto debido a que los
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docentes no facilitan la ensefianza de la aplicacion de los derechos de autor y las licencias al

contenido digital, asi como hacer uso de las referencias.

4.2 Resultados y analisis de la variable 2: Desempefio docente

En el siguiente cuadro se presenta los promedios ponderados de los resultados de

la variable 2: Desempefio Docente, expresado en niveles segin la evaluacién de

desempefio docente de una universidad privada.

Tabla 10: Promedios ponderados de los resultados en niveles de la variable

Desempefio docente

Evaluacion de desempeiio docente

Promedio Ponderado|Nivel de Desempeiio
18- 20 Muy Alto
16- 17 Alto
12-15 Promedio
00-11 Bajo

Fuente: Elaboracion Propia

A continuacion, se presenta los resultados finales de la variable Desempefio

docente expresado en una tabla de distribucion de frecuencia.

Tabla 11: Distribucion de frecuencia del nivel del desempefio docente

Nivel Desempefio Docente
Nivel Frecuencia |Porcentaje Po\r/;iggaje :courrcneur}fcjji
Alto 26 433 433 43.3
o Muy Alto 31 51.7 51.7 95.0
valido Promedio 3 50 5.0 100.0
Total 60 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion Propia
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Seguidamente los resultados de la frecuencia segun los

niveles de uso
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Graéfico 14: Nivel de evaluacion de desemperfio docente.

Fuente: Elaboracién Propia

el 43% un nivel alto, y el 5% un nivel promedio.

4.2.1 Dimensién 1: Responsabilidad

126

expresado de

En el gréafico 14 apreciamos que 52% se encuentra categorizado en el nivel muy alto,

Los resultados de la dimension responsabilidad en el desempefio docente

se muestran en la tabla 12. Los niveles de desempefio de categoriza segun la

tabla de distribucién de frecuencia elaborada.

Tabla 12: Distribucién de frecuencia del nivel de la dimension responsabilidad

Nivel de Responsabilidad del desem

efio docente

Nivel Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
Alto 2 3.3 3.3 3.3
Valido MuyAIto. 55 91.7 91.7 95.0
Promedio 3 5.0 5.0 100.0
Total 60 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién Propia
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Seguidamente los resultados de la frecuencia segun los niveles de uso expresado de

manera porcentual.

422

Promedio AI;O
59 3%
N
M Alto
M Muy Alto
M Promedio
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92%

Gréfico 15: Nivel de Responsabilidad del desempefio docente.

Fuente: Elaboracion Propia
En el grafico 15 se aprecia que, el 92% de los docentes tienen un nivel

muy alto, el 5% tiene un nivel Promedio y el 3% tiene un nivel alto.

Dimensidn 2: Metodologia de ensefianza

Seguidamente se presentan los resultados para la dimension metodologia
de ensefianza, se categorizan utilizando la siguiente tabla de distribucion de
frecuencia.
la dimensién

Tabla 13: Distribucion de frecuencia del nivel de

Metodologia de Ensefianza

Nivel de Metodologia de Ensefianza del desempefio docente
Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Alto 22 36.7 36.7 36.7
Bajo 4 6.7 6.7 43.3

Valido Muy Alto 14 23.3 23.3 66.7
Promedio 20 33.3 33.3 100.0
Total 60 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién Propia
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Seguidamente los resultados de la frecuencia segun los niveles de uso

expresado de manera porcentual.

Promedio
33%
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Grafico 16: Nivel de metodologia de ensefianza

Fuente: Elaboracion Propia
En el gréafico 16 se aprecia el 37% con un nivel alto, el 33% obtiene nivel

promedio, el 23% un nivel muy alto y el 7% un nivel bajo.

4.2.3 Dimensién 3: Dominio del curso

Los resultados para la dimension dominio del curso para cada docente se
muestra en la tabla 14. Se categoriza los resultados utilizando la siguiente tabla

de distribucién de Frecuencia.

Tabla 14: Distribucion del nivel de la dimension dominio del curso

Nivel de Dominio del curso del Desempeiio Docente
Nivel Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
Alto 2 3.3 3.3 3.3
Bajo 1 1.7 1.7 5.0
Valido Muy Alto 54 90.0 90.0 95.0
Promedio 3 5.0 5.0 100.0
Total 60 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion Propia
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Seguidamente los resultados de la frecuencia seglin los niveles de uso

expresado de manera porcentual.
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Gréfico 17: Nivel de Dominio del curso

Fuente: Elaboracion propia
En el gréafico 17 se aprecia que un 90% de individuos obtiene un nivel muy
alto, un 5% tiene un nivel promedio, un 3% obtiene un nivel alto, y un 2%

obtiene un nivel bajo.

4.2.4 Dimension 4: Opinion de los estudiantes

Los resultados para la dimensién Opinién de los estudiantes se presentan
en la Tabla 15, se categorizan por rango de resultados, expresados en una tabla

de distribucién de frecuencia.

Tabla 15: Distribucién de frecuencia del nivel de la dimensién opinidn de los
estudiantes

Nivel de Opinion de los Alumnos del desempefio docente
Nivel Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
Alto 33 55.0 55.0 55.0
valido MuyAIto. 11 18.3 18.3 73.3
Promedio 16 26.7 26.7 100.0
Total 60 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion Propia
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Seguidamente los resultados de la frecuencia segun los niveles de uso expresado

de manera porcentual.
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Grafico 18: Nivel de opinion de los estudiantes.
Fuente: Elaboracion propia
En el gréfico 18 se aprecia que un 55% de los docentes cuenta con nivel alto, el
27% de los docentes cuenta con un nivel promedio y el 18% restante tiene un nivel

muy alto.

4.25 Dimensién 5: Evaluacién académica

Los resultados para la dimension Evaluacion académica se presentan en la
tabla 24, se categorizan utilizando los resultados de siguiente tabla de

distribucién de frecuencia.

Tabla 16: Distribucién del nivel de Evaluacion académica

Nivel de Evaluacién Académica del desempefio docente
Nivel Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Alto 17 29.0 29.0 28.3
Bajo 2 3.3 3.3 31.7
Valido Muy Alto 24 40.0 40.0 717
Promedio 17 28.3 28.3 100.0
Total 60 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion Propia
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Seguidamente se presenta los resultados de la frecuencia segun los niveles de

uso expresado de manera porcentual.
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Gréfico 19: Nivel de Evaluacién académica.

Fuente: Elaboracion propia

En el gréfico 19 en la dimensién evaluacion académica un 40% de los
docentes tienen un nivel muy alto, el 29% tienen un nivel alto, el 28% un nivel

promedio y el 3% tienen un nivel bajo.

4.3 Andlisis del nivel de uso de la competencia digital en el desempefio docente

Linea abajo se detalla el cuadro comparativo de los resultados finales de la evaluacion
de las dos variables participantes. El cuadro comparativo se alinea a la definicion de niveles

de evaluacion determinado por: Muy Alto, Alto, Promedio y Bajo.
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Desempeiio Docente
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Alto 14

Promedio
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Figura 26: Comparacion entre las dos variables.
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 27: Comparacion entre las dos variables en porcentajes.
Fuente: Elaboracion propia

En la figura 27 se observa que la suma de los niveles de uso muy alto y alto de la
competencia digital de los docentes alcanzan un 90%, mientras que la suma de los
niveles muy alto y alto del desempefio docente un 95%. Sin embargo, al realizar el
cruce de ambas variables en sus niveles muy alto y alto del uso de la competencia

digital en el desempefio docente alcanzan un 84%, mientras que un 16% de docentes de
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la carrera de administracion de empresas aun no se encuentran sobre los niveles

esperados (muy alto-alto).

4.3.1 Dimensién Compromiso profesional y Desempefio docente
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|easiqg euajadwo)

Bajo

Figura 28: Comparacién entre la Dimension 1 de la variable 1 y variable 2.
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 29: Nivel de Compromiso profesional y desempefio docente en porcentajes.
Fuente: Elaboracion propia

En la figura 29 se observa que la suma de los niveles de uso muy alto y alto de la

de la dimension compromiso profesional de la competencia digital de los docentes
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alcanzan un 97%, mientras que la suma de los niveles muy alto y alto de la variable
desempefio docente un 95%. Sin embargo, al realizar el cruce de la dimension con la
variable en sus niveles muy alto y alto alcanza un 92%, mientras un 8% de docentes de
la carrera de administracion de empresas aun no se encuentran sobre los niveles

esperados (muy alto-alto).

4.3.2 Dimension recursos digitales y desempefio docente

D . 0 DO
Muy Alto Alto Promedio Bajo
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Figura 30: Comparacién entre la dimensién 2de la variable 1 y variable 2.

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 31: Nivel de recursos digitales y desempefio docente en porcentajes.

Fuente: Elaboracion propia
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En la figura 31 se observa que la suma de los niveles de uso muy alto y alto de la
de la dimensidn recursos digitales de la competencia digital de los docentes alcanzan un
92%, mientras que la suma de los niveles muy alto y alto de la variable desempefio
docente un 95%. Sin embargo, al realizar el cruce de la dimensidn con la variable en sus
niveles muy alto y alto alcanza un 88%, mientras un 12% de docentes de la carrera de
administracion de empresas aun no se encuentran sobre los niveles esperados (muy alto-
alto). Analizando este ultimo porcentaje y relacionandolo con el resultado dimensional
por item se pueden establecer que los items a mejorar son: disefiar recursos educativos
digitales, organizar contenidos digitales y ponerlos a disposicion de los estudiantes

ademas de proteger eficazmente sus contenidos digitales.

4.3.3 Dimension pedagogia digital y desempefio docente
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Figura 32: Comparacion entre la dimension 3 de la variable 1 y variable 2.
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Fuente: Elaboracion propia
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Figura 33: Nivel de pedagogia y desempefio docente en porcentajes.

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 33 se observa que la suma de los niveles de uso muy alto y alto de la
de la dimension pedagogia digital de la competencia digital de los docentes alcanzan un
85%, mientras que la suma de los niveles muy alto y alto de la variable desempefio
docente un 95%. Sin embargo, al realizar el cruce de la dimension con la variable en sus
niveles muy alto y alto alcanza un 82% mientras un 18% de docentes de la carrera de
administracion de empresas ain no se encuentran sobre los niveles esperados (muy alto-
alto). Analizando este Gltimo porcentaje y relacionandolo con el resultado dimensional
por item se pueden establecer que los items a mejorar son: experimentar nuevos
métodos pedagogicos en clase con ayuda de recursos digitales, utilizar las tecnologias
digitales para permitir que los estudiantes planifiquen, supervisen y reflexionen sobre su
propio aprendizaje, evidencien el progreso, compartan conocimientos y presenten

soluciones creativas.
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4.3.4 Dimension evaluacion y retroalimentacion y desempefio docente
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Figura 34 : Comparacion entre la dimension 4 de la variable 1 y variable 2.
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 35: Nivel de Evaluacion y retroalimentacion y desempefio docente en
Porcentajes.
Fuente: Elaboracion propia
En la figura 35 se observa que la suma de los niveles de uso muy alto y alto de la
de la dimension evaluacién y retroalimentacién de la competencia digital de los

docentes alcanzan un 80%, mientras que la suma de los niveles muy alto y alto de la

variable desempefio docente un 95%. Sin embargo, al realizar el cruce de la dimension
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con la variable en sus niveles muy alto y alto alcanza un 76%, mientras un 24% de
docentes de la carrera de administracion de empresas alin no se encuentran sobre los
niveles esperados (muy alto-alto). Analizando este Gltimo porcentaje y relacionandolo
con el resultado dimensional por item se pueden establecer que el item a mejorar es:
ayudar a los estudiantes a inferir o tomar decisiones a partir de las evidencias

proporcionadas por las herramientas digitales.

4.3.5 Dimensién empoderar a los estudiantes y desempefio docente
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Figura 36: Comparacion entre la dimension 5 de la variable 1 y variable 2.
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 37: Nivel de empoderar a los estudiantes y desempefio docente
en porcentajes.

Fuente: Elaboracion propia
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En la figura 37 se observa que la suma de los niveles de uso muy alto y alto de la
de la dimension empoderar a los estudiantes de la competencia digital de los docentes
alcanzan un 88%, mientras que la suma de los niveles muy alto y alto de la variable
desempefio docente un 95%. Sin embargo, al realizar el cruce de la dimension con la
variable en sus niveles muy alto y alto alcanza un 85%, mientras un 15% de docentes de
la carrera de administracion de empresas ain no se encuentran sobre los niveles
esperados (muy alto-alto). Analizando este ultimo porcentaje y relacionandolo con el
resultado dimensional por item se pueden establecer que el item a mejorar es: utilizar
herramientas alternativas permitiendo a los estudiantes avanzar a diferentes velocidades

hacia objetivos de aprendizaje individuales.

4.3.6 Dimension facilitar la competencia digital de los estudiantes y desempefio docente

Desempeiio Docente

Muy Alto Alto Promedio Bajo
8 Muy Alt 7 5 1 0 13
S g uy Alto
=3 =
8 o O
2 7 o Alto 19 16 1 0 36
(7]
49 s o
c O =
S o g
o o 2 .
- = P d
3 @& = romedio 4 5 0 0 9
EigiE
Q o Bai
o ajo 1 0 1 0 2
31 26 3 (1] 60

Figura 38: Comparacion entre la dimension 6 de la variable 1 y variable 2.

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 39: Nivel de facilitar la competencia digital de los estudiantes y
desempefio docente en porcentajes.

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 39 se observa que la suma de los niveles de uso muy alto y alto

de la de la dimensidn facilitar la competencia digital de los docentes alcanzan un

82%, mientras que la suma de los niveles muy alto y alto de la variable desempefio

docente un 95%. Sin embargo, al realizar el cruce de la dimension con la variable

en sus niveles muy alto y alto alcanza un 79% , mientras un 21% de docentes de

la carrera de administracion de empresas alin no se encuentran sobre los niveles

esperados (muy alto-alto).Analizando este Gltimo porcentaje y relacionandolo con

el resultado dimensional por item se pueden establecer que el item a mejorar es:

ensefiar a los estudiantes como se aplica los derechos de autor y las licencias al

contenido digital, asi como hacer referencia a fuentes.
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Capitulo V PROPUESTA DE SOLUCION

Propdsito

Implementar un programa de capacitacion en competencias digitales para los

docentes de la facultad de Administracién y negocios optimizando su desempefio

docente y a la vez proponer el uso de nuevos recursos digitales

Actividades

Campafia de difusion del programa de capacitacion en competencias digitales
docente. (Esta actividad consiste en explicar la naturaleza y los beneficios del
programa de capacitacion en competencias digitales).

Taller de capacitacion en competencias digitales, promoviendo la cultura digital
del Docente. (Esta Actividad consiste en brindar conocimiento tedrico préctico
de nuevas herramientas digitales de acuerdo al marco adaptado de competencias
digitales docentes DigcomEdu).

Creacion de una comunidad de aprendizaje digital docente para promover la
motivacion de una cultura digital. (Es un espacio en el que los docentes
intercambias experiencias y buenas practicas de las competencias digitales).
Considerar dentro de la evaluacion académica docente (Rubrica de Dominio
Tematico) el uso de nuevos recursos digitales como motivacion para los
docentes. (Es una actividad que busca el reconocimiento del empleo de
herramientas digitales dentro del desarrollo de las sesiones de clase a través de
las observaciones de, que contribuyan con el aprendizaje de los estudiantes).
Considerar el cumplimiento del programa de capacitacion como una opcion de

convalidacion por parte del area de Calidad Educativa.



5.3. Cronograma de ejecucion

Proyecto de capacitacion docente en competencias digitales

Actividades

Presentacion del proyecto de Implmentacion del Programa de Capacitacion en
Competencias Digitales Docentes. Antecedentes, Situacion Actual, Beneficios.

Semana - 10
Semana- 11
Semana - 12
Semana - 13
Semana - 14
Semana - 15
Semana - 16

Aprobacidn del Proyecto de Implementacion del Programa de Capacitacion en
Competencias Digitales Docentes.

Confirmacion del compromiso de la alta direccion academica, definiendo la
participacion de un integrante de la alta direccion cuya visidn y conocimiento
de la situacion actual , asegura el liderazgo integrador de todos los
participantes academicos involucrados.

Seleccion de un representante de la institucion académica responsable
general del proyecto de Implementacion (Director) y un representante de
implementacion del proyecto de capacitacion en Competencias Digitales
Docente.

Presentacion del equipo de implementacion del programa de capacitacion en
Competencias digitales Docente:

- Un Gestionador / Coordinador

- Un Entrenador / capacitador con Perfil Docente en tecnologias de la
Informacidn y comunicacin.

Presentacion del equipo del proyecto de implementacion de capacitacion en
Competencias Digitales a la direccion, coordinacion, administrativos,
docentes, etc.

Detalle del cronograma de actividades a desarrollar a todo el equipo
Participante

Preparar las actas de acuerdo con los participantes, asegurando el
compromiso y participacion en la ejecicion del proyecto de capacitacion.
Comunicacin permanente.

Preparara Logitica necesaria para cada sesion de capacitacion en
competencias digitales docentes: Desarrollo de contenido, seleccion de
videos, Formatos, Cuestionarios.

10

Listar los requerimientos y funcionalidades que los participantes de la
Institucion educativa requieren en competencias digitales docentes.

1

Desarrollo 0 ejecucion del programa de capacitacion de forma modular o
dimensional

2

Evaluacion de los participantes en las competencias digitales docentes a fin
de acreditar su aprendizaje.

13

Acreditacion de aprendizaje de las competencias digitales docentes segln

referencia del Marco Europeo DIGCOMPEDU

Figura 40: Proyecto de capacitacion docente.

Fuente: Elaboracion propia
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5.4. Andlisis costo beneficio

En las siguientes Tablas se muestra los lineamientos presupuestales para
ejecutar el programa de capacitacion y entrenamiento en competencias digitales a los

docentes segun marco DIGCOMPEDU, segun cronograma de ejecucion.

Por Recursos:

HONORARIOS | INCENTIVOS | REMUNERACIONES DEDICACION | MESES A TOTAL FINANCIAMIENTO
|TEM J. COMPLETA J. COMPLETA J. COMPLETA SUBTOTAL ALPROYECTO | CONTRATAR PROYECTO INSTITUCIONAL |EMPRESA U OTRA SOCIA CONTRAPARTE Otros
MSIIMES MS/IMES MSIIMES MS/IMES % DE JORNADA N MSl. INCREMENTAL (*) l\lO INCREMENTAL ()
Director
Director del Proyecto 7000 7000 2% 1 140
Profesional Funcional
Consultor Docente en Competencia Digital 3500 3500 100% 1 3500
Coordinador Academico /gestionador 4000 4000 50% 1 2000
0 0
Profesional Multimedia
Editor de Audio / Video 1800 1800 50% 1 900
Profesional Técnico
Soporte tecnico 2000 2000 50% 1 1000
Personal de apoyo
Administrativo 1800 1800 100% 1 1800
0 0
SUBTOTAL 9340 0 0 0 0

Figura 41: Especialista en competencia digital, coordinador logistico y administrativo.

COSTO UMITARID CANTIDAD| COSTO FINANCIAMIENTO
NOMERE DEL ERUIPD DESCRIPCION CAS ADGUISICIOHES RSO ARFIEND 0 0 IS UNIDADES [ TOTAL | HSTITUCIOHAL |  EHPRESAUOTRASOCIA CONT RARARTE PFOHDEP
Hy /UHIDAD UHIDADES EXISTERTES Hones) | O MEZES i} IHCREHEHTAL|'| | HOIHCREHEHTALL
Caracterice los equipos indicanda
capacidades, models y mares,
ademis indique cxpresaments o
cantidad. No es necesario adjuntar
cokizacionss, 0 0
Equipos Persanal DESKTOP Equipa con procesador CORE 5, 15 0
MEMORIA & GERAM
SISTEMA OPERATIVO 10.0
DISCODURDITE

MOUZE , MONITOR, TECKADD

Qlo|lolo|lolola|lo]e|lo|lae|o|lao|le|la|o|la|o]le o]

SUBTOTAL 0 0 0 0

Figura 42: Logistica (la institucion cuenta con laboratorio de equipos de computo.
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CAPACITACION
ITEM DESTINO PERSONAL COSTO FINANCIAMEENTO
OBJETIVOS Insftucion capacitadoral Personal a capacitar (indicar uncidn en MIS!, INSTITUCIONAL | EMPRESA U OTRA SOCIA CONTRAPARTE FONDO
nomhre del programa el proyecto) INCREMENTAL () | NO INCREMENTAL )
FaTINaT 08 0
EtenaTieno g Entrenamiento aICOIatl)olradores Adm|q|straC|ony B
Oceles en Competencias Digitales | Negocios deUna |  Docentes Académicos
seqn Marco DIGCOMPEDU | Universidad Privada de
Lima
SUBTOTAL 0 0 0 0
PASAJES Y VIATICOS: (Cubierto con los recursos monetarios de [a Inttucidn académica)
NUVERODE | VALOR [SUBTOTAL| VATIOOS |CANTDAD SUBTOTAL | TOTAL FINANCIAMIENTO
OBJETVODEL VAJE DESTNO | PERSONA(S)|  UNTARO | PASAJE | DIRIOS ries | DEDAS | VATICOS | (WISI.) |msmucon [eueresau oraasoc commapre | oreos
QUEVIAJAIN)PASAJE (ML)~ (MSI) | soles diaros) (M) INCRENENTAL ) VO NCRENENTAL
Faculad de
e — Administaciony ! 0 0 b 0 0
JOXBTEACABID Negoqosquna 0 0 0 0 0 0 0
Universidad 0 0 0 0 0 0 0
privaca de Lima 0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
SUBTOTAL 0 0 0 0 0 0

Figura 43: Programa de Capacitacion.
Fuente: Elaboracion propia
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CONCLUSIONES
Primera. - El nivel de uso de la competencia digital en el desempefio docente para
los niveles muy alto y alto, representa un 84%. Sin embargo, existe un 16% de docentes
cuyos resultados no se encuentran en los niveles muy alto y altos. Lo que significa que
faltan mecanismos y estrategias que permitan potenciar las competencias digitales en el
desempefio docente en la carrera de administracion de empresas.
En relacion con los objetivos especificos:

Dimensién compromiso profesional en el desempefio docente

Segunda. - El nivel de uso del compromiso profesional de la competencia digital en el
desempefio docente para los niveles muy alto y alto, representa un 92%. Sin embargo,
existe un 8% de docentes cuyos resultados no se encuentran en los niveles muy altos y
altos. Debido a que le falta utilizar tecnologias digitales para colaborar con otros
educadores, compartir conocimientos y experiencias, utilizar redes colaborativas
profesionales como fuente de desarrollo profesional; asi como también reflexionar y
evaluar su préactica pedagdgica digital.

Dimensidn recursos digitales en el desempefio docente

Tercera. — Segun del andlisis del nivel de uso de recursos digitales de la competencia
digital en el desempefio docente para los niveles muy alto y alto, representa un 88%. Sin
embargo, existe un 12% de docentes cuyos resultados no se encuentran en los niveles muy
altos y altos. Lo que significa que faltan disefiar recursos educativos digitales, organizar
contenidos digitales y ponerlos a disposicion de los estudiantes ademas de proteger
eficazmente sus contenidos digitales.

Dimensién pedagodgia digital en el desempefio docente

Cuarta. — Se observa que el nivel de uso de pedagogia digital de la competencia

digital en el desempefio docente para los niveles muy alto y alto, representa un 82%. Sin
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embargo, existe un 18% de docentes de docentes cuyos resultados no se encuentran en los
niveles muy altos y altos. Debido a que falta experimentar nuevos métodos pedagogicos en
clase con ayuda de recursos digitales, utilizar las tecnologias digitales para permitir que los
estudiantes planifiquen, supervisen y reflexionen sobre su propio aprendizaje, evidencien
el progreso, compartan conocimientos y presenten soluciones creativas.

Dimensidn evaluacion y retroalimentacion en el desempefio docente

Quinta. - Se determina que el nivel de uso de la evaluacion y retroalimentacion de la
competencia digital en el desempefio docente para los niveles muy alto y alto, representa
un 76%. Sin embargo, existe un 24% de docentes cuyos resultados no se encuentran en los
niveles muy altos y altos. Lo que significa que falta ayudar a los estudiantes a inferir o
tomar decisiones a partir de las evidencias proporcionadas por las herramientas digitales.

Dimensién empoderar a los estudiantes en el desempefio docente

Sexta. - Se determina que el nivel de uso empoderar a los estudiantes de la
competencia digital en el desempefio docente para los niveles de uso muy alto y alto,
representa un 85%. Sin embargo, existe un 15% de docentes cuyos resultados no se
encuentran en los niveles muy altos y altos. Lo que significa que falta utilizar herramientas
alternativas permitiendo a los estudiantes avanzar a diferentes velocidades hacia objetivos
de aprendizaje individuales.

Dimensién facilitar la competencia diqgital en el desempefio docente

Séptima. - El nivel de uso facilitar la competencia digital de la competencia digital en
el desempefio docente para los niveles muy alto y alto, representa un 79%. Sin embargo,
existe un 21% de docentes cuyos resultados no se encuentran en los niveles muy altos y
altos. Lo que significa que le falta ensefiar a los estudiantes como se aplica los derechos de

autor y las licencias al contenido digital, asi como hacer referencia a fuentes.
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RECOMENDACIONES

Primera. — La institucion a través del area de calidad educativa en su modelo de
evaluacion del desempefio docente debe considerar incluir criterios que midan las
competencias digitales del docente, teniendo en cuenta los resultados de la investigacion.
Asi como establecer mecanismos o actividades que permitan potenciarlas a través de
capacitaciones por parte de la institucion o por su propia cuenta, asi como reflexionar y
evaluar su préactica pedagdgica digital.

Segunda. — La institucién debe considerar fomentar el uso de tecnologias digitales en
los docentes, asi como la utilizacion de redes colaborativas entres pares como fuente de
desarrollo profesional.

Tercera. — La institucion a traves del area de calidad educativa debe considerar
diversificar los cursos de capacitacion docente que incluyan el disefio, organizacion de los
recursos digitales, asi como tener en cuenta los mecanismos de seguridad para proteger los
contenidos.

Cuarta. — La institucion debe brindar capacitaciones a los docentes en el uso de
nuevas herramientas pedagdgicas, que le permitan potenciar las habilidades de los
estudiantes y desarrollar su creatividad.

Quinta. — La institucion debe considerar evaluar el uso de las herramientas que
permitan la retroalimentacion del rendimiento académico de los estudiantes, que permita
toma de decision a partir de los resultados.

Sexta. — La institucién debe considerar capacitar a los docentes con el uso de
herramientas alternativas (Kahoot, Edpuzzle, Playposit entre otros) que les permitan

avanzar a diferentes velocidades en el aprendizaje de sus estudiantes.
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Séptima. — La institucion debe considerar fomentar en los docentes el respeto por la
propiedad intelectual y que le permitan a su vez inculcarlo entre sus estudiantes. Brindar

capacitacion docente sobre derecho de autoria.
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Anexo 1: Permiso otorgado por la universidad

Lima, marzo 5 de 2018

Sefior

Javier Rivadenayra Yamashita

Director de |a Facultad de Administracidn y Negocios
Universidad Tecnoldgica del Perd

Presente.-

Estimado sefior director:

Reciba un cordial saludo y a la vez nos presentamos ante usted como graduandos de |a
Maestria en Docencla Universitaria y Gestion Educativa que ofrece la Universidad Tecnoldgica del
Penid—UTP, en la cual actualmente nos encontramos desarrollando un trabajo de investigacidn para
la obtencién del correspondiente grado de maestro y que trata sobre el uso de las competencias
digitales y su relacion con el desempeiio docente en la carrera de Administracidn de empresas.

En tal sentido, con el fin de poder recabar informacién base y relevante para nuestra
investigacidn v luego aplicar las pruebas necesarlas para su validacidn, solicitamos a usted tenga a
bien disponer se nos brinde el acceso correspondiente y las facilidades del caso, asegurindale que
¢l resultado obtenido serd dnicamente empleado para fines estrictamente académicos por lo que
le garantizamas total confidencialidad y reserva,

MNuestro grupo de investigacion conformado por [a Ing. Karina Anticona Cruz, Ing. Francisco
Cabello Calero y Psic. Margarita Gamarra Dominguez, docentes ademas de esta universidad, le
expresa por anticipado su especial agradecimiento por la gentll y muy valiosa colaboracion para el
&xito de nuestro anhelado provecto.

HEENe, Muy cordialmente,
¥ Jl:'
.
3 ~Tama ¢
E Al ';-'I;’Jﬂn' : hﬂﬂ’ -ﬂl'ltkbl'll I:I'I.:I
= T 5’ Francisco Cabello Calero
- & Margarita Gamarra Dominguez
\\.L{Jnm

Esmpuing Av I8 Julio con A PEtt Thouwsrs, Lima [S17) 315 600 wenw utp edu pe GRUPD @
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Anexo 2: Constancia de juicio de expertos

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTOS

Nombre del experto: ...... GIULIANA PATRICIA CATERIANO CAPPELLIN......c.cccooooannn,
Especialidad: ............... MAGISTER EN TECNOLOGIA PARA LA EDUCACION..............
DN 0] T RRe——

Por medio del presente hago constar que realice la revisién de la encuesta sobre
competencias digitales de los docentes de la carrera de Administracién de Empresas de
la Universidad Tecnoldgica del Pert. Elaborado por los estudiantes de la maestria de
Docencia Universitaria y Gestion Educativa de la Escuela de Postgrado de la
Universidad Tecnolégica del Perd. Karina Anticona Cruz, Francisco Cabello Calero v
Margarita Gamarra Dominguez, quienes estén realizando un trabajo de investigacion
titulado “COMPETENCIAS DIGITALES EN EL DESEMPENO DOCENTE DE LA
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPREAS DE UNA UNIVERSIDAD
PRIVADA DE LIMA 2018-27, informaci6n a ser recabada a través de las percepciones

de los docentes de los dos turnos de clases.

Una vez levantada las observaciones considero que dicha encuesta es valida para su

aplicacion.

Lima...22.de... SEPTIEMBRE......... de 2019

Nombre: ...G. PATRICIA CATERIANO CAPPELLIN.....
Firma: =" ..........................................

DNE: oo D993 sscvswssmsmsovpmmmnsssimamarmm s ises



CONSTANCLIA DE JUKCIO DE EXPFERTOS

Hoenbre del experice Ramulo Lomparie ."'d'ra'mdl:l-..- PEVPT—
bapechdesl: Guliemo de Tecnobegias de labnfoemoeidn .,

Par medie del presente Bago conster que realice Io revision de lo esscisssin sohis
competences digitakes de s docendes de 1o carrera de Adminisgracdn de Empresas de
la Universidad Tecnoligica del Pend, Ebsborndo por los catwliandes de la moestria de
Docencia Universitaria y Gestion Educativa de |n Bscusls de Postgrado de la Universidad
Tecnoldgica del Pen, Kariea Anlicona Cruz, Francisco Cobello Calero v Margarita
Cinmarm Dominguez, quises estin realizande un mbajo de investigacion tnuledo
“OOMPETEMCIAS DRGITALES EN EL DESEMPEND D¥ENMTE DE LA
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPREAS DE UNA UNIVERSIDAD
FRIWADA DE LIMA 20087, imformasidn a ser recabada a travis. do los percepoiones de

Tos docendes de los dos turnos de clases,
Una ver leveniada las ohiermciones considern gue dicha encwesta es willida parn su
aplicacidn.

Lima 22 de osbabre de 2015

Mmmbre: Ramulis Lmpans Alviesdos

DRl 3210601 89
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FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE DATOS -ENCUESTA

DATOS GENERALES

APELLIDOS Y CARGO O NOMBRE DEL AUTOR DEL INSTRUMENTO
NOMBRES DEL INSTITUCION INSTRUMENTD DE
EXPERTO DONDE LABORA EVALUACION

DOCENTE EN: DIGCOMPEDU KARINA ANTICON
LOMPARTE UTP (Postgrado) (Competencias FRANCISCO CABELLO
ALVARADO, UPC (Pregrado) digitales para MARGARITA GAMARRA
ROMULO UNMSM (Postgrado)
FERNANDO USAT (Postgrado) educadores)

UPN (Postgrado)

UPAO (Postgrado)

TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Competencias digitales en el desempefio docente de la carrera de Administracion de Empresas
de una universidad privada de Lima 2018.

ASPECTOS A EVALUAR

1. Utiliza las tecnologias digitales para la comunicacién con sus estudiantes

Siempre | Casisiempre | Algunas veces iy pocas Nunca
veces l
(e e O
oif OIS ONIES i o i s s s s Bl t st sl o s i de S i et S
\ .......................................................................................................
SUFETENCIAS. | i TR R R R I T B A e e
2. Utiliza las tecnologias digitales para colaborar con otros educadores
compartiendo conocimientos y experiencias
: o Muy pocas
Siempre | Casisiempre | Algunas veces \are: Nunca

S]l:| NO D

Observaciones
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Utiliza redes colaborativas profesionales como fuente de desarrollo profesional

Siempre

Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas
veces

Nunca

SIE’

Reflexiona y evaliia su prctica pedagogica digital

Siempre

Casi siempre

Algunas veces

Nunca

. Utiliza recursos digitales para su desarrollo profesional

Siempre

Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas
veces

Nunca
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6. Reconoce, evalia y utiliza recursos digitales para la ensefianza y el aprendizaje

Muy pocas

MNumn
i unca

Siempre | Casisiempre | Algunas veces

SI D NO [:]

O VR G ONBE o i i R S e S e R R A P R e Sl i ma

Disefia recursos educativos digitales

|
|
Siempre | Casisiempre | Algunas veces A Nunca ‘H

SI|:|

Observaciones

. Considera el objetivo del aprendizaje al disefiar sus recursos digitales y
planificar su uso

Siempre Casi siempre | Algunas veces Ml?;wi s 8 Nunca
R

ODBETVALIONES. +: i vviivmsncaianivssvn s amin s sabwasun S assn s (S R e VS R AR ARSI A VAR y
SUBCTOOCIRS - 1 v Co RV A A S S e R A S L S
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9. Organiza contenidos digitales y los pone a disposicion de sus estudiantes

Siempre

Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas

veces

Nunca

SID

Observaciones.

NOD

10. Protege eficazmente sus contenidos digitales

Siempre Casi siempre | Algunas veces Mt:‘);cpgas Nunca
s ]
Observaciones
SUBRTENBIAN G okt s s e s N e e S B s e s S

I1. Respeta las normas de privacidad y derechos de autor

Siempre

Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas

Nunca

164



W

12. Comprende el uso de recursos educativos digitales abiertos, incluyendo su
correcta atribucion,

Siempre

Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas
veces

Nunca

s;l:‘

No|:|

IDBETVACIONE D v vwara oo v s e iy G o R B e L A U S

LT 1T T e ST RS b P e e s e e —an ST PO SORe e SRR |

13. Integra recursos digitales en el proceso de ensefianza

Siempre

Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas
veces

Nunca

SI‘:’

NO‘:]

8] 1o p T e 1o e TG Sy STy (S — . S Lt L |

SUGEreNCIA. . oy uannsviimarsiissiie

14. Experimenta nuevos métodos pedagégicos en clase con la ayuda de recursos

digitales

‘ Siempre

Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas
veces

Nunca

SID

QDREIVREIONED.. ¢ . v rins iy i S e S e e I R s e

NO[:’

165



15. Utiliza herramientas y servicios digitales para mejorar la interaccion con los
estudiantes, de forma individual y colectiva, dentro y fuera de la sesion de

16.

aprendizaje.

Siempre

Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas
VECES

Nunca A]

SI[:]

NOD

OUDBCTVACIONGS v insssiimiansionsr v issiswosinvasia

Sugerencias. ..

Utiliza las tecnologias digitales para ofrecer orientacién y asistencia oportuna y
especifica.
Siempre | Casisiempre | Algunas veces Mli);cp::as N

sl|:|

aprendizaje colaborativo

. Utiliza las tecnologias digitales para fomentar y mejorar las estrategias de

Siempre

Casi sicmpre

Algunas veces

Muy pocas
veces

Nunca

SIEI

Observaciones. .......

NOD
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18. Utiliza las tecnologias digitales para permitir que los estudiantes planifiquen,
supervisen y reflexionen sobre su propio aprendizaje, evidencien el progreso,

compartan conocimientos y presenten soluciones creativas.

Siempre

Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas
veces

Nunca

S[|:|

N0|:I

Observaciones.........cvvuiisireriiviia.

R I o e e R e e ra

19. Utiliza herramientas digitales para la evaluacién de sus estudiantes

Siempre

Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas
VECes

Nunca

SID

D A I e o L Sy A e S S ey e e S e b sl ol PR s e

NO l:

SUREIRNIOIAG. . v svvsowinsiian i vasmsi i oy s

20. Mejora y diversifica los formatos de evaluacion utilizando herramientas digitales
|

Siempre

Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas
VECES

Nunca

SID

CNAPIVENIDIRE . B8, o v e S M el et e o b L k)

NO D
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22,

23.

Sugerencias

Utiliza la tecnologia para realizar un seguimiento académico de sus estudiantes

Siempre

Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas
veces

Nunca

SiE’

NO|:|

5 T T L R I N W e

Utiliza herramientas digitales para proporcionar retroalimentacion puntual y
oportuna a los estudiantes
Siempre | Casisiempre | Algunas veces Mt:’)g;gas Nunca

SI‘:I

Sugerencias. ..

Ayuda a los estudiantes a inferir o tomar decisiones a partir de las evidencias
proporcionada por las herramientas digitales

NO E]

e e o s v e ey S W N I N

’_Si&mprc

Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas
veces

Nunca

51[:]

Observaciones.........

NO D
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25.

26.

SUBEIBNEIAT: 23 v espss sanunsantes bsnnnes s¥reta e mrs (raassmenvastasanisis

Asegura que todos los estudiantes tengan acceso a los recursos digitales y

actividades de aprendizaje

Siempre Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas
veces

Nunca

SI I:l NO I:l

N Y B OMIEE i s o s e s e 6 Al A5 S A

Utiliza herramientas alternativas permitiendo a los estudiantes avanzar a
diferentes velocidades hacia objetivos de aprendizaje individuales

Siempre Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas
veces

MNunca

SID NO D

O e e e e s S L]

Sugerenciag. ... o issviinasinas iomatviay i

Utiliza herramientas digitales para fomentar el compromiso de los estudiantes

con su aprendizaje

Siempre | Casi siempre

Algunas veces

Muy pocas
veces

Nunca

S1 EI NO |:|

O S VACTOTIES -« s covasss sumonsin sos miora ton s s 4 e A by e A S 5 Fle e e n T S a Ny s e
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27. Involucra a los estudiantes en actividades practicas, como la investigacion
cientifica, la resolucion de problemas complejos, la expresion creativa con

apoyo
Siempre Casi siempre Algunas veces L ihE Nunca

P &un veces
%[ w ]
ODSEIVACKONES. . ... e vy rsesrersrersrnssssssnses mrnssssnymssssnssse s nss s srssssssisksnsssasssns
SUBCTONICIAE . oxuiiwssnvnsmn i ot i R A A N R SR B s

28. Incorpora actividades de aprendizaje y evaluaciones que requieran que los
estudiantes; organicen, procesen, analicen e interpreten informacion en entornos
digitales y evalien criticamente la credibilidad de las fuentes

. ¢ Muy pocas

Siempre Casi siempre Algunas veces o Nunca
[ ) T
e pt s e e e i T L
DR BT IAS st R e L T S e

. Incorpora actividades de aprendizaje que requieran que los estudiantes utilicen
de manera efectiva y responsable herramientas digitales para la comunicacion y
la colaboracién

Siempre Casi siempre | Algunas veces Ml:r};g:si:ﬂs i




30.

31,

32.

SI I:] NO !:l

BBy B OB, 5 s Do Py e Y R e T s e I e SR i el

Incorpora actividades de aprendizaje que requieran que los estudiantes se
expresen a través de medios digitales y que modifiquen o creen contenidos
digitales en diferentes formatos
- I Muy pocas I
Siempre Casi siempre | Algunas veces Veics Nunca
|
SI
[ ] |
Observaciones

SUZETENCIAS. . .euvvianirern i iiet anncneersacnasasasanassnsnns

Enseiia a los estudiantes como se aplican los derechos de autor y las licencias al
contenido digital asi como hacer referencia a fuentes
Siempre | Casisiempre | Algunas veces My pocss Nurnca !'
veces
u[] % [
D RCrVACIONDS ) oot it i o b B s ey mmmomr e R AR AN e
Sugerencias........
o
Toma medidas para asegurar el bienestar fisico, psicolégico y social de los '
estudiantes cuando usen tecnologias digitales |
G i Muy pocas |
Siempre | Casisiempre | Algunas veces g Nunca j
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Incorpora actividades de aprendizaje y evaluacion que requieran que los
estudiantes identifiquen y resuelvan problemas técnicos o transfieran
creativamente conocimientos tecnoldgicos a nuevas situaciones

Muy pocas

veces e

Siempre Casi siempre | Algunas veces

SI!:} NO D

8T T T e R
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Anexo 3: Cuestionario para el uso de Competencias digitales (fisico)

Apellidos y Nombres:
Nota: La informacion sera utilizada de manera confidencial.

Casi Algunas | Muy
Siempre | siempre | veces pocas | Nunca
veces

1.¢ Utiliza las tecnologias digitales para la
comunicacion con sus estudiantes?

2.¢Utiliza las tecnologias digitales para
colaborar con otros educadores
compartiendo conocimientos y
experiencias?

3.¢ Utiliza redes colaborativas profesionales
como fuente de desarrollo profesional?

4.éReflexiona y evalia su practica
pedagogica digital?

5.¢éUtiliza recursos digitales para su
desarrollo profesional?

6.¢ Reconoce, evalda y utiliza recursos
digitales para la ensefianza y el
aprendizaje?

7.¢éDisefia recursos educativos digitales?

8.¢Considera el objetivo del aprendizaje al
disefiar sus recursos digitales y planificar
su uso?
9.¢Organiza contenidos digitales y los pone
a disposicién de sus estudiantes?
10.¢ Protege eficazmente sus contenidos
digitales?
11.iRespeta las normas de privacidad y
derechos de autor?
12.¢Comprende el uso de recursos
educativos digitales abiertos, incluyendo
su correcta atribucion?
13.éIntegra recursos digitales en el proceso
de ensefianza?

14.¢ Experimenta nuevos métodos
pedagdgicos en clase con la ayuda de
recursos digitales?

15.¢ Utiliza herramientas y servicios digitales
para mejorar la interaccion con los
estudiantes, de forma individual y
colectiva, dentro y fuera de la sesion de
aprendizaje?
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16.¢é Utiliza las tecnologias digitales para
ofrecer orientacidn y asistencia oportuna
y especifica?

17.¢Utiliza las tecnologias digitales para
fomentar y mejorar las estrategias de
aprendizaje colaborativo?

18.é Utiliza las tecnologias digitales para
permitir que los estudiantes planifiquen,
supervisen y reflexionen sobre su propio
aprendizaje, evidencien el progreso,
compartan conocimientos y presenten
soluciones creativas?

19.¢ Utiliza herramientas digitales para la
evaluacion de sus estudiantes?

20. éMejora y diversifica los formatos de
evaluacion utilizando herramientas
digitales?

21.¢ Utiliza la tecnologia para realizar un
seguimiento académico de sus
estudiantes?

22.é Utiliza herramientas digitales para
proporcionar retroalimentacion puntual y
oportuna a los estudiantes?

23.éAyuda a los estudiantes a inferir o tomar
decisiones a partir de las evidencias
proporcionada por las herramientas
digitales?.

24.é Asegura todos los estudiantes tengan
acceso a los recursos digitales y
actividades de aprendizaje?

25.¢ Utiliza herramientas alternativas
permitiendo a los estudiantes avanzar a
diferentes velocidades hacia objetivos de
aprendizaje individuales?

26.¢ Utiliza herramientas digitales para
fomentar el compromiso de los
estudiantes con su aprendizaje?

27.éInvolucra a los estudiantes en
actividades practicas, como la
investigacion cientifica, la resolucion de
problemas complejos, la expresidn
creativa con apoyo de la tecnologia?

28.éIncorpora actividades de aprendizaje y
evaluaciones que requieran que los
estudiantes; organicen, procesen,
analicen e interpreten informacion en
entornos digitales y evalden criticamente
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29.¢Incorpora actividades de aprendizaje que
requieran que los estudiantes utilicen de
manera efectiva y responsable
herramientas digitales para la
comunicacion y la colaboracion?

30.¢Incorpora actividades de aprendizaje que
requieran que los estudiantes se expresen
a través de medios digitales y que
modifiquen o creen contenidos digjtales
en diferentes formatos?

31.¢Ensena a los estudiantes como se aplican
los derechos de autor y las licencias al
contenido digital asi como hacer
referencia a fuentes?

32.¢Toma medidas para asegurar el
bienestar fisico, psicoldgico y social de los
estudiantes cuando usen tecnologias
digitales?

33.¢Incorpora actividades de aprendizaje y
evaluacion que requieran que los
estudiantes identifiquen y resuelvan
problemas técnicos o transfieran
creativamente conocimientos
tecnoldgicos a nuevas situaciones?
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Anexo 4: Pasos a seguir para desarrollar el Cuestionario de Competencias digitales (via
Google drive)
1) Ingreso a Google form

Google

& ore Q el . 08 0
Miunidad = B
 tuee
B e
v s
4 B sorahios
[0 o b e
a ¥
i
B ¥ | .
o en by
(T .
k Onticade Desde s planilly
B ok
. Capetan B o s .
s prdel
B B Consctwmis aicacins 4
Y Kimsensniants

2) Registro

Destacado

Archivgs

v B wiunidsd
-m] Ordenadores

Compartida conmiga

CUESTIOMNARIO LSO BE

[ x = . e
©  recent COMPETENCIAS DIGITALES
J  Destacads

B ropelen

[E BK-PROD-Cuestioario-Competencias...

Coplas de sequridad
Lo has editado hoy

C»

Almacenamienio




3) Llenado del cuestionario

)

CUESTIONARIO 3

USO DE COMPETENCIAS DIGITALES w
L]

o

Nombres y Apefidos

T ey Bpmmwwm Mamomen W

4) Comunicaciones con los docentes

o deseada |V s

* B Respond

Buen dia Julis:

Esany resfirandn un estudin referente 3 competencias digitales y nulslers gue pueda apoyarme con fa resaluciin de una encupsta cuya b de cardcter confid para &l estudle. e

aradesche antermang, o erkice s ol sigientes

5/ outiook offce365.com/ o/ proe

v il Esminar

£ Respander
Apoyo con resolucion de encuesta

e:
C e

0 RODCLFO CABELLO CALERD

Hola amige Luis:

$n o5 de cardcter

Estoy reallzandi un estudio raferente a compatencias digitales y quitiena que pueda apoyarme con la
enclushvamente para ¢ estudio de irvestigatitn, Te sgradesco de anteman. El enlace es 3

VOPn(Y2anUAMS mOkvclMol £ALADIIY

hitps fidocs g
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Anexo 5: Cuestionario de Competencias digitales (via Google drive)

CUESTIONARIO PARA EL ESTUDIO DEL
DESARROLLO DE COMPETENCIAS
DIGITALES

El presente cuestionario tiene como objetivo conocer su opinidn respecto al desarrollo de
sus competencias digitales en las actividades de la Facultad de Administracion y Megocios.
Dicha informacion es de caracter académico; por tanto, se pide gue valore o califigue con
objetividad vy sinceridad, en base a su apreciacion personal acorde con la escala sugerida.

La Informacion sera utilizada de manera Confidencial.

*Obligatorio

Direcciton de correo electréonico ™

Tu direccion de correo electraonico

MNombres y Apellidos

Tu respuesta

Pregunta

Algunas Muy pocas
veces veces

Siempre Casi Siempre MHunca
1. jLhiliza las

recnologias

digitales para la

comunicacion C} O O C]‘ O
con SUus

estudiantes?

2 ;liiliza las
tecnologias
digitales para

colaborar con O D D G D

otros educadores
compartiendo
conocimientos v
experiencias?

3. jHiliza redes
colaborativas

profesionales

como fuente de O D D C} D
desarrollo

profesional?

4. ;Reflexiona v

evaliia su practica '® 'S () )] [

pedagogica
digital?



5. (Hiliza

recursos digitales
O O

para su desamollo
profesional?

6. ; Reconoce,
evalia y utiliza

recursos digitales
o O

para la
ensefianza y el
aprendizaje?

7. ;Disefia

recursos

educativos G O
digitales?

8. ;Considera el '::} O

objetivo del
aprendizaje al
dizefiar sus
recursos digitales
v planificar su
uso?

9. ;Organiza
conmtenidos

digitales v los

pone a @) O
disposicidn de

sus estudiantes?

10. ;Protege

eficazmente sus

conmtenidos G O
digitales?

11. ;Respeta las
normas de

privacidad y {:: O
derechos de
autor?

12, ;Comprende
el uso de
recursos

educativos
digitales abiertos, Q O
inczluyendo su

correcta
atribucion?

@)

O Q

‘5" Solicitar acceso de edicidn
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13. iIntegra

recursos digitales O O O '::} O

en el proceso de
ensefianza?

14. ;Experimenta

nuevos metodos

pedagdgicos en

clase con la O O O )] O
ayuda de

recursos

digitales?

15. ;Lhiliza O D (::' '::" G

herramientas y
servicios digitales
para mejorar la
interaccion con
los estudiantes,
de forma
individual v
colectiva, demtro y
fuera de la sesion
de aprendizaje?

d’? Solicitar acceso de edicidn

16. ;Lhiliza las

tecnologias

digitales para

ofrecer

orientacion y O D D G O
asistencia

oportuna y

eapecifica?

17. ;Lhiliza las

tecnologias

digitales para

fomentar y

mejorar las Q D G C} {::J
estrategias de

aprendizaje

colaborativo?

18. ;Lhiliza las
tecnologias
digitales para
permitir que los
estudiantes
planifiquen,
supervisen y
reflexionen sobre
su propio O O O O ®
aprendizaje,
evidencien el
progreso,
compartan
conocimientos y
presenten
soluciones
creativas?



19. ;hiliza
herramientas
digitales para la
evaluacion de sus
estudiantes?

20. iMejora v
diversifica los
formatos de

evaluacidn
utilizando
herramientas
digitales?

21. ;Lhiliza la
tecnologia para
realizar un
Seguimientos
académico de
sus estudiantes?

22 ;Hiliza
herramientas
digitales para
proporcicmar
retroalimentacidn
purtuzl y
oportuna a los
estudiantes?

23. ;Ayuda a los
estudiantes a
inferir o tomar
decisiones a
partir de las
evidencias
proporcionada
por las
herramientas
digitales?

24 :Aseqgura gue
todos los
estudiantes
tengan acceso a
los recursos
digitales y
actividades de
aprendizaje?

25. ;Lhiliza
herramientas
alternativas
permitiendo a los
estudiantes
avanzar a
diferentes
velocidades hacia
objetivos de
aprendizaje
individuales?

O

O

O O

‘.-;’ Solicitar acceso de edicidn

.d” Solicitar accesdo de edicién
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26 ;Lhiliza

herramientas

digitales para

formentar el

compromiso de O D D D D
loz estudiantes

con su

aprendizaje?

27. iInvolucra a
los estudiantes
en actividades
practicas, como
la investigacion
cientifica, la
resolucién de O O O )] O
problemas
complejos, la
ExXpresion
creativa con
apoyo de la
tecnologia?

28_ ;Incorpora
actividades de
aprendizaje v
evaluaciones que
reguieran que los
estudiantes;
organicen,
procesen,
analicen e {:} D O D D
interpreten
informacion en
emtornos digitales
y evaluen
criticamente la
credibilidad de
las fuentes?

29 ;Incorpora O D D C} D

actividades de
aprendizaje que
reguieran gue los
estudiantes
utilicen de
manera efectiva v
responsable
herramientas

digitales para la ‘;.-"' Solicitar acceso de edicidn
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30. ;ilncorpora
actividades de

aprendizaje que

reguieran gue los

estudiantes se

EXpresen a traves

de medios @) O O O O
digitales y que

modifiguen o

creen contenidos

digitales en

diferemes

formatos?

31. ;Enzefa a los

estudiantes como

ze aplican los

derechos de autor

¥ las licencias al {:} {:} {:} t::} {:j
comenido digital

asi como hacer

referencia a

fuentez?

32 ;Toma

medidas para

asegurar el

bienestar fizsico,

paicoldgico ¥

social de los O O O C} O
estudiantes

cuando usen

tecnologias

digitales?

33. ;lncorpora O G G '::" "::]

actividades de
aprendizaje y

evaluacion que

reguieran gue los

estudiantes

identifiguen y

resuelvan

problemas

técnicos o

transfieran

Cr’-E-EtI'H_'EIr‘_I‘IEI‘ItE' dg!"' Solicitar acceso de edicidn
conocimientos

tecnoldgicos a

CUESTIONARIO PARSA EL ESTUDIC DEL DESARROLLOD DE COMPETENCIAT DIGITALES



Anexo 6: Vocabulario para desarrollar la variable competencia digital docente

VOCABULARIO PARA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS DIGITALES

TERMINO

DEFINICION

EJEMPLOS

iy

. Tecnologias Digitales

Son las herramientas tecnoldgicas como aplicaciones,
dispositivs usados en el ambito educativo para
planificar el proceso de aprendizaje y optimizar |a tarea
de ensefianza.

Computadores, internet, teléfono movil,
tablets, pizarras digitales, proyectores,
equipos de audio y video entre otros.

[l

Redes colahorativas
profesionales

Conjunto de personas que aportan trabajo intelectual
con un objetivo comiin.

Docentes

Designa todos los recursos humanos, tecnoldgicos y
materiales dedicados al aprendizaje de conocimientos y

producidos para facilitar el desarrollo del aprendizaje.

3. Pedagogfa digital . . - Clases vituales

competencias que integran los usos digitales, ya sea

presenciales, o a distancia.

Son materiales compuesto por medios digitales Multimedia, formatos animados y tutoriales,
4. Recursos digitales P P gratesy ' !

videos, material audivisual, simulaciones.

wn

. Contenidos digitales

Son todos aquellos datos o informacion guardada en un
archivo electronico y gue se reproduce a través de un
programa informatico.

Articulos, publicaciones de blog, Ebooks,
Glosarios, transcripciones, casos de estudio,
entrevistais entre otros.

o

. Recursos educativos digitales

Materiales cuya informacion es digital para facilitar el
desarrollo de actividades de aprendizaje.

Los videos, infografias, imagenes,
simulaciones, paginas web, tutoriales,
laboratorios virtuales

=

. Recursos educativos digitales

abiertos

Materiales cuya informacién es digital para facilitar el
desarrollo de actividades de aprendizaje bajo un
licenciamiento de acceso gratuito que permite y
promueve su uso, adaptacion, modificacion y/o
personalizacion.

Khan Academy, Youtube Education, TED,
Wiki Educador, Kahoo, Playposit, Edmudle

Son todos los recursos de software presentes en

Facebook, Twitter, Youtube, Instagram

puede utilizar a través de un dispositivo movil.

8. Herramientas digitales computadoras y dispositivos relacionados, que permite | Whatsapp, Chrome, Firefox, Picasa, Canva,
realizar o facilitar todo tipo de actividades. Dropbox, Google Drive, Skype y otros.
9, Senvicios digitales Es un servicio que da manera online al usuario y que este | Netflix, Spootify, Easy taxi, Paipal, membresia

para obtener revisas digitales entre otros.
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Anexo 7: Resumen del Marco digcompedu

Resumen del marco DigCompEdu

185

1.1 Comunicacitn de la
organizacién

WUtilizar las cecnologias digitales
para mejorar la comunicacidn
organizacional con estudiantes,
padres y terceros. Coneribulr &
desarrollar y mejorar las

&St ias de comuni ]
o-ng:m:lclonlr.

1.2 Colaboracién profesional
wilizar las recnologias digitales
para colaborar con otros
educadores, compartiends
conocimientos y experiencias;

Seleccion de recursos
digitales
Identificar, evaluar y seleccionar
recursas digitales para la
ensefisnzs v el aprendizaje.
entender el copyright aplicable y
los requerimientos de
wocesibilidad.

3.1 Ensefianza

Integrar dispositivas y recursos
digitales en el proceso de
ensefianza, & fin de mejorar s
eficacia de las pridcticas da

4.1 Estrategias de evaluacidn

5.1 Accesibilidad e inclusién

Uilizar herramientas digitales para Asegurar Ia accesibilidad a los
la evaluacién formativa y sumativa.recurses v a las actividades de
Mejorar ia diversidad y la idoneidadaprendizaje. para todos los

de los formatos y enfoques de

ensefianza. Adaptar adecuadamente evaluacién.

los las bases, administrar y
orgquestar las intervenciones de
ensefianza digital. Exparimentar y

2.2 Creacidén y modificacion dedesarrollar nuevos formatos v

recursos digitales

métodos pedagdgicos de

Modificar recursos existentes con instreccidn.

licencia abierta v otros recursos
en los que estd permitido, Crear
© CO-CrEar NUeVos recursos

educativos digitsles. Cansiderar

innevando practicas pedeagdgicas deel objetivo de aprendizaje
manera colaborativa. Utilizar redes especifico, & contexto,

colaborativas profesionales como
Fuente de desarrolle profesional.

estudiantes, al disefiar los
recursos digitales y planificar su
S0,

3.2 Guia
Utilizar herramientas y servicios

4.2 Analizar pruebas
Generar, seleccionar, analizar
criticements e interpretar la
evidencia digital de la actividad
digital . del rendimisnto v del

estudiantes, incduyendo agquellcs
con necesidades especiales.
Considerar y responder a las
expectativas digitales de los
estudiantes, sus habilidades, usos
digitales e ideas emrdness. asi
comao las restricciones
contextuales, fisicas o cognitivas
para ¢ uso de hermamientas

progrese de los estudiantes, con el digitales.

fin de informar la ensefianza v

digitales para mejorar la interaccidn aprendizaje.

con los estudiantes, de forma

individual y colectiva, dentro y fuera 4.3 Retroalimentacién y
enfoque pedagégico y o grupo dede la sesién de aprendizaje. Utblizar planifloacibn

las (ecnolng:;s digitales para ofrecer UMilizar herramientas digitales para de aprendizaje de los estudiantes .
orientacién y asistencia oportuna y proporcionar revroalimentacion

especifice. Experimentar v

puﬂl:u.ai ¥ oportuna a los

&zwhr“docﬁ'mr

Urnilizar Iun'mnms dw.i para

6.1 Informacién y alfabetizacidn
mediatica

Incorporar actwvidades de sprendizaje.
carsas/deberes y evalusciones gque requisran
que los estudiantes artculen las necesidades
de informacdn: encusntren informacidn vy
recursos en entornos digitales: onganicen,

criticamente la credibilidad y fiabilidad de la
informacién v sus fuentes.

que los estudiantes utificen de manera
efectiva y responsable hermmamientas
d:grﬂ-las pars la comunicacién, la

atender las diversas nec

por e]unpdo permiténdoles seguir

wcidn y la pars dday CivicE.

6.3 Creacion de contenido digital
Incorporar tareas/deberes y actividades de

diferentes vias y metas de
desarrollar nuevas formas y ofreciendo
formatos para ofrecer orientacidn y
apoyoa.

apﬁm:hza)e. do enfoques y aprendizaje gque requieran gue los

herra estudiantes se expresen a wrawves de medios
digitales v gue modifiqguen v creen
contenidos digitales en diferentes formartos.
Ensefiar a los estudiantes como se aplican
los derechos de autor y las licencias al
contenido digital. cémeo hacer referencia a
5.3 Participacion activa de los Ffuentes y aplicar licendas.

estudiantes

Urlizar herramientas digitales para G.4. -m

fomentar  compromiso activo y Torn.ar pars srar = bé

creativo de los estudiantes conm un . psicoldgico y social de los estudiantes
vema. Utklizar tecnologias digitales a.land-a wsen recnologias digitales. Potenciar
para fomentar las competencias 2 los estudiantes para gue manejen riesgos
rranswersales y la expresidn y utilicen las recnologias digiales para
creativa de fos esnrdiantes. Abrir elapoyar su propio bienestar sodal.,
aprendizaje a contextos del mundo psicologico v fisico.

re=l, involucrar a los estudiantes

en acovidades practicas, en la
investigacidn centifica,

dn

1.2 Practica reflexiva
Reflexionar, evaluar criticamente v
desamrollar activamenta la propia
préctica pedagdgica digital y la de
su comunidad educativa,

altemativas. v
permitiendo a los estudiantes
avanzar a diferentes velocidades
individuales.

2.3 Administrar., proh
compartir recursos dlglhl!’_‘i
Organizer contenidos digitales y
ponerios a disposicién de los
estudiantes, padres u otros
educadores, Proteger
eficazmente los contenidos
digitales sensibles. Respetar las
normas de privacidad y derschos
de awtor. Comprender &l uso v la
1.4 Desarrolle Profesional creacion de licencias abiertas v
Continue Digital {(CPD) recursos educativos abiertos,
Udilizar fuentes y recursos digitales induysndo su correca atribucidn.
para el desarrolio profesional

contimwo.

ensefianza y propo

orientado, basado en li e-nderu:li
3.3 Aprendizraje colaborativo generada por las hermamientas
Urilizar las tecnologias digitsles para digitales utilizadas. Ayudar a los
fomentar v mejorar las esvrategias  estudiantes y padres y madres a
de aprendizaje colaborativo, por entender la evidencia

ejemplo como bass para &l proporcionada por las
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3.4 Aprendiraje auto-dirkgido
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6.5 Solucion digital de problemas
Incorporar actividades de aprendizaje y
resclucitn da probilemes Ty . Cpthe e it o
complejos, la expresion creativa.  estudiantes identifiguen vy resusivan
problemas téconicos o I:rartﬂielan

crest f= e tat tecnoldgionrs 3
THFEWES SIS CIDrees..




Anexo 8: Dimensiones del Marco DigCompEdu

.
mmu{gtehl:laa pedagg Gicas L E"".l.ljjﬁ,,_

Competencias v
digitales

_ Competenceias
Enseifanza y transversales
aprendizaje

bV
Facilitar la
competencia
digital de los
estudiantes

Compromiso Recursos Empoderara
profesional digitales los estudiantes

Competencias 2
académicas Evaluacion y

retroalimentacion

Competencias
académicas

186



187

Anexo 9: Detalle de la evaluacidon docente

DOCENTE (FUENTE: Universidad Privada de Lima)
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Sistema de evaluacion e incentivo docente
Agosto 2018

SISTEMA DE EVALUACION DOCENTE

El Sistemia de Evaluacion Docente estd disefiado con el fin de asegurar una plana docente preparada
para la formacién de nuestros estudiantes. La evaluacion docente, en este periodo, esta asociadaa s
dimensioneas:

Responsabilidad: 5& mide la puntuahdad y asistencia, el ingreso de notas, la entrega de
examenes y la eleccion del delegado de clase.

Metodologia de ensefianza: Se mide la aplicacion de la metodologia de ensefanza definida
por la universidad segun su modelo educativo.

Dominio del curso: 5 mide el dominio de los temas gue forman parte del silabo del cursa. El
silabo es establecido por el area academica o facultad respectiva.

Opinion de los estudiantes: Se mide la satisfaccion de los alumnos sobre &l curso y el
desempeno del docente a traves de encuestas.

Evaluacion académica: 5& mide el grado de cumplimients y compromisa con las actividades
académicas e investigacion, Calidad Educativa v la Direccion de Tecnologias para el
Aprendizaje.

Inwestigacion: 5& mide la contribucion del docente a la generacion de conocimiento cientifico
a traves de sus publicaciones en revistas indizadas (publicaciones academicas).

Cada dimension se evalia a traves de los siguientes criterios v pesos por cada uno de ellos:

- o Pasa del
Dimension Criteria "
ormtenao

1.1 Asistencia y puntualidad 0%
1.2 Ingreso puntual de notas de evaluacion continua 30%

1. Respansabilidad 1.3 Ingreso puntual de notas v devolucion de examenes | 30%
corregidos
1.4 Eleccién puntual del delegado de clase 10%

2. Metodologn  de 2.1 Metodologia de enserianza 100%

anseranza

3. Deminio de curso 3.1 Dominio del contenido del curso 100%

* 'l.:lpqmdn de las 4.1 Encuesta de opinion docente 100%

astudiantes
£.1 Calidad vy entrega puntual del examen final a la | 50%
coardinacion

5. Evaluacion académica | 5.2 Participacion academica & investigacion 16.7%
£.3 Uso de Canvas 16.7%
5.4 Participacion en actividades de Calidad Educativa 16.6%
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Definicidn de los criterios
Cade uno de los criterios recoge informacian de |a labor docente 3 travis de indicadores propios. &
continuacidn, s& detalla &l mecanismo de svaluacidn para cada uno de ellios.

1. Responsabilidad
La evaluscién final de esta dimansidn &3 un promedio de las notas obtenidas en todas las
secciones » cargo del docente, considerando los siguisntes criterios.

1.1 Asistencia y puntualidad
Corresponds 8l porcentaje que se calcula teniendo en cusnta los minutos dictados
sobre &l numero total de minutos programados.
- Este criterio considera también los minutos de ias clases que s& recuperen.

1.2 Iurm puntual de notas de evaluacion continua
Correspondae al porcentaje de cumplimiento de ingrese puntual de los siguientes tipos
de avaluaciones
*  Pricticas calificadas
+  Evaluacien continua

- En el caso de los cursos criticos”:
Pregrado
*  Pricticas calificadas, Deben ser ingresadas en &l sistema, coma mixima, & sibado
de la semana siguiente a la que s& aplics la practica. Cada ingreso tiens un peso
prorrateado hasta sumar el 100%
+  Evaluacién continua. Deban ser ingresadas en &l sistema en |a sermana 9 (sl menos
una nota) y &n la semana 17 (todas las notas)

CGT
*  Practicas calificadas, Deben ser ingresadas en el sistema, come maxime, &l sabado
de |3 semana siguiente a | que se splicd | practica. Cads ingreso tiene un peso
prorrateads hasta sumar &l 100%
*  Evaluacidn continua. Deben ser ingresadas &n &l sistema
3. Mddulo I Semana 4 (sl menas una nota) y &n [a semana 8 (todas las notas)
b. Médulo l: Semana 12 (al menos una nota) v en la semana 16 (todas las
notas)
¢. Bimodular: Deben ser ingresadas en & sistema en I3 semana 9 (al menos
una nata) y &n la semana 17 (todas las notas)

- En &l caso de lo3 otros cursos:
Pregrado
*  Practicas calificadas y Evaluacidn Continua. Deben ser ingresadas &n &l sistema &n
Ia semana 9 (sl menos una nota) y en Ia semana 17 (todas las notas)

CGT
*  Practicas calificadas y Evaluacion continua, Deben ser ingresadas en &l sistema;
3. Mddulo I: Semana 4 (al menas una nota) y en la semana 8 (todas las notas)
b, Mddulo Il: Semana 12 (sl menos una nota) v en s semana 16 (todas las
natas)

“wer relacion de cursos criticos én Anexo 1
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c. Bimodular: Deben ser ingresadas en el sistema en la semana 9 (3l menos
una nota) y en la semana 17 (todas las notas)

& (ada momento de ingreso (semana 9y 17) corresponde al 50% del puntaje de este
criterio,

1.3 Ingreso puntual de notas de examenes y entrega fisica de examenes corregidos
- Corresponde al porcentaje de cumplimiente de ingreso puntusl de los examenss
finales v rezagados, asi como |z entrega de los examenes al Centro de Atencion al

Docente (CAD).

#  Examen final. Las notas deben ser ingresadas hasta 3 dias calendario despues de
la fecha de la aplicacidn. 5i el curso no tiene examen final (EF) y tiene trabajo final
i{TF), s& considera el ingreso de las notas del trabajo hasta Iz semana 18, coma la
evaluacion de este criterio.

* [Examen rezagado. Las notas deben ser ingresadas hasta 24 horas después de |z
fecha de la aplicacion.

* Entrega de examenes. Los exdmenes finales se entregan en fisico corregidos al
Centro de Atencion al Docente (CAD) hasta 2 dias habiles de haberse aplicado y los
rezagados & las 24 horas. En caso el examen haya sido aplicado en lzboratorio o
sgan examenes/trabajos finales que corresponden a entregables digitales s=
considerars la fecha de registro de nota coma fecha de entrega.

- Cada ingreso y entrega pesa 25%. En el caso de gue no hays examen rezagado el
ingreso y la entrega del examen final pesa 50% cada una.

1.4 Eleccion a tiempo del delegado de clase
Corresponde a la eleccion del delegade de clase durante las 2 primeras semanas de
clase a través del Sistema de Marcacion de Asistencia a clase o a traveés de una
comunicacién escrita al CAD?,
Se otorgara el 100% si se realiza dentro del plazo v 0% si no elige o informa a destiempo
la decisian.

2. Metodeologia de ensefianza
2.1 Metodologia de ensefanza
%e evalua la filmacién de una sesion de clase del docente utilizando la ribrica® de
observacian de clases.
5i el docente tiene mas de un video, se evaluara uno de manera aleatoria.
Tode decente debe ser evaluado en este criterio, 3l menos, 1 vez en el afo.

3. Dominio del curso
3.1 Dominio del contenido del curso
Se evalia Iz filmacion de una sesion de clase del docente de cads uno de cursos
utilizande la ribrica® de observacion de dominio del tema.
5i el docente tiene a su cargo mas de un curso, |z nota se obtiene del promedio de las
evaluaciones realizadas.
Todo docente debe ser evaluado en este criterio, al menos, 1 vez en el afo.

*yer formato de comunicacion en Anexs 2
iyer rubrica vigente en el Anexo 3
*wer rubrica vigente en el Anexo 4
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4. Opinion de los estudiantes:
4.1 Encuesta de opinicn docente
Corresponde al puntaje obtenido del promedio de Iz encuesta final del ciclo en todos
loz cursos y secciones 3 su cargo.
Se aplicara una encuesta® diferenciada segin el programa al que pertenece el curso.

5. Evaluacion académica:
5.1. Calidad y entrega de los examenes finales
Calidad de los examenes. Corresponde al promedic de los puntajes obtenidos en |z
ribrica® de evaluacidn de calidad del examen final y del examen rezagadao.
*  En el cazo de un examen comun, es decir, elaborado por varios docentes, Iz
nota se otorgs 3 todos los responsables.
*  Enelcaso deun examen propuesto por |z coordinacion s= evallz la calidzd de
las preguntas propuestas por cada docente.

Entrega puntuzl de examenes para reproducir. Corresponde zl promedio de los
puntajes obtenidos en Iz entrega del examen final y del examen rezagzdo.

*  El plazo de entrega a la facultad es de 10 dias czlendzric antes del inido de Iz
semana de examenes.

*  E| examen final y el rezagado se deben entragar juntos.

*  E| puntaje se otorga de manera proporcional sobre 10 dias. Por ejemplo, sise
entrega el examen con 7 dizs de anticipadion, el puntaje sers del 70%. 3=
coloca 0% 2 los docentes que entreguen el documento con menos de 2 dias
de anticipacian.

*  En el caso de un examen comun, es decir, elaborado por varios docentes, Iz
nota se otorga 3 todos los responsables.

* En el caso de un examen propueste por la coordinacién se evaliz la
puntuzalidad en Iz entrega de las preguntas propuestas por cadz docents
segun el cronograma de su direccion o decanatura.

5.2. Participacion en actividades del area académica
- 3e considera el desempenio y nivel de participacion en actividades convocadas por el
#rea académica a cargo del docente.
Actividades del drea: comisionss, reuniones, otras actividades del Zrea.
Actividades de desarrolle profesionzl: comgresos y seminarios en los gue
participe el docents durants 2| periodo de evaluacion.

5.3. Uso de Canvas

- Corresponde 3l promedio de las notas obtenidas en cada seccdn 2 cargo. El puntaje
no e redondes.

- Size logran todas lzs actividades, el docente obtizne 20 puntos.

- Temer en cuents gue todas las herramientas que se desarrollen en Canvas deben estar
colocadas dentro de un modulo creado per el docente, no se consideraran modulos
predeterminados (p.e. el madulo “Silabo del curso”).

- 38 sugiere que se ordenen los madulos por semana o por unidad.

- La distribucién del puntzje en Pragrado 25 el siguisnts:

“Ver encuestas de opinion en el Anexo 5
“ver ribrica vigents en el Anexo &




193

Enwvia & anun<ios usando la herramienta anuncios (8 puntos como maxima, 1
punto por anuncia)
Crea paginas, sube vy publica & archivos y/o URL externcs {3 puntos como
maxima, 0.5 punte por cada pagina, archiva v/o URL externa)
Crea y participa de 1 foro (3 puntos come maximo, 1 punto por crear el foro y
2 puntos por participacion del docente en el foro)
Crea y publica una o mas de las siguientes herramientas (tareas, evaluaciones
en linea) en el modulo de tu curse {2 puntos)
Tiempo promedic de conexion de los alumnos (no s va a considerar a los
alumnos que tengan tiempo de conexion cera).

a. Tiempo menoar 1 hora, 0 puntos.

b. Tiempo entre 1 hora y 3 horas, 2 puntos.

c. Tiempo mayor que 3 horas, 4 puntos.

La distribucién del puntaje en CGT es el siguiente:

Envio de anuncios semanales, usando la herramienta anuncios. [esta
puntuacion &5 el promedio de los puntajes obtenidos semanalments por &l
envio de anuncios):
a. Enpromedio, 0 anuncios por samana, 0 puntos
b. Enpromedic, 1 anuncio por samana, 3 puntos
¢. En promedio, 2 a mas anuncios por semana, & puntos como Maximo
Participa en el foro de consulta durante el desarrollo de tu curso (debes
participar en el foro, aungue no hayas tenido participaciones de los alumnos).
a. Ninguna participacian, 0 puntos
b. 1 participacién, 1 puntos
¢. 2 participaciones a mas, 2 puntos como maxima
Configura la fecha limite de todas las actividades virtuales calificadas de tu
curso [se considerardn actividades wvirtuales calificadas aquellas que estan
consignada en tu cronograma de actividades).
a. Configura el 0-39% del total de tus actividades calificadas, U puntos
b. Configura el 40-79% del total de tus actividades calificadas, 1 punto
¢. Configura el B0-100% del total de tus actividades calificadas, 2 puntos
foma maxima
Realiza las wideoconferencias programadas en tu curso (la cantidad de
videoconferencias esta consignada en tu cronograma de actividades).
a. Realiza el 0-39% del total de las videoconferancias programadas, 0
puntos
b. Realiza el 40-79% del total de las videoconferencias programadas, 2
puntos
¢. Realiza el 80-100% del total de las videoconferencias programadas, 4
puntos coma maxima
Pﬂl'l:'lﬂ‘tljt de participaciones de los alumnos en todas las actividades virtuales
de tu curso [actividades programadas segun cronograma y/o adicionadas por
el docente):
a. Porcentaje de participaciones de 0-39% del total de actividades
virtuales, O puntos
b. Porcentaje de participaciones de 40-79% del total de actividades
virtuales, 2 puntos
¢. Porcentaje de participacionas de 80-100% del total de actividades
virtuales, 3 puntos como maximo
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¢ Tiempao promedio de conexion de tus slumnos, &n tu cursa
8. Tiempo menor o igual a 2 horas, O puntos
b. Tiempo mayer que 2 horas y menor o igual que 5 horas, 1 punto
¢. Tiempo mayor que & horas y menor o igual que B horas, 2 puntos
d. Tiempo mayor que 8 horas, 3 puntos

5.4, Participacidn en actividades de Calidad Educativa
- Corrasponda al promaedic ponderado de las notas cbtenidas en todas las actividades
realizadas con el drea.
= S5e consideran las siguientes actividades:
#  Curso de induccidn UTP (solo docentes nuevos)
®  Programa de acompafiamiento
®  Rutas de formacidn (incluye curso Canvas bisico presencial o virtual)
*  Elgboracidn de carpetas instruccionales de cursos criticos (o solicitud dal drea
académica v en coardinacidn con CE)
- Para |3 evaluacion de cada actividad se utiliza ribricas o matrices de evaluacian,
comunicadas directaments a los participantes,
Los docentes que no participen &n ninguna actividad tendrin cero puntos (0) en

#5te criterio,

[ Investigacidn:
Fara los docentes que publiquen un articulo &n una revista indizada se considerard un
10% adicional a |a nota final del docente. Por ejemplo; 5i un docente obtiene una nota
global final de 15 y ha publicado en ese ciclo, su nuevo puntaje con el factor
investigacion seria 15 x 1.1 = 16.5.
Para esta condicidn, se tendrd &n cugnta la politica de incentivos de investigacion’.

"wer incentive a la investigacion en el Anexa 7
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SISTEMA DE INCENTIVO DOCEMTE
El Sistema de Incentivos docente estd orientado a premiar el buen desempefio de los mejores docentes
activos en |3 universidad y con carga lectiva en el mes del pago del bona.

Para participar en la bonificacion se deben cumplir los siguientes requisitos minimos:
1. Obtemer el siguiente porcentaje de logro en las dimensiones de |a evaluacidn docente.
3. Responsabilidad: mayor o igual a 75%
b. Metodologia de ensefianza: mayor o igual a B0%
¢. Dominio de curso: mayor o igual 70%
En caso el docente haya obtenido el calificativa “No aplica™ en zlguna de esas dimensiones, ésta
no s& considerara para la seleccion.

2. Dictar el 100% de las clases de todes sus curses (incluye reemplazo y recuperacion)

3. Haber sido reemplazado o haber recuperade, como maximo, 1 sesidn por curso a su cargo. Las
inasistencias justificadas por ley (descansos meédicos, pre v post natal, licencia de paternidad,
licencia por familiar directo en estado de szlud grave), no afectan a la participacion del sistema
de incentive docente en cuanto a recuperacionas yv/o reemplazos.

4. El docente debe estar active &l 100% de |z duracion del ciclo académico en pregrado regular o
CET.

E. Participar v aprobar el Frograma de Acompafiamiento Docente, si fue comvocado por la
Direccign de Calidad Educativa.

6. Completar y aprobar el curso de induccion docente UTF (aplica sdlo a nuevos docentes),

7. Mo tener ninguna amanestacion en el ciclo actual de evaluacidn ni en el ciclo anterior,

8. Serdocente a tiempo parcial, dictante o dictante TC en pregrado regular o CGT.

El orden para recibir la bonificacidn se establece de |a siguiente manera:
1. 5e considera un erden separado para cada campus UTP [Lima, Areguipa, Chiclayo)
2. Seeordenan a los docentes seleccionados segun un promedio final ponderada, que s& obtiene @
partir del puntzaje de las dimensziones de evaluacion y los siguientes pesos:

a. Responsabilidad; 20%
b. Daominio del tema: 20%
c. Metodologia de ensefianza: 20%
d. Opinign del estudiante: 15%
g, Evaluacion académica: 15%
3. Seinvita a los docentes premiados 2 una ceremonia donde s2 le otorga un reconacimisnta 3 su

desempefia,

Ademas,

4. El nimero exacto de docentes premiados por campus serd una decision de la wniversidad en
cada ciclo. Se estima que se premiara entre el 30% v 50 % de docentes de cada campus.

5. Elmonto del bono que es el 20% de lo ganade por dictado de clases tiene como tope maxima 5/
1500 y como tope minimo 3/ 500,

6. Esimportante mencionar gue |a Institucion puede modificar los requisitos para su otorgamienta,
su periodicidad v cualquier otra caracteristica o condicidn del mismo. 5i ello ocurre, debe
informar al colaborador, por las vias institucionales, los mecanismos de cada periodo a evaluar.

7. A partir de los resultados de |z evaluacion docente, Iz Universidad podra evaluar aumentar o
dizrninuir la carga lectiva de su plana docente.

Finalmente, ez importante mencionar que ambos sistemas apoyan directamente nuestro propgsito
“"Hacemos posible que cada uno de nusstros estudiantes, en todo el Peru, transforme su vida para

siempra’.
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Anexo 1

el T

Relacion de cursos criticos
|aplica a Pregrado y CGT)

COMPRENSION ¥ REDACCION DE TEXTOS 1
PRIMCIPIOS DE ALGORITMOS

QUIMICA GENERAL

INVESTIGACION ACADEMICA

NIVELACION DE MATEMATICA - INGENIERIA
INTRODUCCION & L& MATEMATICA PARA INGEMIEROS
INGLES |

NIVELACION DE REDACCION

CALCULD APLICADO A LA FiSICA 1

. PROCESOS PARA INGENIERIA

. MATEMATICA PARA LOS NEGOCIOS 1

. NIVELACIOMN DE MATEMATICA-GESTION

. QUIMICA INCREANICA

. MATEMATICA PARA LOS MEGOCIOS 2

. FUNDAMENTOS DE INFORMATICA

. NIVELACION DE MATEMATICA-HUMANIDADES
. ESTADISTICA DESCRIPTIVA ¥ PROBABILIDADES
. MATEMATICA PARA INGENIEROS 1

. FUNDAMENTOS DE CONTABILIDAD ¥ FINANZAS
. ESTADISTICA INFERENCIAL

. MATEMATICA PARA INGENIEROS 2

. ESTADHSTICA

. ESTADISTICA APLICADA PARA NEGOCIOS

. DIBUIO CAD

. CALCULD PARA LA TOMA DE DECISIONES




Anexo 2

Delegado de clase
(informacion general)

Objetivo
Como representante de cada curso seccion, ser el nexo entre sus companeros, los docentes y la gestion
scademica.

Procedimiento para la eleccion

* Dentro de las tres primeras semanas de clase, cada profesor destina un espacio de su clase
para gue sus estudiantes elijan &l delegadao.

*  Los candidatos se ofrecen voluntariamentea.

*  laeleccion es piblica, por votacion.

*  Quien alcanza una mayoria simple de votos, es elegido come delegado de clase.

*  Finalmente, el docente registra al delegado en el Sistema de Marcacion de Asistencia. En caso
esta opcion no esté disponible se puede llenar |a ficha y ser entregada al CAD.

Requisitos para ser delegado de clase
Estar matriculado en el curso y comprometerse con el ejercicio de la funcion de representatividad.

Funciones del delegado de clase:
1. Participar de las actividades de comunicacion que se designen especificamente para esta
funcian.
2. Fomentar entre los companeros su participacion en los espacios y oportunidades que la
universidad brinda para los estudiantes.
3. PReportar al SAE cualquier situacion irregular {scadémica o administrativa) que se presente en

€l contexto del curso.
4. Serun nexo permanente entre sus companeros y el profesor del curso o el coordinador.

A tomar en cuenta

*  Eldelegado tiene derecho a renunciar por razonas justificadas.

* [l profesor tiene derecho a elegir atro delegadao si el elegido no cumple con sus funciones.

*  Un alumno puede ser elegido como delegado por varios ciclos consecutivos o alternos.

*  Puede ser delegado de 2 cursos coma maximo en el misma ciclo.

*  5ian una clase no s presantan voluntarios para ser delagados, el profesor elige candidatos y
entre estos se vota para su eleccion. Un profesor no puede elegir un delegado segun su
paracar.

Beneficios
*  Participar en talleres de liderazgo (voluntario) previa inscripeion,
*  (Obtener una constancia como delegado de clase

% 5i el estudiante incumple con algunas de las funciones establecidas, el profesor podra indicar que no se
otorgue la constancia.
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Estimado(a) delegada;

Delegado de clase
(ficha de seleccidn®)

Por favor, complate |a ficha pars que todos sus datos parsonales s ENCUENTIEN registrades Correctaments

y entrégualo al profesor,

Datos del curse

Mombre dul curse

Codigo del curse

| Seccion |

Mormbre del profesor

Datos del delegado de clase

Membra dal dllqldﬂ de claze

Cadigo del delegado de clase

Teléfona [ celular

Teléfono [ celular alternative

Correo personal

Firma del delegado

Firma del prefesor

Facha de recepcion an &l CAD

" 5@ utillza esta ficha 5i no s disponible |a versidn digital en el Sistema de Marcacién de Asistencia

10
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Anexo 3

Rubrica para observacion de una sesion de Pregrado regular

[

Logra de
aprendiraje

Presenta werbalmente el logro de
aprendizaje de la sesidn o unidad.

1 puntos

El logro de agrendizaje estd indicado
en &l material de clase.

1 puntn

Mo presenta el logro de aprendizaje de
la sesidn o unidad

0 puntos

Disdas sobre la

Abre eapatios para resakeer

Mo abre espatios para resaker dudas

Mo abre espaciod para resolver dudas

elase anterior dudas sobre la clase anterior. perg menciona la clase sabre Ia clase anterior
antarion.

2 puntos 1 punto 0 puntos
Conocimientos Antes de iniciar las actividades, M recoge comacimientos pravios del
previos recoge |of conacimEntos previos Bripo sobre e tema

del grupo sabre al tema,

1 punto 0 punios
Utilidad del tama Propane actividades que Indica la utibdad ded terma Mo propone actividades que permiten

permiten al alumna identificar
eaplicitamsnte ks utilidad del
tema para su desarralio
persenal ya profesional

5 pumtos

para ¢l desarrolio persanal,
prafesional o para el curss
(pricticas, esamen, etc.)

2.5 puntos

al alumno identificar la ublidad del
tema para su desarrollo persanal y/'o

profesional,

0 punios

Secuenca y
axplicacitn

Deesarrolla &l b siguendo ung
secuancia lagica y comprensible,
establecienda conexiones entre los
termas. Lod mamentos de explicacion
s clangs.

7 purites

Dlesarralla &l tema siguiendo una
secuencia lbgica y compransible
8-

Lo miomentes de explitation son
claros,

3.5 puntes

Desarrolla &l terma siguiendo uns
seruendia poco comprensible Los
momentos de explicacidn son, en su
mayana, poca claros

0 puntos

Desarralla del tema

Propone diversas actividades que
Irvoliscran & los alumnos en Clase
para &l desarrallo del tema
discuskines en grupo, casos,
dinamicas, efercicios gulados, ete

B puntos

Desarmolla &l tema principalmente a
pravés de una sesidn magistral
promouiende |a participacion de los
albmings constantemente

3 puntos

Desarrola el tama a través de wna
sesidn magstral y promoyiendo peda
participacidn de los alumnos

1 puneg

Espacio prictico

Plantea actividades o expacios
pricticos para que los alumnos
transfiran o apliguen o cantenide
del cursa de manera Bumda,

b puntos

Plantea actividades o espacios
pricticos para gua los alumnas
vransfieran o apliquen & contenida del
cursa, pero na guia ol trabajo

3 puntos

Plantea actradades o espacios
practicos no relacionades con el
contenide del cursa o no s& plantea
ninguno

0 puntios

Clerre

Retroalimentackin

Al final de la seddn, verifica gue se
cumpla el logro de aprendizsje &
trawés de una actividad de
evaluacion muestral e identifica
junta can les alumnos kas ideas
principales trabajasdas.

B puritos

Al final de la sesitn, werifica gue e
haya cumplido e logro de aprendizsje
& trawes de una actividad de
evaluacidn muwestral.

- a - Identifica junta con les slumnos
las ideas principales trabajadas

3 puntos

Al final de |a sesidn, menciona las
ideas principales trabajadas durante |a
sesidin sin interactuar con os alumnos
o na realiza un cierre.

0 puntos

Retroalimenta todas las
Intervenciones de s alumnos de
manera respetunsa, promoviendo
un trato condial

Retroalimenta, algunas veces, las
intervenciones de los alumnos de
manera respetwosa, promoviendo un
brato cordial

Mo retroalimenta las Interdenciones
de |08 shirmnds o ko hace de manera
IFTEspetucsa

11
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Limites en o aula

4 puntos

I puntos

D pidntos

Se pvidencia un clima de aula con
roles claramente definidos wel
docente responde a |as situachanes
con ks alumnos de manera asertiva

4 puntos

¢ pwidencia un clima de aula con
roles claramente definidos pero el
docente responde a las situaciones
can los alumnos de manera autoritaria
0 permisiva

2 puntos

Se pvidencia un dima de aula con
roles confusos el doCenie
responde a las siiuaciones que s
presertan con los alemnos.

0 puntos

Discursa verbal

La pronunciacion, velacidad y tona
de vor de s disoursa son cares en
toda mamento.

d puntos

La pranenciacian, velacidad v tona de
woz de tu disturso son dares, ks
mayoria del Sempo.

2 puntos

La pronunciacidn, velocdad o tane de
voz fallan durante su discursa.

1 punto

Lenguaje no verbal

Complamenta su discurso iy
comunicatidn con elementas m
verbales apropiados |gestos,
mavirientos de mana, mira a bkos
alumnos, et ).

3 puntos

Complernenta su disturso ¥
COMUMCACInN con alemantios mo
werbales apropiados (gestos,
Fairientos de mand, mir a los
alwirnos e, | pard estos son
exagerados o 500 minimos

1.5 puntos

M complermanta su disturso y
pormunicacion con elamentos no
verbales apropiados {gastos,
movimientos de mano, mira a los
alumimes, ate}

D puntos
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Indicadores

Logro de aprendizaje

Rubrica para observacion de una sesion de Pregrado semipresencial y COGT

Presenta verbalmente of logro de
aprendizaje de la sesidn o unidad.

2 puntas

En proceso

El logro de agrendizaje ectd indicado
en ¢l material de clase.

1 punto

Mo presenta ol logro de aprendizaje de
la sesitn o unidad.

O purbas

[udas sobfire ka clase
anterior

Abre espacios para resolver dudas
sabre &l material/contenda
revimado en la plataforma durante
la semana

2 puntos

Mo abre espacios para resoloer dudas
pera menciona la clase anterior o el
cantenida revisada.

1 punto

Mo abre espacios para resolver dudas
wabire ol material/contenidio revizada
rn la plataforma durante ka semana

0 puntos

Conacimientas
previas

Antes de iniciar las actividades,
recage los conacimientos previos
el grupo sobee el tema,

1 punta

Mo recoge concdimientos previos del
Erupo sobre el tema

0 puritas

Utilidad del tema

Secuancia y conexidn

Prapone actividades que permiten
al alumno identificar la utilidad del
tema para su desarrelle persanal
o profesianal

2 puntos

Desariodla @l tema sigulendn una
secuendla Iggica y compransible,
astableciendn conexiones
eapresas con el contenido
trabajado an la plataforma

5 puntos

Indica la ufilidad del terma para el
desarrollo personal, profesional o para
@l cwrso [préctcas, examen, sic.|

1 puntos

Desarmalla al tama siguiendo una
secuencia Mgica y comprensible

1.5 puntos

Mo propone actividades que permiten
al alumna identificar la utilidad del
tema para su desarrolle persanal /o
profesional.

D purtos

Dazarrolla el tema sigulenda una
sacuencia poco comprensible

0 purtos

Desarrolio dal tema

Propone diversas actividades que
Inwolucran a ks alumnos para el
dasarrollo dal tema [discusiones
#n grupn, casos, presentaclones,
eparcicios gulados, ete.],

3 puntos

Desarralla 2l tema principalmente a
travis de una sesidn magistral
promaviendn la participacian de los
alwmnas constanbemente,

1.5 puntos

Dasarrolla el terma a travds de una
saskin magistral y promoviendo poca
participacion de los alumnos.

1 purto

Espacio practico

Manten sctividades o espacios
prictices para que los alumnoes
transfieran o apliguen el
contenido del curso de maners
Ruiada.

B puntas

Plantea actividades o e pacios
pricticas para gue [os slumnas
transfieran o apliquen el contenido del
euirsg, pere na guia | trabajo.

3 puntos

Plartea actividades o espacios
prictices no relstionades con el
contenido del cursa o no se plantea
minguna.

0 purtas

Clerne

&l final de s sesidn, verfica que se
cumpla ol logra de aprendizage a
través de una actividad de
mialuaciin muestral @ identifica
Junta con ks alumnes las ideas
principales trabajadas,

3 puntos

Al final de la sesidn, werifica gue se
haya cumplido el logro de aprend izaje
a trads die una sctividad de
mvaluacian musstral.

a ldentifica punte can los alemnos las
ideas principales trabajadas.

1,5 puntos

Al final de la sesidn, mencona las
ideas principales trabajadas durante la
saskin sin interactuar con los alumnes
o na realiza un cierme

D purto
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Retraalimantacidn on |Ratraalimants odas las Bitroaliments, lgunas veces, las Mo retraalimanta lad intersancions
wils Intervenciones di los slumnos de | intervenciones di los alumnos de de lns alumnos o lo hate de maner
manera respetuosa, promoviendo [manera respetwoss, promayiendo un  |irmespetucsa,

un trato cordial wrato condial
2 puntos 1 pumtos D puritos

Limizes an al auls Se evidencia un ehima de sula con  [So evidencia wn elima do aula eon S evidencia un clima de auls con
rales claramante definides y ol rales claraments definidas pera el rales eonfuios y ol deconte no
dacents rmsponde & las situaciones |docents responds o las situscones reapande & las utuaciones Gue 18
eon bag alismnas da manera ean les alumnos de maners autoritana |presentan eon los alumnes,
nunrtiva o permisiva

1 pumtes 0 purtos

2 puntas

Dildcursa v bal La pronunciscidn, velocided y tono |La pronunclacin, velocidad y tono dé |La pronunclackin, velocidad o tono de
it v i Su discursa Son clargs @n |woz de su disturio jon chared, ks vo fallan durdénti su dEcursa
toda mamento rayoria diel tempo
2 punos 1 puntos 0 purta

Lengunpe me varbial [ Camplementa su dicura y Camplemanta w discurss y Mo complementa su discurio y
comunicacldn con elementos no  |comunicackin con elementes ne comunicacidn can elementas na
verhalos apropladas {gestos, warbales apropiades (gestos, verbales apropiados [gestes,
mevimlentos de mano, mira a los  [movimientes de mana, min s les mayimientos de mano, mira a los
alumnes, ete.) alumnas gt ] pera estos sen alumnos, ete.j.

exagerades o son minimos.

2 puntas 1 puntos 0 puras

Qbsarvaclon

Liss mensajes enviados o travis del |Los mensajes envisdos & través del Les menaages camtlensn Indicae lones
fara de camsultas contlensn las foro de consultas cantienen las claras,

Inelicacianes claras y se mativa la  |Indicacionss claras. Ademds, 18 motiva
participacidn & través de lneas de [la participacin & través de lneas de |1 purta

Famenta de Telicitacidm a los alumnas y felicitacidn & los slumnes o haclende
participacidn haciendo relerencia o consuitas  [referencia o consultas previas, Mo @rvia mendapes én ¢l foro de
i, consuitas
3 puntos 0 puritas
b puntas

Las raspuestas o los mensajes de | Las respuastas & los mensapes de los  Las respuddtas a los mensajes de los
I wdumnes (foros, tareas, o) |alemnos (foros, tareas, ete.) brindan | alumnos {fores, tareas, te) no

Brindan nfarmacidn sufichents nformacidn suficknte para gue brindan nfermacian sufickente para
pari i ol estud ante Iﬂantlhuun wstudiante Iﬂl‘l'lll'mqm Sud quei @l estudiante HEI'II'!MIJI' S
Suis oportu nidides di majari aportunidades de mejora oportunidades di mejora.
Aatvelnfarmucidn Adirmdd, @l mansaje redalta log
wirtual Aspictos positivos d la 1 purtos
Invarvencidn, Mo retralnforma [os mensaes de los
alumnos o lo kace de maners
Irrespetunia,
1 puntas
8 puntos 0 puritos
La videaconferencia s desarralla | La videstonferencis 1@ desarrolls La wideoconferencia s& desarmlla in
sligulendo una secuendhs Igica y | sljulende una secusncls Mgics y un tema chare o Sin estabslecer
Catructura y organizs |comprensible, estableclendo camgrensible, estableclendo Eonenknes con s temas del
videacanlerentlng onexkanes con las temad del caneulonds can los Eemas bl contenkdo del curia
contenido del cursa y tomande én |contenido del curso
consideracion ks aportes de los 1 purts
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estudiantes

B puntos

i puntns

Mo desarrolla videaconferencias o no

O purtos

Redaccidn

Las comunicaciones edcritas en la
platafoima no presentan laltas
ortograficas

0 puntos

L comunicaciones escritas en la
platalarma kadta 3 faltad ormopgralicas

5 piuiftos

Las comunicaciones escritas en ka
plataforma presentan mas de 3 faltas
artograficas

1 punto

15




204

Anaxo 4

Rubrica de Dominio Tematico

CRITERIOS

Mo se cumple
0 puntos

Se cumple parcialmente
1 punto

Se curmple
2 purtos

Hiwel de profundidad del
tratamlento de los
contanidos del cursos El
nivel de paplicacicn o de
trabajo de los contenidos
del cursa debe estar de
acuerda con el nivel de
exigencia del cursa. No
puede tratarse de una
explicacidn muy complsja
o demasiado sencilla.

Los temas tratados son poco
clargs o Inclusa Inexactas

e purde dar cualquiera
de las siuaciones sigukentes
= Lok termas tratados san de un
niwel muy inferior al
necesario para &l curse. La
axphicacidn gue da es muy
simple
= Los temas son demasiado
camplejas. El profesor
menciana demasiados
canceptos, ideas que
TEQUIETEN CONOCETSE
proviame nte,

Los temas abordados en la dase
e nen el nivel adecuado para el
logra de aprendizag del curso

Relacidn del contenido
de la clase con b
programado en el silabo:
El pontenido de la clase
debe guardar relacion
con la programacian del
silabio. Na debs atrasarse
ni adefantarse mas de
una semana de clasa,

Eltema de clase esta fuera
de by previsto para &l ciursa.

El tema de clase no corfesponde
a lo gue s progone en el silaba
an gsas semanas. Hay un
adelanto o retrasd de mas de
una semana,

El terma de clase corresponde &
la gise 58 propone an &l silabo an
e53 Semana aungue pueds haber
un retrasg o adelanto de una

SeffEana DO Maximo.

Portinencia de los
recursos: La calidad y la
presentacidn [PPT u
atroj, fichas, sjencicias,
Spparatas, casos o
cualguier material
entregada, contribuye a
clarificar el contenida de
las cursas y por o tanta a
mejorar &l aprendizaje de
lars alumnas.

El recursa de apoya no estd
relacionado con ¢l contenida
de la clase, ¥ no ayuda a
clarificar ni comprender el
tema = su totalidad.

El recurso de apoyo esta
relacionado con #l contenido de
la clase, pera no ayuda a
clarificar ni comprender el tema
&0 su totalidad.

El recursa de apoyo estd

relacionada con ¢l contenido de
I clase, y ayuda a clarificar y

comprender ¢l terma en su
totalidad.

Salvencla en la respussta
a las Inguietudes de los
estudiantas, £l profesor
atiends y resuelve las
consultas de los
estudiantes facilitanda la
comprenskn de los
contenidos

El profesor nd resuelhve las
consultas de los estudiantes
nl facilita ka comprensian de
las contenidos

El profesor resuelve algunas de
las comsultas de los estudiantes y
facilita parcialmente la
comprensidn de bos contenidas.

El profesor atende y resuelve las
consultas de los estudiantes
facilitando la comprensidn de los

contanidos

16
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Anexo 5
Opinion de los estudiantes - Pregrado Presencial

A continuacitn, te prelentamos una Feta de afirmationes reladionadas a tu evrsa "MOMBRE DE CURSD™ i & tu prafesas
"NOMBRE DEL PROFESORT; te pedimos que seledcciones la oacidn mdbs cefcana a tu opinidn, Redierda que &ita sncussta &4
andinima y que garantizamos la confidencialidad de tus respuestas, las cuales servicdn para mejorar tu formacidn scadémica.

P1. Has asistida a la mayaria de las clases de este cursa 5ifNa
SOBRE TU CURSD
Len las sigutentes afirmaciones y selecciona cusn en desacuerdo o de acuerdo estas con cada una de ellas
{ Totalmente en desacuerdo 1k Totalmente de acuerdo
P2.Las materiales del curso apayan mi aprendizaje al1]2 (3|45 T]|E|]S]10

F3.Las evaluaciones guardan relacidn con ko
desarrallada en &l curin

of1|2]3|a|S5|6)|T|&|S]I0

P Lo bl selms ' contenides en Canvas
contribuyeran a miaprendizsje

PE He legrade desarrollar las compatencias establecidas Mo 3¢ cisiles 1o

ot &l lbabees elad cred Dy 2 ]3| a]|5|6)| T B[S ] 10[gcompiencas
el cursa

A continuaciin, elige tu respuesta comsideranda O coma o menor puntaje y 10 coma el mayor puntage.

Ph. Califica gste cursa |U|I|2|3|4|5|5|?|E|9|Iﬂ|

SOBRE TU DOCENTE

Lee las siguientes afirmacianes y selecciona cudn en desatuerdo o de acuerdo esths con cada una de ellas

F7El docmnte asiste puntualments a clases o1 |2 |3|e|S|6|F|E|S|1D

PRE| docente demuestra que conodn |os temas del curso o1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |& |9 |10

PO.El docente me transmite una mativacian pasitiva por el aprendizaje olilzlz la |sl6 |7 la |s |10

P10.El dacente tene altas expectativas sohe mi trabajo en clase ol 1z 13 le s 16 |7 la |s |10

P11.Eldacente explica de manera comprensibibe o |1 |2 |3 |4 |5 [6 |7 [8 |9 |10

P11Eldacente propone actividades en clase para que aplique lo aprendida ol lzls le s 16 |7 la |8 |10

P13.El docente promueve constantements mi participacidn en clase altlz 13 lals 16 |7 |8 |9 |10

P14 El docente entrega mis evaluaciones [practicas, exdmeanes) cormegidas en un

plaro mikimo de dod semanss o1 |2 [3 [4|5]|6 |7 |8 |7 |10

P15.Eldacente me afrece comantarios sehee los resultados en mis evaluaciones, o1 |23 (e (s |6 |7 [a |9 |10

P16.Las actividades y ejercicies que me propone &l docente son retadores pero kos

puedn resalver o1 |2 [3 [4|5 |6 |7 |8 |7 |10

P17.Eldocente establece una relacion respetuosa conmigo alilzls la |sle |7 ls |8 |io

A cantimuscian, elige tu respuesta comsideranda O coma el menor puntaje y 10 cama el mayor puntage.

P18.En que medida recomendarias a este profesana) & atros compafierss plij2]13|4 | 5 | 6 | 7 | a8 I q |I{:I|

P19, A continuacian, puedes calacar comentarios adicionales gue ustifiquen tu puntaje o que desees compartie con b Universidad.
Recumrda que teda o cokcada serd canfidencial:

IMuchas gracias por bu colabarscitn|

17
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Opinidn de los estudiantes - Pregrado Semipresencial y CGT

A eontiniaeitn b prasentamos una ||sts de sfiemaciones relacienadas o tu curmo "NOBMBRE BE CURSD" y & tu professs "NONBRE
DEL PROFESDR®) te pedimas que sehectiones [a opcidn mis corcana & tu opinkdn, Recusnda que eits encueita o3 andnima y qui
garantiznmaos 1 confidencialidsd da tus respuastas, ke cuales sorvickn para misorar tu formacidn scaddmica

P1. Has aslstida o la mayaria de las clases de sste cuno SifNa

SOBRE TU CURSD
Lew las viguiantes aflrmaciones y wlsccions cudn an desacusrde o de acusrdo ssths con cada una de ellas

0 Totalmente en desacusrdo 13 Totalmente de scuerdo

F2.Los materiales o contenidos del curse an Canvas son
Indisponsatios para mi aprendizje

gly|2|3]4|5]|6]T7|E]9|ID

PALas sctivielsdes que realicd an Careas cantribuyeran

0 1|45 |6| 7|89
i aprendivaje ! : n

P4, Las evaluaciones guardan relackin con ko
desarrallada en el curse

P5.Hi lograco desasrollar las com petenclag estableckdas Wa i cualbed den
#n @l sikabo dil curss Y2 a4 S |6] T E|S |0 g competena
el cursn
Acontimisdiin, elige tu respuesta consideranda 0 coma el menor pentaje y 10 coma &l mayor puntage,
Ph. Calificn ssti curia |IJ|I|J|1|I|'$|IE-|FIBI‘J|ID|
SOBRE TLDOCENTE
Low las uiguiantes afirmacianes y wlscciona euhn an decacuerde o de acuerde euths con cada wna de sllas
P7E| docente asiste puntualmente & clades ( prasent lalies y virtu ales) o1 |2 |a|a]s|a|r]ala]w
PHE| docante demusstr qui conota |os temas dal cursa o1 |2 [3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10
POEI dosinti matlvi e transmite uns mathvsckin pesithva por @ aprendiza)e ol |2 lalels e |7 la s |10
P10, Bl dacente manifiesta altes expectativas sabire mi trabajo en chase w12 1ale s e |7 la ls 1o
P11.E1 daeente axplica de manera comprensible o1 |2 |3 |4 |5 [6 |7 |8 |5 |0
P13El dacente propone actividades en clase para gue apligue o aprendido olilzlalals le |7 lals lio
F13.El docente pramueve constantemants mi participacian en clase o {1 (2 (3 |4 s |& [7 |a |9 |10
P14 El docents antrega mis svaluscines (loros, prictioss, sstmenss) cormagides en
un plaro misdma de dos semanas o1 |2 (3 [4 |5 |& [T [& |9 |10
P15, Bl docente mie alrece comamtaros sobed |08 resullados an mis evaluscones #n
li platafarma Camvas o |1 |2 |y |4 |5 |& [T |8 |9 |10
P16 El dacentie astablace una rlacidn respetuoss conmign ol |2 (s lals s |7 e |s |n
P17, Las actividades y sjareicies que me propane won desafliantes pero e pusden
reolyir o1 |2 |3 |4 |5 |8 (7|8 |7 |10

A continuackin, ellge tu respueita cansideranda O coma &l menor puntaje ¥ 10 coma &l mayor punta

i
2 s|4|5 slrlalqllal

P19, A continuacidn, puedes colocar comentarios adickonales que ustifiquen tu puntaje o que desess compartie con la Universidad,
Recuerda gue tedo lo colocsda serd canfidenclal:

|Muchas gracias por tu colaboracidn|

|F'1.!.I n gquet medida recomendarias & este profesonal & otros compaliercs | o] | i
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Anexo b

Criterios
Contenide. E|l examen (final y de
rezagadeos) puarda relacién con los
objetives o logros de aprendizaje del
silaba.

Rubrica de elaboracion de examenes

Mo 58 cumiple

El contenido del examen
no guarda relacion con el
logro de aprendizaje del
curso puesta en el silabo.

Se cumple parcialmente

El contenido de algunas
preguntas del examen
apunta directamente 3
evaluar el logre general
de aprendizaje del cursa
|puesta en el silabo) y
otras no.

Se cumple

El contenidc de las
preguntas apunta
directamente a evaluar &l
logro general de
aprendizaje del curso
puesto en el silabe.

0 puntos

aspectos formales (Modelo). El examen
(final y de rezagados) sigue &l modelo
brindada.

No cumple con el
formato propuesto.

2 puntos

4 puntos

cumple con el formato
propuesto.

0 puntos 2 puntos
Aspectos formales [Redaccion). El | En total, tiene mas de 5 | En total, tiene hasta 5 | Mo presenta ningun error
examen (final v de rezagados) estd bien | errores (de  ortografis, | errores  (de  ortografia, | de ortografia,
redactado. concardancia gramatical | concordancia gramatical | concordancia gramatical y
y/'o puntuacion). /o puntuacian). pUNTUSCIoN.
0 puntos 1 punto 2 puntos
Relacion entre el contenide y la | El examen plantea El  ewamen  presenta
duracién del examen, Lz extensidn del | preguntas cuya preguntas T ]

examen  (nomerc  de  preguntas,
exigencia de las preguntas) guarda
relacién con el tiempo para resolverlo.
Mo es ni muy sencillo ni muy complejo
para reschverlo en el tiempo otorgado.

resolucion puede tomar
mucho mas tiempo del
asignado o, al comtrario,
mucho menos tempo.

0 puntos

PUNTAIE FINAL

resolucion  s2  puede
plantear en el tiempo
destinada.

2 puntos
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Modelo de un examen

Codigo del curso Mombre dal curso
Examen Final o de Rezagados [indicar cuil de los dos es)

2018-2

Sede: Indicar en qué sede o sedes se toma este examen

Area: Indicar si es Ciencias, Gestién, Humanidades o Ingenieriz
Profesores: Mombres del o de los profesores.

Secciones: Indicar para gue seccion o secciones es este examen: TUIMo-ETUPo.
Duracion: Indicar |z duracién del examen en minutos

Fecha del examemn: XX de XX de 2018

Hora programada: Indicar el horario establecido en |z pregramacion de examenes
Fila: Indicar |z filz, si la hubisra.

Indicaciones [Algunos ejemplos de indicaciones pueden ser bos siguientes):

* No esta permitido el uso de celulares; apaguelo y guardelo. (Esta indicacion debe colocarse en
forma obligatoria)

* Mo estd permitido el uso de spuntes, materizles de dase o separatas. (5i es que no se va 2
permitir esto, ests indicacicn debe colocarse obligadaments).

*  Esta permitido 2l uso personzl de apuntes, materizles de clzse o separatas. (5i ez que esto esta
permitide, esta indicacién debe colocarse abligadamants).

# Esta permitido el uso personal de calculadoras. (Si es que esto esta permitido, esta indicacion
debe colocarse obligadaments).

* a3 ortografiz, claridad, redaccion y limpieza seran tomadas en cuenta en |3 calificacion. (Si es
que esto se va a considerar, esta indicacion debe colocarse oblizgadaments).

Preguntas
1. Formular claramente Iz primera pregunta {X puntos)
. Formular dlaramente |z segunds pregunta {X puntos)
S {X puntos)

{el puntaje debe sumar 20 puntos)
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Anexo 7

Incentivo por Publicar Articulos en Revistas Indizadas

El docente que publigue articulos en revistas indizadas en la WOS, SCOPUS, o Scielo recibira por cada
articule que publique el siguiente incentivo

Articulos en revistas indizadas en WOS 5/ 2,500
Articulos en revistas indizadas en SCOPUS 5/ 2,500
Articules en revistas indizadas en Scielo 5/ 2,000

* El monto del incentivo se entregara por articulo publicado y no por autor. En caso la revista en
que se publique el articulo aparezca indexada en mas de una de las tres Bases de Datos
indicadas, el monto correspendera a la Base de Datos de mayor incentiva.

#* En caso existan dos o0 mds coautores de un unico articulo afiliados a la UTP, el monto del
incentivo se dividira en partes iguales entre ellos, salvo que en el formulario de postulacion se
indigue otra forma de distribucion.

* Mo se limita el nimerc de articulos publicados que un mismo autor puede presentar.

#®  Para mayor informacion consultar con la Direccion de Investigacion y/o consultar la Resolucion
Rectoral correspondiente

i1




Anexo 11: Perfil del egresado de la carrera de Administracion de empresas

Facultad: Administracion y Negocios (AN) / Carrera: Administracion de Empresas (AE)
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Ambito de accion laboral Puestos que se espera esté en condiciones de desempefiar

Administracion Asistente
Recursos humanos Analista
Areas comerciales Supervisor
Areas de finanzas lefe

Areas de Contabilidad

Gerente funcional o general

Areas de logistica

Propietario emprendedor

Areas de operaciones

Negocios propios

Competencias especificas y generales

CRITERIOS Inicial En proceso 1 En proceso 2 Esténdar esperado
N1 N2 LE] N4
consumidar, de la empresa.
Disefia la ) .
Conoce los procesos Identifica y evalia puntos | Propone mejoras

Procesos basico (C7)

basicos de gestidn
empresarial.

diagramacion de los
procesos bdsicos de
gestidn em_EresarlaI.

eriticos en los procesos de
gestion empresarial

basicas en los procesos
de la empresa

Opoartunidad de
MNegocios {C1)

Conoce |as variables y los
elementos que influyen
an la identificacion de
oportunidades de negocio

Detecta las
aportunidades de
negocio

Evalta la prefactibilidad
elemental en la
aportunidad de negocio

Reconoce y fundamenta
la viabilidad de la
aportunidad del negocio

Conoce |os elementos de

Analiza los elementos

Formula un plan de

Evalda el plan bdsico de

macro de la organizacion y las

relaciona con los objetivos
planteados en el largo,
mediano y corto plazo.

Planificacidn (C2)

Conoce y aplica de
manera eficiente, las
herramientas de la
planificacion empresarial.

estructura del
planeamiento seguin
diagnéstico
situacional.

elementos del plan
estratégico de la empresa
e identifica aguellas clave
para |a gestidn de la
arganizacion.

2. EMPRENDIMIENTO DE Flan de Negocio (C2) un plan de negocio esenciales de un plan negocio elemental negocic
NUEVOS NEGOCIOS (K2): F 7 de negocio B! B!
Crea, investiga, desarrolla Propone nuevos
- & 1 Reconoce la importancia pD_ :
gestiona nuevos negocios L . Conoce herramientas de negocios creativos @
N de la creatividad, Propone ideas de . L . . 1
Creatividad, . - . investigacion aplicada a las | innovadores, utilizando
. investigacidn e productos y servicios ) )
investigacion e . ) . empresas a fin de herramientas de
. innovacian, y conoce |os creativos )
Innovacidn (C3) . contrastar ideas creativas e | creatividad,
elementos que las innovadores. . . R
Innavadoras. Investigacion e
companen. . )
innavacidn.
. Valida y articula las
. ) Relaciona las "
ldentifica las variables N N Evalia las variables variables relevantes que
. . ) . variables ambientales ) .
Diagnastica ambientales internas y . ambientales con la influyen en la empresa
) internas y externas )
situacional (C1) externas relacionadas a la normatividad y escenarios | con el fin de hacer un
con la naturaleza de . s 1
naturaleza de la empresa. la empresa empresariales actuales. buen diagndstico de la
empresa.
3. GESTION ESTRATEGICA (K3): n
. Analiza y eval(a todos los
Reconoce las estrategias Determina la

Farmula y propone el
plan estratégico de la
empresa.

Indicadores de
gestidn (C3)

ldentifica las variables
relevantes de |a gestian
empresarial.

Determina los puntos
criticos que generan
valor agregado a la
empresa.

Relaciona las variables
relevantes con las puntos
criticos y su impacto en &l
logro de los objetivos de la
gestion empresarial.

Desarrolla y propone
indicadores de gestién
para la toma de
decisiones.




4.

GESTION DEL CAPITAL
HUMANO (Kd):

Identifica las capacidades del
recurso humano orientandalas
al logro de los objetivos de la
organizacidn.

CRITERIOS

Cultura
organizacional (C1)

Inicial
N1

Identifica y analiza los
factores y maodelos de
Cultura organizacional.

En proceso 1
N2

Reconoce la cultura
organizacional de la
empresa.

En proceso 2
LE}
Compara la cultura
arganizacional con las
mejares practicas para
determinar el madelo mas
adecuado para la empresa.
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Esténdar esperado
N4

Propone medidas
arientadas a optimizar |a
cultura empresarial_

Evaluacion de
Desempefio (C2)

Conoce los indicadores de
desempefo laboral y las
herramientas para la
evaluacian de
desempefio,

Identifica la
estructura
arganizacional.

Evalua el desempefio del
recurso humano y lo
relaciona con la estructura
organizacional,

Plantea las acciones
dirigidas a mejorar el
desempefio laboral,

Seleccidn de personal

Conoce las herramientas y
procesos de seleccidn de

Identifica los
requerimientos de
persanal segun la
estructura

Ejecuta el procesa de
seleccidn del recurso

Crea cuadros de
asignacidn de personal y

(C3) organizacional y humanao, segun )
persanal, ) L . linea de carrera.
determina el proceso | normatividad vigente
de seleccion
aproplado.
5. GESTION FINANCIERA (K5): Instrumentas Identifica instrumentas Selecciona los Analiza la aplicacidn de los | Fundamenta y propane
Reconoce @ interpreta los financieros (C1) financieros avanzados y su | instrumentas instrumentos financieros el empleo de los
Instrumentas e indicadores operatividad. financieros relevantes | de acuerdo alas narmas Instrumentos

financieros para |a gestian de
|a arganizacidn.

para |a gestidn de la
empresa

vigentes.

financieras adecuados
para latoma de
decisiones,

Farmulacian de
presupuestos y
evaluacion financiera
(c2)

Conoce los fundamentos
para la preparacion de
presupuestos.

Determina las
necesidades
presupuestarias de
las diferentes dreas
de la empresay
evalia sus fuentes de
financlamiento
presupuestales

Determina los indicadores
financieras convenientes a
los objetivos de la empresa
y calcula y analiza los
indicadores financieras
relevantes parala misma.

Prepara presupuestos
para la gestion de la

empresa y elabora un
infarme téenico de la
evaluacian financiera.
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CRITERIOS Inicial En proceso 1 En proce; Estdndar esperado
N1 N2 N3 N4

6. GESTION COMERCIAL (K6): Mercado objetive Conoce la clasificacién y Investiga mercados Analiza y contrasta los Determina el mercado
Disefia y propone estrategias (c1) caracteristicas de los potenciales parala mercados potenciales con abjetiva,
comerciales gue agreguen mercados, arganizacian, la propuesta de valor de |a
valor a la empresa, empresa.

Plan Comercial (C2) Conoce los componentes | Relaciona y alinea los | Define programa de Prepara un plan
que conforman un plan elementos del plan actividades v el comercial.
comercial, comercial con el plan | presupuesto para el plan

general de la comercial, considerande la
empresa. legislacidn vigente

Procesasy mapas de | Conoce procesos Conoce las Disefa procesos para la Propone y optimiza

procesas {C1) avanzados de la gestion herramientas para el gestian de la empresa y procesos de gestian de
empresarial e identifica y mapeo de procesos evalia y valida la la empresa para la
evalla los procesos de en una organizacidn y | diagramacion de procesas | mejora continua y
gestidn de una empresa disefia la avanzados de la gestion de | sugiere el mapa de
determinada. diagramacidn de la misma. procesos de gestidn

7. GESTION DE PROCESOS (K7): procesa avanzados para la empresa.

para |a gestion de la
Conoce, identifica y prapone misma.
;1?:;::?;::;?22?5 de Lagistica (C2) Conoce las etapas del Analiza y relaciona las | Identifica oportunidades Propone la aplicacion de
proceso logistico. procesos |ogisticos de | de mejora en los procesos | modelos logisticos para
la empresa con logisticos de la empresa. la optimizacidn de la
estandares, cadena de suministros
de la empresa.

8 RESOLUCION DE PROBLEMAS | Busqueda, seleccion | Observa el problema y Busca fuentes Busca informacion en Busca, selecciona y usa
(K&): y uso de la reconoce |o que necesita confiables de diversas fuentes confiables | informacion util y
Propone soluciones informacion (C1) saber para iniciar la informacion y selecciona aquella atil y | pertinente en relacion
satisfactorias, innovadoras y busqueda de informacion. | necesarias para pertinente en relacion al al problema y en funcidn
duraderas a problemas o comprender el problema en cuestién y en | a su propio sistema de
necesidades de mejara prablema y funcién de su propio ideas.

CRITERIOS Inicial En proceso 1 En proceso 2 Estandar esperado
N1 N2 N3 N4
detectadas. selecciona sistema de ideas.
informacidn sin tener
en cuenta su
funcionalidad en su
propio sistema de
ideas.
Andlisis critico del Identifica un problema y Plantea formalmente | Analiza la relacidn causa - Plantea formalmente el
problema (C2) expresa, de manera el prablema efecto de las variables que | problema identificada.
infarmal, la necesidad de identificada y intervienen en el problema
resalverlo, reconoce ¥ las describe,
las variables que
intervienen en él.

Estrategia de Ensaya algunas soluciones | Ensaya estrategias Ensaya estrategias Evalaa diferentes

solucion (C3) de manera intuitiva sin estdndares o creativas o no tradicionales | estrategias de solucidn y
tomar en cuenta su tradicionales para para solucionar el elije y aplica la que
impacte, salucionar el problema evaluanda su tenga el mayar y mejor

prablema evaluando impacto. impactoe’
su impacto.

Comunicacion oral Se comunica oralmente Se comunica Se comunica oralmente Se comunica oralmente

(C1) usando basicamente un aralmente tratando usando un lenguaje verbal | usando un lenguaje
mismo lenguaje verbal y de adecuar su y no verbal adecuado para | verbal y no verbal
no verbal para cualquier lenguaje verbal y no el contexto, sienda adecuade para el
Contexto sin tamar en verbal al contexto, consciente de su intencion | contexto, siendo

5. COMUNICACIGN ERECTIVA cuenta su Ilntan:idn idintiflcandn su comunicativa, pero sin .consciante de su
(Ka): comunicativa ni las intencian tomar en cuenta las intencidn comunicativay

Se propone metas desaflantes
acordes con un sentldo de
propdsito personal y se
esfuerza por aleanzarlas hasta
hacerlas realidad,

necesidades de su
audiencia,

comunicativa, pero
sin tomar en cuenta
las necesidades de su
audiencia,

necesidades de su
audiencia,

tomande en cuenta las
necesidades de su
audiencia,

Comunicacidn escrita
(c2)

Redacta un texto que
desarrolla con ideas
propias, organizadas
Idgicamente segun su
sentida comuny que
explican o argumentan
minimamente un tema

Redacta un texto
académico que
desarrolla con sus
ideas y agquellas
extraidas de diversas
fuentes, organizadas
I6gicamente con su

Redacta un texto
académico que desarrolla
con sus ideas y agquellas
extraidas de diversas
fuentes, logicamente
arganizadas y que explican
5] argurnentan

Redacta un texto
académico o propio de
su especialidad que
desarrolla con sus ideas
y aquellas extraidas de
diversas fuentes
légicamente




CRITERIOS

Inic
N1

central; gque presenta las
macrofunciones minimas
necesarias; que intercala
frases con oraciones; y
con uso Intuitivo de los
signos de puntuacian,

En proceso 1
N2

sentido comun y que
explican o
argumentan un tema
central definido; gque
presenta las
macrofunciones
necesarias; que es
gramaticalmente
correcta; y que usa la
puntuacién siguiendo
algunos criterios
normativos.

En proceso 2
k]

exhaustivamente un tema
central blen definido; que
presenta las
macrofunciones
necesarias; que es
gramaticalmente correcto
v cohesionado; y que usa
normativamente la
puntuacion,
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Estd

perado
N4
organizadas y que
explican o argumentan
exhaustivamente un
tema central bien
definido; que presenta
las macrofunciones
necesarias; que es
gramaticalmente
correcto y cohesionadeo;
¥ GuUe usa narmativay
estratégicamente la
puntuacign,

Camunicacian
interpersonal (C3)

Interactua de manera
comprensiva en
situaciones y
cireunstancias gque le son
familiares y cercanas sin
preocuparse por ser
comprendido.

Interactua de modo
atento y selectivo en
Brupaos socialmente
heteragéneos
tomando en cuenta el
contexto, y
preocupandose por
escuchar y ser
comprendido,

Interactua de manera
empdtica y asertiva en
Erupos socialmente
heterogéneos tomanda en
cuenta el contexta en el
que se encuentra, y
preocupandose por
escuchar y ser
comprendido

Interactua de manera
empatica, asertiva y
auténoma en grupos
profesionales multi o
interdisciplinarios,
escuchando y
cerciorandose de ser
comprendido.

10, CULTURA DIGITAL (K10):
5e propone metas desafiantes
acordes con un sentido de
propdsita personal y se
esfuerza por alcanzarlas hasta
hacerlas realidad.

Manejo de
tecnologias digitales
c1)

Conoce y utiliza en farma
basica herramientas
como: navegadores,
programas de
productividad (word,
excel, power point) para
optimizar su desempefio.

Utiliza herramientas
de productividad a
nivel intermedia
{word, excel, power
point) y realiza un
respaldo a su
informacian.

Analiza y utiliza
herramientas tecnoldgicas
especializadas que e
agreguen valor a su
profesion y aseguren la
calidad a sus trabajos y
soluciones,

Investiga y adopta las
tecnolopgias digitales
mas apropiadas para la
optimizacion de su
desempefio profesional.

Gestion de |a
Infarmacian (C2)

Selecciona informacian a
partir de busquedas
simples en internet

Selecciona y organiza
la informacion a
partir de blsquedas

Sintetiza e integra la
infarmacidn encontrada en
las diversas fuentes

Produce informacion a
través de recursos
digitales como:

avanzadas, evaluando | digitales documentos, bases de
la pertinencia y datos, material
calidad de |a fuente audiovisual, blogs, wikis,
etc.) respetando los
CRITERIOS Inicial En proceso 1 En proceso 2 Esténdar esperado
N1 N2 N3 N4
derechos de autor
Comunicacion y Conoce y utiliza en forma | Utiliza Accede a comunidades de | Evaluay participa

convivencia digital
(c3)

basica el correo
electrénico y las redes
sotiales,

diferentes medios de
comunicacion digital
{correo, redes
sociales, blogs, foros,
ete.) de forma
congruente can el
propdsito y la
audiencia

aprendizaje virtuales o
redes sociales
especializadas para
obtener experiencias e
infarmacian.

activamente en
comunidades de
aprendizaje virtuales o
redes sociales
especializadas para
compartir conocimiento

Toma conciencia de la
importancia de su
participacidn en la
construccion de un
munde digital,

Utiliza las diversas
herramientas de
seguridad digital para
proteger y asegurar
su infarmacian,

Identifica dilemas éticos
del mal uso de las
herramientas informdticas
y las consecuencias legales
que ello conlleva
(propiedad intelectual,
hackeo, perfiles reales,
et

Evaltia dilemas éticos
con respecto al impacto
de las herramientas
informaticas en el
ambito de su profesidn,

11. ETICA Y CIUDADANIA (K11):

Se prop. metas desaflanti

acordes con un sentido de
propdsito personal y se
esfuerza por alcanzarlas hasta
hacerlas realidad.

Reflexidn ética (C1)

Reconoce dilemas éticos
@n su vida cotidiana
personal y social, y
pospone la reflexidn ética

Analiza dilemas éticos
de la vida cotidiana
persanal y social
sobre la base de los
derechos humanos, e
identifica las causas y
consecuencias de su
posician,

Analiza dilemas éticos en el
dmbito personal y
profesional considerando
el impacto de |a situacion
sobre si mismo y sobre |05
demis. Incluye en su
andlisis, la perspectiva de
distintos grupos de interés,

Frente a dilemas éticos,
promueve la discusidn y
la reflexidn ética en su
entorno y plantea
alternativas
constructivas para la
solucién sin ir contra sus
principios.

Responsabilidad
sobre sus decisiones
c2)

Reconoce sus derechos y
los defiende solo cuando
estos son afectados o
amenazadas asl como sus
deberes cuando les son
exigidos.

Reflexiona acerca de
sus deberes, describe
sus derechos,
responsabilidades,
limites y necesidades
@n un contexto
general,

Analiza el impacto real de
sus acciones y decisiones
sobre si mismo y sobre los
derechos de los otros y
reflexiona a partir de ello.

Evalua el impacto de sus
acclanes y decisiones
sobre s mismo y sobre
las atros, y toma
conciencia de las
consecuencias de sus
actas,

Convivencia (C3)

Considera los derechos de
los atras, pero los

Reconoce la
impartancia del

Frente a situaciones que
afectan la convivencia,

Evalla situaciones que
afectan |a convivencia,
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CRITERIOS Inicial En proceso 1 n proceso 2 Estdndar esperado
N1 N2 N3 N
subardina a sus Intereses, | Estado de Derecho | respeta Ideas y posiclanas | y propone soluciones
comolabasedela | divergentes, propiclael | que favorezcan lavida
vida en socledad didlogo y busca acuerdos | pacifica en socledad en
aceptando diferentes tipos | el marco del Estado de
de argumentos en el marco | Derecha,
el Fstado de Derecho
Aceldn cludadana | Tema conclencia acerca | Explora las acciones | Propone Iniclativas de Evalla la factibilidad y
de los problemas sociales | queserealizanen | participacion cludadana | sostenibildad de las
relevantes de a realidad | favor de alguna frante a diversas prapugstas sobre
cofidiana, prablematica social, | exigencias sociales, participacion cludadana.
Sentido de propdsito | Toma concienciade [a | Buscaun sentidode | Disciere posibilidades | Posee un claro sentida
(Visian) (C1) falta de sentida de propositotomando | relacionadasasuvision, | de propasito enunciada
nropasito o de sus como fuente de a través de su visidn
fortalezas y debllidades. | Inspiracion diversos
madelos sociales
(pasitivag).
Metas desafiantes | Realiza acciones Define {se propane o | Planifica o diseria planes | Leva a cabo (gestiona)
(Mision] (C2) pspecificas destinadasa | busca) metasacorto | de accion realistaspara | proyectos personales y
12, ESPIRITU DE SUPERACION cubrir necesidades a corto vmeﬂianoplam cumplirsusmetasacormy planes de vida con
. plazo. (tareas, relacionadas conla | mediana plazo. metas desafiantes (para
2y responsabilidades de cada | busqueda de su §f mismo) & corto y
Se propone metas desafiantes , , ,
cursa) sentido de propasita, mediang plazo
acordes con un sentide de .
| vinculadas con su
prﬁmw perﬁlonaIVie : sentid de propdsito,
;s ue';lapml,:c;mras A Flexibilidad e Tomaconcienciade la | Ensituaciones En situacionas Se muestra flexible ante
SBR[ G0 identidad (C3) necesidad de ser flexitle | simples (concretas, | medianamente complejas, | su entorna [pares,
en situaciones cotidianas, | sencillas) muestra | muestra flexibilidad docentes, en general en
flexibilidad. proponiendo accionas | [a universidad)
ieas, CONSErvando su
identidad.
Tolerancia a la Toma conciencia del valor | Esconscientedela | Acepta de manera Mangja situaciones
frustracian (C4) de las adversidades de un | necesidad de ayuday | consciente [a presencia de | adversas concretas con
abstaculo, hace algo para obstaculos enuna disposicion y actitud

buscarla,

situacion particular y

positiva,

reconace [ necesidad de
la perseveranciay
dedicacion para
superarios




Anexo 12: Software del andlisis descriptivo de los resultados del cuestionario SPSS Version 25
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Version 25

Materiales bajo licencia - Propiedad de IBM Corp. @ Copyright IBM Corporation v sus licenciatarios 1989, 2017.

IBM® SPSS® Statistics

IB M, el

.||l|
"ll
-]

logotipo de IBM, ibm.com v SPSS son marcas registradas o marcas comerciales registradas de International Business Machines
Carp., registradas en muchas jurisdicciones en todo &l mundo. Estd disponible una lista actualizada de marcas registradas de
IBEM &n la web en wasanibm.comflegalicopytrade.shtml. Otros nombres de producto v servicio pueden sermarcas registradas de
IBEM o de otras compafiias. La licencia de este programa se concede de acuerdo con las condiciones del acuerdo de licencia
que acompana al programa. Este acuerdo de licencia podria estar ubicade en una carpeta del directorio del Programa o en
una biblioteca identificada come "License" o "Non_IBM_License", si procede, o s& podria proporcionar como un acuerdo de
licencia impreso. Lea atentamente el acuerdo antes de utilizar el Programa. El uso de este Programa implica que acepta estos

términos.

=2
Java
COwENIRIE
@ Spss data 02.5av [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Wentana  Ayuda
O T 4]
He e BLE W E i ‘@@
!
| &4 VAR00001 H &4 DIMO1 “ Ja DIM2 H &4 DIMO3 H &4 DIM04 “ &4 DIMO5 H &4 DIMOG H &a VAR0D02 H
1 Casi Siempre Siempre Casi Siempre Casi Siempre Siempre Siempre Casi Siempre Excelente
2 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Bueno
3 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Bueno
4 Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Excelente
5 Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Algunas Veces Casi Siempre Siempre Casi Siempre Bueno
6 Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Algunas Veces Casi Siempre Siempre Casi Siempre Bueno
i Siempre Casi Siempre Siempre Algunas Veces Siempre Siempre Casi Siempre Bueno
8 Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Bueno
9 Siempre Casi Siempre Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Excelente
10 Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Algunas Veces Algunas Veces Siempre Casi Siempre Regular
11 Siempre Siempre Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Algunas Veces Excelente
12 Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Bueno
E Siempre Siempre Siempre Siempre Casi Siempre Siempre Casi Siempre Excelente
14 Casi Siempre Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Bueno
15 Casi Siempre Siempre Casi Siempre Siempre Casi Siempre Siempre Casi Siempre Excelente
16 Algunas Veces Algunas Veces Algunas Veces Algunas Veces Algunas Veces Algunas Veces Algunas Veces Excelente
17 Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Algunas Veces Excelente
18 Algunas Veces Casi Siempre Algunas Veces Casi Siempre Algunas Veces Algunas Veces Algunas Veces Excelente
19 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Bueno
20 Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Algunas Veces Algunas Veces Excelente
21 Siempre Casi Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Casi Siempre Regular
22 Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Casi Siempre Excelente

1

Vi de doto] Vi el
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Resultado de la Variable 1 Competencia digital expresado en item

Anexo 13

Variable 1 : Competencia digital docente

Dimensioén 5
Empoderar a los
estudiantes

Item

27

Item

26

Item

25

Item
24

Dimension 4 :
Evaluacion y
retroalimentacion

Item
23

Item
22

Item

21

Item

20

Item
19

Dimensién 3 :
Pedagogia digital

Item

18

Item
17

Item

16

Item

5

Item
14

Item
g

Dimensién 2
Recursos digitales

Item
12

Item

11

Item

10

Item
09

Item
08

Item
07

Item

06

Dimensién 1 :
Compromiso Profesional

Item

05

Item
04

Item
03

Item
02

Item

01
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Anexo 14: Resultado de la VVariable 1 Competencia digital expresado en dimensiones

Docente

Variable 1 : Competencia digital docente
Diemension 1: | Dimensién 2: | Dimensién 3: [ Domension 4: Dimensidn 5: BROMEDIO Uso de
Compromiso Recursos Pedagogia Evaluaciény Empoderar a los 7::2:::::: competencia
Profesional digitales digital retroalimentacién estudiantes. cero decimal) digital
4.60 4.43 4.33 4.60 4.50 4.17 4.00 Alto
4.80 4.57 5.00 4.80 4.75 5.00 5.00 Muy Alto
5.00 4.57 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 Muy Alto
4.40 4.43 4.17 4.00 4.00 4.00 4.00 Alto
4.40 3.57 3.00 4.20 4.75 4.00 4.00 Alto
4.40 3.57 3.00 4.20 4.75 4.00 4.00 Alto
4.00 4.86 3.33 4.60 4.75 4.00 4.00 Alto
4.20 3.57 4.50 4.60 4.75 4.67 4.00 Alto
4.40 4.57 4.17 4.40 4.25 4.00 4.00 Alto
3.60 4.14 3.17 3.20 4.75 4.00 4.00 Alto
5.00 4.57 3.83 4.40 3.75 3.00 4.00 Alto
3.60 4.29 4.00 3.80 4.25 3.83 4.00 Alto
4.80 5.00 4.50 4.40 4.50 4.33 5.00 Muy Alto
4.60 3.57 3.67 4.40 3.75 3.67 4.00 Alto
5.00 4.29 5.00 4.40 4.75 4.17 5.00 Muy Alto
3.20 2.86 2.50 3.00 3.00 2.50 3.00 Promedio
3.80 4.43 4.33 3.60 4.00 2.67 4.00 Alto
3.80 3.00 3.50 3.00 3.25 2.83 3.00 Promedio
4.80 4.86 4.83 4.80 4.75 4.67 5.00 Muy Alto
4.00 3.86 3.83 3.60 3.00 3.00 4.00 Alto
4.40 4.57 5.00 5.00 5.00 4.17 5.00 Muy Alto
3.60 4.00 4.17 4.00 4.00 3.50 4.00 Alto
4.60 4.00 4.17 3.80 4.00 4.17 4.00 Alto
3.80 3.43 3.17 3.20 3.25 3.50 3.00 Promedio
4.80 4.57 4.50 4.40 3.75 4.17 4.00 Alto
4.40 4.29 3.83 3.20 4.50 4.17 4.00 Alto
4.00 3.86 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 Alto
3.80 3.86 4.33 4.60 4.50 4.67 4.00 Alto
4.00 4.57 4.83 4.60 4.50 4.33 4.00 Alto
3.80 3.71 4.83 3.20 3.50 3.67 4.00 Alto
3.80 4.57 5.00 4.80 4.75 4.67 5.00 Muy Alto
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 Muy Alto
4.20 4.29 4.33 4.20 4.25 4.00 4.00 Alto
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 Muy Alto
4.60 4.00 4.00 4.80 4.50 2.83 4.00 Alto
3.80 3.57 3.83 4.00 3.75 3.67 4.00 Alto
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 Muy Alto
4.20 3.86 4.17 3.60 3.75 3.50 4.00 Alto
3.80 4.29 3.83 3.40 3.75 3.33 4.00 Alto
4.60 4.57 5.00 4.80 4.25 4.33 5.00 Muy Alto
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.33 5.00 Muy Alto
3.60 3.00 3.00 2.40 2.50 2.17 3.00 Promedio
4.60 4.86 4.50 4.80 4.50 4.67 5.00 Muy Alto
4.80 4.71 4.67 4.40 4.25 4.33 5.00 Muy Alto
5.00 4.71 4.17 4.00 4.50 4.33 4.00 Alto
4.20 4.71 3.67 4.40 4.00 4.00 4.00 Alto
3.20 3.57 2.83 3.60 3.00 2.50 3.00 Promedio
4.20 4.29 4.17 4.00 3.50 3.50 4.00 Alto
4.40 4.29 3.83 3.20 4.50 4.17 4.00 Alto
4.00 3.86 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 Alto
3.80 3.86 4.33 4.60 4.50 4.67 4.00 Alto
4.00 4.57 4.83 4.60 4.50 4.33 4.00 Alto
3.80 3.71 4.83 3.20 3.50 3.67 4.00 Alto
3.80 4.57 5.00 4.80 4.75 4.67 5.00 Muy Alto
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 Muy Alto
4.20 3.86 4.17 3.60 3.75 3.50 4.00 Alto
3.80 4.29 3.83 3.40 3.75 3.33 4.00 Alto
4.60 4.57 5.00 4.80 4.25 4.33 5.00 Muy Alto
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.33 5.00 Muy Alto
3.60 3.00 3.00 2.40 2.50 2.17 3.00 Promedio
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Anexo 15: Resultado de la Dimensién 1 Compromiso profesional expresado por item y

niveles de uso.

Dimension 1 : Compromiso profesional

Comunicacién - B I fosi | Pram D
Indicador dela Colaboracién profesional ra |Vca esa.rro ° Prf) esiona Promedio
S reflexiva continuo digital (CPD) [ 001 de Ponderado
organizacion ; : Redondeado a
Dimensién )
Docente |  Item 01 Item 02 Item 03 Item 04 Item 05 Ddecina

5 4 4 5 5 4.60 5.00 Muy Alto
5 5 4 5 5 4.80 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 5 3 5 4 4.40 4.00 Alto

5 4 4 4 5 4.40 4.00 Alto

5 4 4 4 5 4.40 4.00 Alto

5 2 4 4 5 4.00 4.00 Alto

5 4 4 4 4 4.20 4.00 Alto

5 4 4 4 5 4.40 4.00 Alto

4 3 3 4 4 3.60 4.00 Alto

5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
4 3 4 3 4 3.60 4.00 Alto

5 5 4 5 5 4.80 5.00 Muy Alto
5 5 4 4 5 4.60 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 3 2 2 4 3.20 3.00 Promedio
5 3 3 3 5 3.80 4.00 Alto

4 4 3 4 4 3.80 4.00 Alto

5 4 5 5 5 4.80 5.00 Muy Alto
5 4 3 4 4 4.00 4.00 Alto

5 4 3 5 5 4.40 4.00 Alto

5 3 3 3 4 3.60 4.00 Alto

5 4 5 4 5 4.60 5.00 Muy Alto
5 3 4 2 5 3.80 4.00 Alto

5 4 5 5 5 4.80 5.00 Muy Alto
5 3 4 5 5 4.40 4.00 Alto

4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto

5 4 4 3 3 3.80 4.00 Alto

4 3 4 4 5 4.00 4.00 Alto

4 3 4 4 4 3.80 4.00 Alto

5 3 3 3 5 3.80 4.00 Alto

5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 4 4 4 4 4.20 4.00 Alto

5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 5 3 5 5 4.60 5.00 Muy Alto
4 3 4 4 4 3.80 4.00 Alto

5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 4 3 4 5 4.20 4.00 Alto

5 3 3 4 4 3.80 4.00 Alto

5 4 5 4 5 4.60 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
4 4 3 3 4 3.60 4.00 Alto

5 4 5 4 5 4.60 5.00 Muy Alto
5 5 4 5 5 4.80 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 3 3 5 5 4.20 4.00 Alto

4 4 2 3 3 3.20 3.00 Promedio
4 3 5 4 5 4.20 4.00 Alto

5 3 4 5 5 4.40 4.00 Alto

4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto

5 4 4 3 3 3.80 4.00 Alto

4 3 4 4 5 4.00 4.00 Alto

4 3 4 4 4 3.80 4.00 Alto

5 3 3 3 5 3.80 4.00 Alto

5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 4 3 4 5 4.20 4.00 Alto

5 3 3 4 4 3.80 4.00 Alto

5 4 5 4 5 4.60 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
4 4 3 3 4 3.60 4.00 Alto
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Anexo 16: Resultado de la Dimension 2 Recursos digitales, expresado por item y

niveles de uso.

Dimension 2 : Recursos digitales
Seleccion C - dificacio
. i s e VI I e Administrar, proteger y compartir recursos digitales | Promedio | Promedio
Indicador digitales de recursos digitales (RD) ot || Redeeis
(RD) (RC) de Redondeado
Dimensiéon | a 0 decimal
Docente Item 06 Item 07 Iltem 08 Item 09 Item 10 Iltem 11 Iltem 12
4 4 4 4 5 5 5 4.43 4.00 Alto
5 4 5 4 4 5 5 4.57 5.00 Muy Alto
5 4 4 5 4 5 5 4.57 5.00 Muy Alto
4 5 5 5 3 4 5 4.43 4.00 Alto
4 2 2 4 3 5 5 3.57 4.00 Alto
4 2 2 4 3 5 5 3.57 4.00 Alto
5 5 5 5 4 5 5 4.86 5.00 Muy Alto
4 3 3 3 4 4 4 3.57 4.00 Alto
4 5 4 5 4 5 5 4.57 5.00 Muy Alto
4 3 5 3 5 5 4 414 4.00 Alto
5 4 5 4 5 5 4 457 5.00 Muy Alto
5 3 4 4 5 5 4 4.29 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 3 4 3 3 3 4 3.57 4.00 Alto
5 5 5 5 1 4 5 4.29 4.00 Alto
2 3 4 2 1 4 4 2.86 3.00 Promedio
5 4 5 3 4 5 5 4.43 4.00 Alto
3 2 2 3 2 5 4 3.00 3.00 Promedio
5 5 5 5 4 5 5 4.86 5.00 Muy Alto
4 4 4 4 4 4 3 3.86 4.00 Alto
5 5 5 5 3 4 5 4.57 5.00 Muy Alto
4 3 4 5 4 4 4 4.00 4.00 Alto
4 4 5 3 3 5 4 4.00 4.00 Alto
4 3 3 4 2 1 ] 3.43 3.00 Promedio
5 4 5 5 3 5 5 4.57 5.00 Muy Alto
5 3 4 4 4 5 5 4.29 4.00 Alto
4 3 4 4 4 4 4 3.86 4.00 Alto
4 3 4 4 3 5 4 3.86 4.00 Alto
5 5 5 4 4 5 4 4.57 5.00 Muy Alto
4 4 5 4 3 3 3 3.71 4.00 Alto
5 5 5 5 4 4 4 4.57 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 4 4 5 4 4 4 4.29 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 3 5 5 1 5 4 4.00 4.00 Alto
4 3 4 3 3 4 4 3.57 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 4 4 4 2 4 4 3.86 4.00 Alto
5 4 4 4 4 4 5 4.29 4.00 Alto
5 4 4 5 4 5 5 4.57 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
3 2 3 3 4 3 3 3.00 3.00 Promedio
5 5 5 5 4 5 5 4.86 5.00 Muy Alto
5 5 4 5 5 5 4 4.71 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 3 5 5 4.71 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 4 4 5 4.71 5.00 Muy Alto
4 2 3 3 4 5 4 3.57 4.00 Alto
3 4 5 4 4 5 5 4.29 4.00 Alto
5 3 4 4 4 5 5 4.29 4.00 Alto
4 3 4 4 4 4 4 3.86 4.00 Alto
4 3 4 4 3 5 4 3.86 4.00 Alto
5 5 5 4 4 5 4 4.57 5.00 Muy Alto
4 4 5 4 3 3 3 3.71 4.00 Alto
5 5 5 5 4 4 4 4.57 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 4 4 4 2 4 4 3.86 4.00 Alto
5 4 4 4 4 4 5 4.29 4.00 Alto
5 4 4 5 4 5 5 4.57 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
3 2 3 3 4 3 3 3.00 3.00 Promedio
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Anexo 17: Resultado de la Dimension 3 Pedagogia digital, expresado por item y niveles

de uso.
Dimension 3 : Pedagogia digital
Indicador Ensefianza Guia Aprendizaje | Aprendizaje Promedio Promedio
Colaborativo | Auto-dirigido | Ponderado | Ponderado
de Redondeado
Dimension | a 0 decimal
Docente Item 13 Item 14 Item 15 Item 16 Item 17 Item 18
4 4 4 5 5 4 4.33 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 4 4 4 4 4 4.17 4.00 Alto
3 3 3 3 3 3 3.00 3.00 Promedio
3 3 3 3 3 3 3.00 3.00 Promedio
4 3 3 3 3 4 3.33 3.00 Promedio
4 4 4 5 5 5 4.50 5.00 Muy Alto
5 4 4 4 4 4 4.17 4.00 Alto
3 3 3 4 3 3 3.17 3.00 Promedio
4 3 5 4 4 3 3.83 4.00 Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
5 4 5 5 4 4 4.50 5.00 Muy Alto
5 2 4 4 4 3 3.67 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
4 2 2 2 2 3 2.50 3.00 Promedio
5 3 4 5 5 4 4.33 4.00 Alto
4 3 3 3 4 4 3.50 4.00 Alto
5 4 5 5 5 5 4.83 5.00 Muy Alto
4 3 4 4 4 4 3.83 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 4 4 4 4 4 4.17 4.00 Alto
4 3 4 5 5 4 4.17 4.00 Alto
3 4 3 3 2 4 3.17 3.00 Promedio
4 4 5 5 5 4 4.50 5.00 Muy Alto
4 4 4 4 4 3 3.83 4.00 Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
3 4 4 5 5 5 4.33 4.00 Alto
5 5 5 5 5 4 4.83 5.00 Muy Alto
4 5 5 5 5 5 4.83 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
4 5 4 4 4 5 4.33 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 3 2 5 5 4 4.00 4.00 Alto
4 3 4 4 4 4 3.83 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 4 5 4 4 3 4.17 4.00 Alto
3 3 4 4 4 5 3.83 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
3 2 3 4 4 2 3.00 3.00 Promedio
5 4 4 5 5 4 4.50 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 3 4.67 5.00 Muy Alto
5 3 5 4 4 4 4.17 4.00 Alto
5 3 4 4 3 3 3.67 4.00 Alto
3 3 3 3 3 2 2.83 3.00 Promedio
4 5 4 4 4 4 4.17 4.00 Alto
4 4 4 4 4 3 3.83 4.00 Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
3 4 4 5 5 5 4.33 4.00 Alto
5 5 5 5 5 4 4.83 5.00 Muy Alto
4 5 5 5 5 5 4.83 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 4 5 4 4 3 4.17 4.00 Alto
3 3 4 4 4 5 3.83 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
3 2 3 4 4 2 3.00 3.00 Promedio
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Anexo 18: Resultado de la Dimension 4 Evaluacion y retroalimentacion,

expresado por item y niveles de uso.

Dimension 4 : Evaluacion y retroalimentacion

indicador TENSE— luacid Analizar Retroalimentacion y Promedio Promedio
ndicador| Estrategia de evaluacién pruebas planificacion Ponderado | Ponderado
de Redondeado
Dimensién a 0 decimal
Docente Item 19 Item 20 Item 21 Item 22 Item 23
4 5 5 5 4 4.60 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 4 4.80 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
4 4 4 5 4 4.20 4.00 Alto
4 4 4 5 4 4.20 4.00 Alto
4 5 5 5 4 4.60 5.00 Muy Alto
4 5 5 4 5 4.60 5.00 Muy Alto
5 4 5 4 4 4.40 4.00 Alto
3 3 3 3 4 3.20 3.00 Promedio
5 5 4 4 q 4.40 4.00 Alto
3 q 4 4 q 3.80 4.00 Alto
4 4 5 5 4 4.40 4.00 Alto
5 3 5 5 4 4.40 4.00 Alto
4 5 4 5 4 4.40 4.00 Alto
3 3 3 3 3 3.00 3.00 Promedio
4 4 3 3 4 3.60 4.00 Alto
3 3 4 3 2 3.00 3.00 Promedio
5 5 5 5 4 4.80 5.00 Muy Alto
3 4 4 4 3 3.60 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
4 4 5 4 3 4.00 4.00 Alto
4 4 4 4 3 3.80 4.00 Alto
4 2 3 4 3 3.20 3.00 Promedio
5 4 4 5 4 4.40 4.00 Alto
3 3 4 3 3 3.20 3.00 Promedio
4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
5 4 5 5 4 4.60 5.00 Muy Alto
5 5 5 4 4 4.60 5.00 Muy Alto
3 4 3 3 3 3.20 3.00 Promedio
5 4 5 5 5 4.80 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 4 4 4 4 4.20 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 4 4.80 5.00 Muy Alto
4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 4 3 4 2 3.60 4.00 Alto
3 4 4 3 3 3.40 3.00 Promedio
5 5 5 5 4 4.80 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
2 3 2 3 2 2.40 2.00 Bajo
5 4 5 5 5 4.80 5.00 Muy Alto
5 4 5 4 4 4.40 4.00 Alto
5 4 4 4 3 4.00 4.00 Alto
5 4 5 4 4 4.40 4.00 Alto
4 3 4 4 3 3.60 4.00 Alto
4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
3 3 4 3 3 3.20 3.00 Promedio
4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
5 4 5 5 4 4.60 5.00 Muy Alto
5 5 5 4 4 4.60 5.00 Muy Alto
3 4 3 3 3 3.20 3.00 Promedio
5 4 5 5 5 4.80 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 4 3 4 2 3.60 4.00 Alto
3 4 4 3 3 3.40 3.00 Promedio
5 5 5 5 4 4.80 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
2 3 2 3 2 2.40 2.00 Bajo
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Anexo 19: Resultado de la Dimension 5 Empoderar a los estudiantes, expresado por item

y niveles de uso.

Dimension 5 : Empoderar a los estudiantes

Indicad Accesibilidad Diferenciacion Participacion activa de los Promedio Promedio
naieador] . inclusisn yl o, estudiantes Ponderado | Ponderado
personalizacién de R
Dimensién a 0 decimal
Docente Item 24 Item 25 Item 26 Item 27
4 4 5 5 4.50 5.00 Muy Alto
5 5 5 4 475 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
4 5 5 5 4.75 5.00 Muy Alto
4 5 5 5 4.75 5.00 Muy Alto
5 5 5 4 4.75 5.00 Muy Alto
4 5 5 5 4.75 5.00 Muy Alto
4 4 5 4 4.25 4.00 Alto
5 5 4 5 475 5.00 Muy Alto
5 3 4 3 3.75 4.00 Alto
5 4 4 4 4.25 4.00 Alto
5 4 5 4 4.50 5.00 Muy Alto
4 4 4 3 3.75 4.00 Alto
5 5 5 4 4.75 5.00 Muy Alto
3 3 3 3 3.00 3.00 Promedio
5 4 5 2 4.00 4.00 Alto
4 3 3 3 3.25 3.00 Promedio
5 5 4 5 4.75 5.00 Muy Alto
3 3 3 3 3.00 3.00 Promedio
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
5 3 3 5 4.00 4.00 Alto
4 2 4 3 3.25 3.00 Promedio
4 4 4 3 3.75 4.00 Alto
5 4 4 5 4.50 5.00 Muy Alto
4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
5 4 4 5 4.50 5.00 Muy Alto
4 4 5 5 4.50 5.00 Muy Alto
3 3 4 4 3.50 4.00 Alto
5 4 5 5 4.75 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
4 4 4 5 4.25 4.00 Alto
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 4 5 4 4.50 5.00 Muy Alto
3 4 4 4 3.75 4.00 Alto
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 3 3 4 3.75 4.00 Alto
5 4 3 3 3.75 4.00 Alto
5 3 5 4 4.25 4.00 Alto
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
2 3 3 2 2.50 3.00 Promedio
4 5 4 5 4.50 5.00 Muy Alto
4 3 5 5 4.25 4.00 Alto
4 4 5 5 4.50 5.00 Muy Alto
4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
3 3 4 2 3.00 3.00 Promedio
4 4 3 3 3.50 4.00 Alto
5 4 4 5 4.50 5.00 Muy Alto
4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
5 4 4 5 4.50 5.00 Muy Alto
4 4 5 5 4.50 5.00 Muy Alto
3 3 4 4 3.50 4.00 Alto
5 4 5 5 4.75 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 3 3 4 3.75 4.00 Alto
5 4 3 3 3.75 4.00 Alto
5 3 5 4 4.25 4.00 Alto
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
2 3 3 2 2.50 3.00 Promedio
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Anexo 20: Resultado de la Dimensién 6 Facilitar la competencia digital de los estudiantes,

expresado por item y niveles de uso.

Indicador

Docente

Dimensidn 6: Facilitar la competencia digital de los estudiantes

1

1e

D
Prc )

P
Prc )

Ponderado | Ponderado
de Redondeado
Dimension | a 0 decimal
4 4 4 5 4 4 4.17 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
5 4 5 3 3 4 4.00 4.00 Alto
5 4 5 3 3 4 4.00 4.00 Alto
4 4 4 5 3 4 4.00 4.00 Alto
5 5 5 4 4 5 4.67 5.00 Muy Alto
5 5 4 3 3 4 4.00 4.00 Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
3 3 3 3 3 3 3.00 3.00 Promedio
5 4 3 4 3 4 3.83 4.00 Alto
4 5 4 4 5 4 4.33 4.00 Alto
3 4 4 3 4 4 3.67 4.00 Alto
4 5 4 4 4 4 4.17 4.00 Alto
3 3 2 5 1 1 2.50 3.00 Promedio
4 3 3 2 1 3 2.67 3.00 Promedio
5 3 3 2 2 2 2.83 3.00 Promedio
5 5 5 5 4 4 4.67 5.00 Muy Alto
3 3 3 3 3 3 3.00 3.00 Promedio
5 5 4 4 3 4 4.17 4.00 Alto
4 3 3 4 4 3 3.50 4.00 Alto
4 5 4 5 4 3 4.17 4.00 Alto
4 4 3 2 4 4 3.50 4.00 Alto
4 4 5 4 5 3 4.17 4.00 Alto
4 4 5 4 4 4 4.17 4.00 Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
5 5 4 5 5 4 4.67 5.00 Muy Alto
4 4 4 5 4 5 4.33 4.00 Alto
4 5 3 2 4 4 3.67 4.00 Alto
5 5 5 5 4 4 4.67 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
3 4 3 2 3 2 2.83 3.00 Promedio
4 4 4 3 4 3 3.67 4.00 Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
4 1 3 3 3 4 3.50 4.00 Alto
3 4 4 2 3 4 3.33 3.00 Promedio
4 5 5 3 4 5 4.33 4.00 Alto
5 5 4 3 4 5 433 4.00 Alto
2 3 2 2 2 2 2.17 2.00 Bajo
5 5 5 4 4 5 4.67 5.00 Muy Alto
3 4 5 5 5 4 433 4.00 Alto
4 4 4 5 4 5 4.33 4.00 Alto
4 4 4 3 4 5 4.00 4.00 Alto
3 2 2 2 3 3 2.50 3.00 Promedio
3 3 3 4 4 4 3.50 4.00 Alto
4 4 5 4 4 4 4.17 4.00 Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto
5 5 4 5 5 4 4.67 5.00 Muy Alto
4 4 4 5 4 5 4.33 4.00 Alto
4 5 3 2 4 4 3.67 4.00 Alto
5 5 5 5 4 4 4.67 5.00 Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto
4 4 3 3 3 4 3.50 4.00 Alto
3 4 4 2 3 4 3.33 3.00 Promedio
4 5 5 3 4 5 4.33 4.00 Alto
5 5 4 3 4 5 4.33 4.00 Alto
2 3 2 2 2 2 2.17 2.00 Bajo
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Anexo 21: Resultado de Variable 2 Desempefio docente expresado en nivel de
desempefio.
Variable 2 : Desempeiio docente
Bocente 5 L. Dimensién 2 : _ .. Dimensién 4: Dimensién 5: PROMEDIO Nivel de
Dimensién 1: . Dimensién 3 : - o PONDERADO
Metodologia de . Opinién de los Evaluacién desempefio
Responsabilidad ~ Dominio del curso L. (redondeo a
Sexo ensefanza alumnos académica cero decimal) docente

M 1 19.21 18.74 20.00 16.74 19.00 17.00 Muy Alto
M 2 17.56 14.60 20.00 17.03 17.96 17.00 Alto

M 3 18.50 14.00 17.50 16.61 16.96 17.00 Alto

F 4 20.00 15.40 20.00 15.55 17.57 18.00 Muy Alto
M 5 19.99 16.74 20.00 16.82 10.14 17.00 Alto

F 6 19.14 13.60 18.75 18.00 14.93 17.00 Alto

F 7 17.47 13.60 17.50 16.02 13.62 16.00 Alto

M 8 19.70 14.60 18.13 13.65 16.06 16.00 Alto

M 9 19.83 17.00 18.75 14.24 18.50 18.00 Muy Alto
M 10 19.85 8.60 10.00 14.17 9.19 12.00 Promedio
M 11 20.00 16.60 20.00 17.38 15.63 18.00 Muy Alto
M 12 19.80 12.60 17.50 13.15 14.73 16.00 Alto

F 13 20.00 18.78 20.00 16.37 18.75 19.00 Muy Alto
M 14 17.71 13.00 16.25 13.40 16.06 15.00 Alto

M 15 20.00 17.60 20.00 16.88 19.49 19.00 Muy Alto
F 16 20.00 19.20 20.00 15.62 18.50 19.00 Muy Alto
M 17 19.99 15.40 20.00 15.77 18.49 18.00 Muy Alto
F 18 19.09 16.40 19.38 17.33 16.04 18.00 Muy Alto
M 19 19.69 14.60 15.00 14.67 14.23 16.00 Alto

M 20 19.98 20.00 20.00 18.96 18.10 19.00 Muy Alto
M 21 13.48 11.80 20.00 13.98 12.26 14.00 Promedio
F 22 19.92 16.40 20.00 17.16 19.00 18.00 Muy Alto
F 23 12.80 11.40 14.00 15.00 13.00 13.00 Promedio
M 24 19.80 13.00 20.00 15.97 18.17 17.00 Alto

M 25 18.88 14.20 20.00 17.46 17.52 18.00 Muy Alto
M 26 18.05 12.80 20.00 15.37 13.76 16.00 Alto

F 27 19.07 10.80 20.00 15.96 15.25 16.00 Alto

F 28 19.84 17.60 20.00 14.78 12.40 17.00 Alto

M 29 19.91 10.60 17.50 15.80 11.84 15.00 Alto

F 30 17.69 13.00 20.00 16.47 12.96 16.00 Alto

M 31 20.00 16.60 20.00 15.35 16.93 18.00 Muy Alto
F 32 19.97 17.80 20.00 15.95 19.32 19.00 Muy Alto
M 33 15.77 16.80 16.25 16.89 12.32 16.00 Alto

M 34 20.00 18.60 20.00 17.79 18.08 19.00 Muy Alto
F 35 19.90 15.00 20.00 14.73 17.79 17.00 Alto

M 36 17.85 16.60 18.75 17.15 14.94 17.00 Alto

M 37 19.36 16.80 20.00 17.42 13.66 17.00 Alto

F 38 17.60 16.80 17.50 18.00 17.40 17.00 Alto

F 39 19.49 17.60 20.00 17.86 15.80 18.00 Muy Alto
F 40 19.90 17.60 20.00 18.14 18.94 19.00 Muy Alto
F 41 19.41 16.80 17.50 18.80 17.13 18.00 Muy Alto
M 42 19.96 15.80 20.00 16.30 16.84 18.00 Muy Alto
M 43 20.00 16.60 20.00 17.53 19.88 19.00 Muy Alto
F 44 19.99 16.80 20.00 15.94 17.72 18.00 Muy Alto
M 45 18.00 15.94 15.00 13.56 17.20 16.00 Alto

M 46 19.99 17.80 20.00 17.02 19.46 19.00 Muy Alto
M 47 19.74 14.60 20.00 16.73 16.61 18.00 Muy Alto
M 48 18.00 14.10 17.80 16.70 17.80 17.00 Alto

M 49 14.95 15.8 20 14.16 12.45 15.00 Alto

F 50 19.64 17.2 18.75 16.21 16.92 18.00 Muy Alto
M 51 19.23 17.6 17.5 15.55 13.47 17.00 Alto

F 52 19.85 16.6 20 15.28 18.37 18.00 Muy Alto
F 53 19.41 16.8 17.5 18.8 17.13 18.00 Muy Alto
M 54 19.36 16.8 20 17.42 13.66 17.00 Alto

F 55 19.99 15.4 20 17.93 17.65 18.00 Muy Alto
M 56 19.16 16.8 20 16.95 17.15 18.00 Muy Alto
M 57 18.49 16.85 17.5 15.48 15.95 17.00 Alto

F 58 20 18.4 20 16.69 19.11 19.00 Muy Alto
M 59 19.88 12 20 17.78 18.25 18.00 Muy Alto
F 60 19.62 18.41 20 16.77 17.25 18.00 Muy Alto
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Anexo 22: Resultado de la Dimension 1 Responsabilidad del desempefio docente

expresado en niveles.

Dimension 1 : Responsabilidad
Promedio Ponderado Promedio Ponderado Nivel de desempeiio
Docente N . Redondeado aO
de dimension i docente
decimal

1 19.21 19.00 Muy Alto
2 17.56 18.00 Muy Alto
3 18.50 19.00 Muy Alto
4 20.00 20.00 Muy Alto
5 19.99 20.00 Muy Alto
6 19.14 19.00 Muy Alto

7 17.47 17.00 Alto
8 19.70 20.00 Muy Alto
9 19.83 20.00 Muy Alto
10 19.85 20.00 Muy Alto
11 20.00 20.00 Muy Alto
12 19.80 20.00 Muy Alto
13 20.00 20.00 Muy Alto
14 17.71 18.00 Muy Alto
15 20.00 20.00 Muy Alto
16 20.00 20.00 Muy Alto
17 19.99 20.00 Muy Alto
18 19.09 19.00 Muy Alto
19 19.69 20.00 Muy Alto
20 19.98 20.00 Muy Alto
21 13.48 13.00 Promedio
22 19.92 20.00 Muy Alto
23 12.80 13.00 Promedio
24 19.80 20.00 Muy Alto
25 18.88 19.00 Muy Alto
26 18.05 18.00 Muy Alto
27 19.07 19.00 Muy Alto
28 19.84 20.00 Muy Alto
29 19.91 20.00 Muy Alto
30 17.69 18.00 Muy Alto
31 20.00 20.00 Muy Alto
32 19.97 20.00 Muy Alto

33 15.77 16.00 Al to
34 20.00 20.00 Muy Alto
35 19.90 20.00 Muy Alto
36 17.85 18.00 Muy Alto
37 19.36 19.00 Muy Alto
38 17.60 18.00 Muy Alto
39 19.49 19.00 Muy Alto
40 19.90 20.00 Muy Alto
41 19.41 19.00 Muy Alto
42 19.96 20.00 Muy Alto
43 20.00 20.00 Muy Alto
a4 19.99 20.00 Muy Alto
45 18.00 18.00 Muy Alto
46 19.99 20.00 Muy Alto
a47 19.74 20.00 Muy Alto
48 18.00 18.00 Muy Alto
49 14.95 15.00 Promedio
50 19.64 20.00 Muy Alto
51 19.23 19.00 Muy Alto
52 19.85 20.00 Muy Alto
53 19.41 19.00 Muy Alto
54 19.36 19.00 Muy Alto
55 19.99 20.00 Muy Alto
56 19.16 19.00 Muy Alto
57 18.49 18.00 Muy Alto
58 20.00 20.00 Muy Alto
59 19.88 20.00 Muy Alto
60 19.62 20.00 Muy Alto
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Anexo 23: Resultado de la Dimension 2 Metodologia de ensefianza del desempefio

docente expresado en niveles

Dimension 2 : Metodologia de enseinanza
. Promedio Ponderado _ ~
Promedio Ponderado Nivel de desempeiio
Docente N . Redondeado a O
de dimension - docente
decimal
1 18.74 19.00 Muy Alto
2 14.60 15.00 Promedio
3 14.00 14.00 Promedio
4 15.40 15.00 Promedio
5 16.74 17.00 Alto
6 13.60 14.00 Promedio
7 13.60 14.00 Promedio
8 14.60 15.00 Promedio
1] 17.00 17.00 Al to
10 8.60 9.00 Bajo
11 16.60 17.00 Al to
12 12.60 13.00 Promedio
13 18.78 19.00 Muy Alto
14 13.00 13.00 Promedio
15 17.60 18.00 Muy Alto
16 19.20 19.00 Muy Alto
17 15.40 15.00 Promedio
18 16.40 16.00 Al to
19 14.60 15.00 Promedio
20 20.00 20.00 Muy Alto
21 11.80 12.00 Promedio
22 16.40 16.00 Alto
23 11.40 11.00 Bajo
24 13.00 13.00 Promedio
25 14.20 14.00 Promedio
26 12.80 13.00 Promedio
27 10.80 11.00 Bajo
28 17.60 18.00 Muy Alto
29 10.60 11.00 Bajo
30 13.00 13.00 Promedio
31 16.60 17.00 Al to
32 17.80 18.00 Muy Alto
33 16.80 17.00 Al to
34 18.60 19.00 Muy Alto
35 15.00 15.00 Promedio
36 16.60 17.00 Al to
37 16.80 17.00 Al to
38 16.80 17.00 Al to
39 17.60 18.00 Muy Alto
40 17.60 18.00 Muy Alto
41 16.80 17.00 Al to
42 15.80 16.00 Alto
43 16.60 17.00 Alto
44 16.80 17.00 Alto
45 15.94 16.00 Alto
46 17.80 18.00 Muy Alto
47 14.60 15.00 Promedio
148 14.10 14.00 Promedio
49 15.8 16.00 Al to
50 17.2 17.00 Al to
51 17.6 18.00 Muy Alto
52 16.6 17.00 Alto
53 16.8 17.00 Alto
54 16.8 17.00 Alto
55 15.4 15.00 Promedio
56 16.8 17.00 Alto
57 16.85 17.00 Alto
58 18.4 18.00 Muy Alto
59 12 12.00 Promedio
60 18.41 18.00 Muy Alto
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Anexo 24: Resultado de la Dimension 3 Dominio del curso del desempefio docente

expresado en niveles

Dimension 3 : Dominio del curso
Promedio Ponderado Promedio Ponderado Nivel de desempeiio
Docente N . Redondeado a O
de dimension a docente
decimal

1 20.00 20.00 Muy Alto
2 20.00 20.00 Muy Alto
3 17.50 18.00 Muy Alto
a 20.00 20.00 Muy Alto
S 20.00 20.00 Muy Alto
6 18.75 19.00 Muy Alto
7 17.50 18.00 Muy Alto
8 18.13 18.00 Muy Alto
9 18.75 19.00 Muy Alto

10 10.00 10.00 Bajo
11 20.00 20.00 Muy Alto
12 17.50 18.00 Muy Alto
13 20.00 20.00 Muy Alto

14 16.25 16.00 Alto
15 20.00 20.00 Muy Alto
16 20.00 20.00 Muy Alto
17 20.00 20.00 Muy Alto
18 19.38 19.00 Muy Alto
19 15.00 15.00 Promedio
20 20.00 20.00 Muy Alto
21 20.00 20.00 Muy Alto
22 20.00 20.00 Muy Alto
23 14.00 14.00 Promedio
24 20.00 20.00 Muy Alto
25 20.00 20.00 Muy Alto
26 20.00 20.00 Muy Alto
27 20.00 20.00 Muy Alto
28 20.00 20.00 Muy Alto
29 17.50 18.00 Muy Alto
30 20.00 20.00 Muy Alto
31 20.00 20.00 Muy Alto
32 20.00 20.00 Muy Alto

33 16.25 16.00 Al to
34 20.00 20.00 Muy Alto
35 20.00 20.00 Muy Alto
36 18.75 19.00 Muy Alto
37 20.00 20.00 Muy Alto
38 17.50 18.00 Muy Alto
39 20.00 20.00 Muy Alto
40 20.00 20.00 Muy Alto
41 17.50 18.00 Muy Alto
42 20.00 20.00 Muy Alto
43 20.00 20.00 Muy Alto
44 20.00 20.00 Muy Alto
45 15.00 15.00 Promedio
46 20.00 20.00 Muy Alto
47 20.00 20.00 Muy Alto
48 17.80 18.00 Muy Alto
49 20.00 20.00 Muy Alto
50 18.75 19.00 Muy Alto
51 17.5 18.00 Muy Alto
52 20.00 20.00 Muy Alto
53 17.5 18.00 Muy Alto
54 20.00 20.00 Muy Alto
55 20.00 20.00 Muy Alto
56 20.00 20.00 Muy Alto
57 17.5 18.00 Muy Alto
58 20.00 20.00 Muy Alto
59 20.00 20.00 Muy Alto
60 20.00 20.00 Muy Alto
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Anexo 25: Resultado de la Dimensién 4 Opinion de los alumnos del desempefio

docente expresado en niveles

Dimension 4 : Opinion de los alumnos

Promedio Ponderado Promedio Ponderado Nivel de desempeiio
Docente N . Redondeado a O
de dimension _ docente
decimal
1 16.74 17.00 Al to
2 17.03 17.00 Al to
3 16.61 17.00 Al to
4 15.55 16.00 Al to
5 16.82 17.00 Al to
6 18.00 18.00 Muy Alto
7 16.02 16.00 Al to
8 13.65 14.00 Promedio
E) 14.24 14.00 Promedio
10 14.17 14.00 Promedio
11 17.38 17.00 Al to
12 13.15 13.00 Promedio
13 16.37 16.00 Al to
14 13.40 13.00 Promedio
15 16.88 17.00 Al to
16 15.62 16.00 Al to
17 15.77 16.00 Al to
18 17.33 17.00 Al to
19 14.67 15.00 Promedio
20 18.96 19.00 Muy Alto
21 13.98 14.00 Promedio
22 17.16 17.00 Al to
23 15.00 15.00 Promedio
24 15.97 16.00 Al to
25 17.46 17.00 Al to
26 15.37 15.00 Promedio
27 15.96 16.00 Al to
28 14.78 15.00 Promedio
29 15.80 16.00 Al to
30 16.47 16.00 Al to
31 15.35 15.00 Promedio
32 15.95 16.00 Al to
33 16.89 17.00 Al to
34 17.79 18.00 Muy Alto
35 14.73 15.00 Promedio
36 17.15 17.00 Al to
37 17.42 17.00 Al to
38 18.00 18.00 Muy Alto
39 17.86 18.00 Muy Alto
40 18.14 18.00 Muy Alto
41 18.80 19.00 Muy Alto
42 16.30 16.00 Al to
43 17.53 18.00 Muy Alto
44 15.94 16.00 Al to
45 13.56 14.00 Promedio
46 17.02 17.00 Al to
47 16.73 17.00 Al to
48 16.70 17.00 Al to
49 14.16 14.00 Promedio
50 16.21 16.00 Alto
51 15.55 16.00 Alto
52 15.28 15.00 Promedio
53 18.8 19.00 Muy Alto
54 17.42 17.00 Alto
55 17.93 18.00 Muy Alto
56 16.95 17.00 Al to
57 15.48 15.00 Promedio
58 16.69 17.00 Al to
59 17.78 18.00 Muy Alto
60 16.77 17.00 Alto
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Anexo 26: Resultado de la Dimension 5 Evaluacion académica del desempefio docente

expresado en niveles.

Dimension 5 : Evaluacion académica
Promedio Ponderado Promedio Ponderado Nivel de desempeiio
Docente N . Redondeado aO
de dimension a docente
decimal
1 19.00 19.00 Muy Alto
2 17.96 18.00 Muy Alto
3 16.96 17.00 Al to
a4 17.57 18.00 Muy Alto
5 10.14 10.00 Bajo
6 14.93 15.00 Promedio
7 13.62 14.00 Promedio
8 16.06 16.00 Al to
=) 18.50 19.00 Muy Alto
10 9.19 9.00 Bajo
11 15.63 16.00 Al to
12 14.73 15.00 Promedio
13 18.75 19.00 Muy Alto
14 16.06 16.00 Al to
15 19.49 19.00 Muy Alto
16 18.50 19.00 Muy Alto
17 18.49 18.00 Muy Alto
18 16.04 16.00 Alto
19 14.23 14.00 Promedio
20 18.10 18.00 Muy Alto
21 12.26 12.00 Promedio
22 19.00 19.00 Muy Alto
23 13.00 13.00 Promedio
249 18.17 18.00 Muy Alto
25 17.52 18.00 Muy Alto
26 13.76 14.00 Promedio
27 15.25 15.00 Promedio
28 12.40 12.00 Promedio
29 11.84 12.00 Promedio
30 12.96 13.00 Promedio
31 16.93 17.00 Al to
32 19.32 19.00 Muy Alto
33 12.32 12.00 Promedio
34 18.08 18.00 Muy Alto
35 17.79 18.00 Muy Alto
36 14.94 15.00 Promedio
37 13.66 14.00 Promedio
38 17.40 17.00 Al to
39 15.80 16.00 Al to
40 18.94 19.00 Muy Al to
471 17.13 17.00 Al to
42 16.84 17.00 Al to
43 19.88 20.00 Muy Alto
a4 17.72 18.00 Muy Alto
45 17.20 17.00 Al to
46 19.46 19.00 Muy Alto
a47 16.61 17.00 Al to
48 17.80 18.00 Muy Alto
49 12.45 12.00 Promedio
50 16.92 17.00 Alto
51 13.47 13.00 Promedio
52 18.37 18.00 Muy Alto
53 17.13 17.00 Alto
54 13.66 14.00 Promedio
55 17.65 18.00 Muy Alto
56 17.15 17.00 Alto
57 15.95 16.00 Alto
58 19.11 19.00 Muy Alto
59 18.25 18.00 Muy Alto
60 17.25 17.00 Alto




230

Anexo 27: Resultado comparativo entre la variable 1 competencia digital y la variable 2

Desempefio docente, expresado en nivel de uso y nivel de desempefio.

VARIABLE 1

Participantes

i3
a5
32
34
40
43
58
31
41
a4
55
59
2
3
37
549
k=)
21
i
20
46
a
(=]
11
17
22
25
39
50
52
53
56
=
6
28
35
36
38
a8
51
57
7
8
12
26
27
30
33
45
14
29
a9
23
10
16
is8
42
a7
[STe)
249

Competencia

Digital Docente

PROMEDIO Nivel de
PONDERADO
(redondeo a
cero decimal)

Competenci
a Digital

VARIABLE 2

Participantes

03

5.00 Muy Alto

i3

5.00 Muy Alto

15

5.00 Muy Alto

32

5.00 Muy Alto

34

5.00 Muy Alto

40

5.00 Muy Alto

a3

5.00 Muy Alto

58

5.00 Muy Alto

31

5.00 Muy Alto

a1

5.00 Muy Alto

aa

5.00] Muy Alto

55

5.00] Muy Alto

59

5.00] Muy Alto

2

5.00] Muy Alto

3

5.00] Muy Alto

37

5.00] Muy Alto

54

5.00 Muy Alto

k=)

5.00 Muy Alto

21

1

ple}

a6

a
(=)

11

17

22

25

39

50

52

53

56

5

6

28

35

36

38

a8

51

57

7

8

12

26

27

30

33

a5

14

29

as
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4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto
4.00 Alto

10

3.00 Promedio

16

3.00 Promedio

i8

3.00 Promedio

a2

3.00 Promedio

a7z

3.00 Promedio

(STe]

3.00 Promedio

SPREMPRIMERREREM™RERITRERIPE ™R R PR R RERRRERERRRE R
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Competencia

Desempeio Docente
Nivel de
PROMEDIO Desempeiio
PONDERADO
Docente
19.00 Muy Alto
19.00 Muy Alto
19.00 Muy Alto
19.00 Muy Alto
19.00 Muy Alto
19.00 Muy Alto
19.00 Muy Alto
18.00 Muy Alto
18.00 Muy Alto
18.00 Muy Alto
18.00 Muy Alto
18.00 Muy Alto
17.00 Alto
17.00 Alto
17.00 Alto
17.00 Alto
16.00 Alto
14.00 Promedio
19.00 Muy Alto
19.00 Muy Alto
19.00 Muy Alto
18.00 Muy Alto
18.00 NMuy Alto
18.00 NMuy Alto
18.00 NMuy Alto
18.00 NMuy Alto
18.00 Muy Alto
18.00 Muy Alto
18.00 Muy Alto
18.00 Muy Alto
18.00 Muy Alto
18.00 Muy Alto
17.00 Alto
17.00 Alto
17.00 Alto
17.00 Alto
17.00 Alto
17.00 Alto
17.00 Alto
17.00 Alto
17.00 Alto
16.00 Alto
16.00 Alto
16.00 Alto
16.00 Alto
16.00 Alto
16.00 Alto
16.00 Alto
16.00 Alto
15.00 Alto
15.00 Alto
15.00 Alto
13.00 Promedio
12.00 Promedio
19.00 Muy Alto
18.00 Muy Alto
18.00 Muy Alto
18.00 Muy Alto
18.00 Muy Alto
17.00 Alto
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Anexo 28: Resultado comparativo entre la dimension 01 Compromiso profesional de la

variable competencia digital con la variable Desempefio docente expresado en niveles.

Dimensién Compromiso Profesional
Comunicacion Desarrollo
N ol Colaboracién | Colaboracién | Practica Profesional | promadio Promedio Nivel de
. profesional. | profesional. reflexiva. Continuo Ponderado -
organizacion. o Ponderado de Desempefio
Digital (CPD) | . .. [Redondeadoa
Item / Dimensién 0decimal Docente
L 01 02 03 04 05
Participantes
5 4 4 5 5 4.60 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 4 5 5 4.80 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 4 5 5 4.80 5.00 Muy Alto Muy Alto
4 5 5 4 4 5 4.60 5.00 Muy Alto Muy Alto
4 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 3 5 5 4.60 5.00 Muy Alto Muy Alto
40 5 4 5 4 5 4.60 5.00 Muy Alto Muy Alto
4 5 4 5 4 5 4.60 5.00 Muy Alto Muy Alto
44 5 5 4 5 5 4.80 5.00 Muy Alto Muy Alto
4 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
8 5 4 5 4 5 4.60 5.00 Muy Alto Muy Alto
9 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
9 5 4 5 5 5 4.80 5.00 Muy Alto Alto
5 4 5 4 5 4.60 5.00 Muy Alto Alto
5 4 5 5 5 4.80 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
4 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Promedio
5 2 4 4 5 4.00 4.00 Alto Muy Alto
9 5 4 4 4 5 4.40 4.00 Alto Muy Alto
4 3 4 3 4 3.60 4.00 Alto Muy Alto
6 5 3 4 5 5 4.40 4.00 Alto Muy Alto
8 5 4 4 3 3 3.80 4.00 Alto Muy Alto
5 3 3 3 5 3.80 4.00 Alto Muy Alto
5 4 4 4 4 4.20 4.00 Alto Muy Alto
9 5 3 3 4 4 3.80 4.00 Alto Muy Alto
48 4 3 5 4 5 4.20 4.00 Alto Muy Alto
49 5 3 4 5 5 4.40 4.00 Alto Muy Alto
0 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Muy Alto
4 3 4 4 5 4.00 4.00 Alto Muy Alto
4 3 4 Z 4 3.80 2.00 Alto Muy Alto
4 5 3 3 3 5 3.80 7.00 Alto Muy Alto
6 5 4 3 4 5 4.20 4.00 Alto Muy Alto
60 4 4 3 3 4 3.60 4.00 Alto Muy Alto
4 5 5 3 5 4 4.40 4.00 Alto Alto
5 4 4 4 5 4.40 4.00 Alto Alto
6 5 4 4 4 5 4.40 4.00 Alto Alto
0 4 3 3 4 4 3.60 4.00 Alto Alto
5 3 3 3 5 3.80 4.00 Alto Alto
8 4 4 3 4 4 3.80 4.00 Alto Alto
0 5 4 3 4 4 4.00 4.00 Alto Alto
5 4 3 5 5 4.40 4.00 Alto Alto
5 3 3 3 4 3.60 4.00 Alto Alto
4 5 3 4 2 5 3.80 4.00 Alto Alto
4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Alto
9 4 3 4 4 5 4.00 4.00 Alto Alto
0 4 3 4 4 4 3.80 4.00 Alto Alto
6 4 3 4 4 4 3.80 4.00 Alto Alto
8 5 4 3 4 5 4.20 4.00 Alto Alto
46 5 3 3 5 5 4.20 4.00 Alto Alto
5 4 4 3 3 3.80 4.00 Alto Alto
5 3 3 4 4 3.80 4.00 Alto Alto
8 5 4 4 4 4 4.20 4.00 Alto Promedio
4 4 4 3 3 4 3.60 4.00 Alto Promedio
6 5 3 2 2 4 3.20 3,00 Promedio Muy Alto
4 4 4 2 3 3 3.20 3.00 Promedio Muy Alto
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Anexo 29: Resultado comparativo entre la Dimension 2 Recursos digitales de la variable

competencia digital con la variable Desempefio docente expresado en niveles.

Dimensién 2 Recursos Digitales
Indicador | "% modificacia|modificacie| P eV | POCBTY | PIOCBETY | PIOEERTY ] | Ponderado Nivel de
digitales ndeRD. | nde RD. compartir | compartir | compartir | compartir Redondead o e
(RD). RD. RD. RD. RD. | ode | o .
Dimension decimal
06 07 08 09 10 11 1 ecima
5 4 5 4 4 5 5 4,57 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 4 5 5 4.86 5.00 Muy Alto Muy Alto
) 5 7 5 7 5 5 757 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 T 7 7 757 5.00 Muy ATto Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 4 4 5 4 5 5 457 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 4 5 5 4.86 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 4 5 5 5 4 471 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 3 5 5 471 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 7 7 5 7 757 500 Muy ATto Muy Alto
5 5 5 5 4 4 4 4.57 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 4 4 5 4 5 5 457 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 4 4 5 4 5 5 4.57 5.00 Muy Alto Alto
5 4 5 4 5 5 4 4,57 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 4 5 5 4.86 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 3 4 5 457 5.00 Muy Alto Alto
5 4 5 5 3 5 5 4,57 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 4 4 5 4 4.57 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 4 4 5 4.71 5.00 Muy Alto Alto
4 4 4 4 5 5 5 4.43 4.00 Alto Muy Alto
5 3 4 4 5 5 4 4.29 4,00 Alto Muy Alto
5 3 4 3 3 3 4 3.57 4.00 Alto Muy Alto
5 3 4 4 4 5 5 4,29 4,00 Alto Muy Alto
4 3 4 4 3 5 4 3.86 4.00 Alto Muy Alto
5 4 4 5 4 4 4 4,29 4,00 Alto Muy Alto
5 3 5 5 T 5 7 7.00 7.00 Alto Muy Alto
5 4 4 4 4 4 5 4.29 4.00 Alto Muy Alto
4 2 3 3 4 5 4 3.57 4.00 Alto Muy Alto
3 4 5 4 4 5 5 4.29 4.00 Alto Muy Alto
5 3 4 4 4 5 5 4,29 4,00 Alto Muy Alto
4 3 4 4 4 4 4 3.86 4.00 Alto Muy Alto
4 4 5 4 3 3 3 371 4.00 Alto Muy Alto
5 4 4 4 2 4 4 3.86 4.00 Alto Muy Alto
4 5 5 5 3 4 5 4.43 4.00 Alto Alto
4 2 2 4 3 5 5 3,57 4,00 Alto Alto
4 2 2 4 3 5 5 3.57 4.00 Alto Alto
4 3 5 3 5 5 4 414 4.00 Alto Alto
5 4 5 3 4 5 5 4.43 4.00 Alto Alto
4 4 4 4 4 4 3 3.86 4.00 Alto Alto
4 3 4 5 4 4 4 4.00 4.00 Alto Alto
4 4 5 3 3 5 4 4.00 4.00 Alto Alto
4 3 4 4 4 4 4 3.86 4,00 Alto Alto
4 4 5 4 3 3 3 3.71 4.00 Alto Alto
4 3 4 3 3 4 4 3,57 4,00 Alto Alto
5 4 4 4 2 4 4 3.86 4.00 Alto Alto
4 3 4 4 3 5 4 3.86 4.00 Alto Alto
5 4 4 4 4 4 5 4.29 4.00 Alto Alto
4 3 3 3 4 4 4 3.57 4.00 Alto Promedio
5 5 5 5 1 4 5 4,29 4,00 Alto Promedio
2 3 4 2 1 4 4 2.86 3.00 Promedio Muy Alto
3 2 3 3 4 3 3 3.00 3.00 Promedio Muy Alto
3 2 2 3 2 5 4 3.00 3.00 Promedio Alto
4 3 3 4 2 4 4 343 3.00 Promedio Alto
3 2 3 3 ] 3 3 3.00 3.00 Promedio Promedio
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Anexo 30: Resultado comparativo entre la Dimension 3 Pedagogia digital de la variable

competencia digital con la variable Desempefio docente expresado en niveles.

Dimensién 3 Pedagogia Digital
izai Promedio
. . . ’ ) Aprendizaje Aprendizaie | promedio .
Indicador | Ensefianza | Ensefianza Guia Guia ) auto- P Ponderado Nivel de
Colaborativo dirigido d Redondead Desempefio
€ oal Docente
Dimension decimal
13 14 15 16 17 18 ecima
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 4 5 5 4 4 4.50 5.00 Muy Alto | Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy ATto | Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto | Muy Alto
5 4 4 5 5 4 4.50 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5 3 4.67 5.00 Muy Alto | Muy Alto
5 5 5 5 5 4 4.83 5.00 Muy ATto | Muy Alto
4 5 5 5 5 5 4.83 5.00 Muy Alto | Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Ao | Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto | Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto | Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto | _Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 4 5 5 5 5 4.83 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
4 4 5 5 5 4 4.50 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 4 4.83 5.00 Muy Alto Alto
4 5 5 5 5 5 4.83 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
4 4 4 5 5 5 4.50 5.00 Muy Alto Promedio
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto | Promedio
4 4 4 5 5 4 433 4.00 Alto Muy Alto
5 4 4 4 4 4 4.17 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Muy Alto
5 2 4 4 4 3 3.67 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 4 4 3 3.83 4.00 Alto Muy Alto
3 4 4 5 5 5 433 4.00 Alto Muy Alto
4 5 4 4 4 5 433 4,00 Alto Muy Alto
5 3 2 5 5 4 4.00 4.00 Alto Muy Alto
3 3 4 4 4 5 3.83 4.00 Alto Muy Alto
5 3 5 4 4 4 4.17 4.00 Alto Muy Alto
4 5 4 4 4 4 4.17 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 4 4 3 3.83 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Muy Alto
5 4 5 4 4 3 4.17 4.00 Alto Muy Alto
5 4 4 4 4 4 4.17 4.00 Alto Alto
4 3 5 4 4 3 3.83 4.00 Alto Alto
5 3 4 5 5 4 433 4.00 Alto Alto
4 3 3 3 4 4 3.50 4.00 Alto Alto
4 3 4 4 4 4 3.83 4.00 Alto Alto
5 4 4 4 4 4 4.17 4.00 Alto Alto
4 3 4 5 5 4 4.17 4.00 Alto Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Alto
4 3 4 4 4 4 3.83 4.00 Alto Alto
5 4 5 4 4 3 4.17 4.00 Alto Alto
5 3 4 4 3 3 3.67 4.00 Alto Alto
3 7 7 5 5 5 733 7.00 Alto Alto
3 3 4 4 4 5 3.83 4.00 Alto Alto
4 3 3 3 3 4 3.33 3.00 Promedio | Muy Alto
4 2 2 2 2 3 2.50 3.00 Promedio Muy Alto
3 3 3 3 3 2 2.83 3.00 Promedio | Muy Alto
3 2 3 4 4 2 3.00 3.00 Promedio | Muy Alto
3 3 3 3 3 3 3.00 3.00 Promedio Alto
3 3 3 3 3 3 3.00 3.00 Promedio Alto
3 3 3 4 3 3 3.17 3.00 Promedio Alto
3 4 3 3 2 4 3.17 3.00 Promedio Alto
3 2 3 g 4 2 3.00 3.00 Promedio | Promedio
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Anexo 31: Resultado comparativo entre la Dimension 4 Evaluacion y retroalimentacion

de la variable competencia digital con la variable Desempefio docente expresado en

niveles.
Dimensién 4 Evaluacién y Retroalimentacion
) Estrategia | Estrategia Analizar Retro.alimenta Retro.alimenta Promedio | Promedio eld
Indicador de . de . Pruebas c.|c'>n y. c}?n y. Ponderado | Ponderado D(:Z:] :ﬁo
Evaluacion | Evaluacion Planificacion | Planificacion de fecorErle P
Docente
Dimension | a 0 decimal
19 20 21 22 23
4 5 5 5 4 4.60 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 4 4.80 5.00 Muy Alto Muy Alto
4 5 5 5 4 4.60 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 4 5 5 4 4.60 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 4 5 5 5 4.80 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy ATto Muy Alto
5 5 5 5 4 .30 5.00 Muy Alto uy Alto
5 5 5 5 4 4.80 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 7 5 5 5 7.80 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 4 4 4.60 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 LS 5 5 5 430 5.00 Muy Ao | Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 4 4.80 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 4 4.80 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 4 4 4.60 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 4 5 5 4 4.60 5.00 Muy Alto Alto
4 5 5 4 5 4.60 5.00 Muy Alto Promedio
5 4 5 4 4 4.40 4.00 Alto Muy Alto
3 4 4 4 4 3.80 4.00 Alto Muy Alto
4 4 5 5 4 4.40 4.00 Alto Muy Alto
5 3 5 5 4 4.40 4.00 Alto Muy Alto
5 4 4 4 4 4.20 4.00 Alto Muy Alto
5 4 5 4 4 4.40 4.00 Alto Muy Alto
5 4 4 4 3 4.00 4.00 Alto Muy Alto
4 3 4 4 3 3.60 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Muy Alto
5 4 3 4 2 3.60 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Alto
4 4 4 5 4 4.20 4.00 Alto Alto
4 4 4 5 4 4.20 4.00 Alto Alto
5 5 4 4 4 4.40 4.00 Alto Alto
4 4 3 3 4 3.60 4.00 Alto Alto
3 4 4 4 3 3.60 4.00 Alto Alto
4 4 5 4 3 4.00 4.00 Alto Alto
4 4 4 4 3 3.80 4.00 Alto Alto
5 4 4 5 4 4.40 4.00 Alto Alto
4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Alto
4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Alto
5 4 3 4 2 3.60 4.00 Alto Alto
5 4 5 4 4 4.40 4.00 Alto Alto
4 5 4 5 4 4.40 4.00 Alto Promedio
3 3 3 3 3 3.00 3.00 Promedio Muy Alto
3 3 4 3 3 3.20 3.00 Promedio Muy Alto
3 4 4 3 3 3.40 3.00 Promedio Muy Alto
3 3 4 3 3 3.20 3.00 Promedio Muy Alto
3 4 3 3 3 3.20 3.00 Promedio Muy Alto
3 3 3 3 4 3.20 3.00 Promedio Alto
3 3 ] 3 2 3.00 3.00 Promedio Alto
4 2 3 4 3 3.20 3.00 Promedio Alto
3 4 3 3 3 3.20 3.00 Promedio Alto
3 4 ] 3 3 3.40 3.00 Promedio Alto
2 3 2 3 2 2.40 2.00 Bajo Muy Alto
2 3 2 3 2 2.40 2.00 Bajo Promedio
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Anexo 32: Resultado comparativo entre la Dimension 5 Empoderar a los estudiantes de la

variable competencia digital con la variable Desemperfio docente expresado en niveles.

Dimension 5

Empoderar a los estudiantes

Indicador

Diferenciacion

Participacion

Participacion

Accesibilidad . . Promedio | Promedio Rl
o Inclusion y‘ ' Actlva~de los Actlva~de los P e — Des:l:‘ :ﬁo
Personalizacion| estudiantes | estudiantes de Redondeado P!
Docente
Dimension | a 0 decimal
24 25 26 27
4 4 5 5 4.50 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 4 4.75 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 4 4.75 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 4 5 4 4.50 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 4 4 5 4.50 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 4 4 5 4.50 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 4 5 5 4.75 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 4 5 4 4.50 5.00 Muy Alto Muy Alto
4 5 4 5 4.50 5.00 Muy Alto Muy Alto
4 4 5 5 4.50 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 4 4 5 4.50 5.00 Muy Alto Muy Alto
4 4 5 5 4.50 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 4 5 5 475 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
4 5 5 5 4.75 5.00 Muy Alto Alto
4 5 5 5 4.75 5.00 Muy Alto Alto
5 5 4 5 4.75 5.00 Muy Alto Alto
5 5 4 5 4.75 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
4 4 5 5 4.50 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 4 4 5 4.50 5.00 Muy Alto Alto
4 5 5 5 4.75 5.00 Muy Alto Promedio
5 5 5 4 4.75 5.00 Muy Alto Promedio
4 4 5 4 4.25 4.00 Alto Muy Alto
5 4 4 4 4.25 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 3 3.75 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 5 4.25 4.00 Alto Muy Alto
5 4 3 3 3.75 4.00 Alto Muy Alto
5 3 5 4 4.25 4.00 Alto Muy Alto
4 3 5 5 4.25 4.00 Alto Muy Alto
4 4 3 3 3.50 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Muy Alto
3 3 4 4 3.50 4.00 Alto Muy Alto
5 3 3 4 3.75 4.00 Alto Muy Alto
5 3 5 4 4.25 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Alto
5 3 4 3 3.75 4.00 Alto Alto
5 4 5 2 4.00 4.00 Alto Alto
4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Alto
5 3 3 5 4.00 4.00 Alto Alto
4 4 4 3 3.75 4.00 Alto Alto
4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Alto
3 3 4 4 3.50 4.00 Alto Alto
3 4 4 4 3.75 4.00 Alto Alto
5 3 3 4 3.75 4.00 Alto Alto
4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Alto
5 4 3 3 3.75 4.00 Alto Alto
3 3 3 3 3.00 3.00 Promedio Muy Alto
3 3 4 2 3.00 3.00 Promedio Muy Alto
2 3 3 2 2.50 3.00 Promedio Muy Alto
4 3 3 3 3.25 3.00 Promedio Alto
3 3 3 3 3.00 3.00 Promedio Alto
4 2 4 3 3.25 3.00 Promedio Alto
2 3 3 2 2.50 3.00 Promedio Promedio
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Anexo 33: Resultado comparativo entre la Dimension 6 Facilitar la competencia digital de

los estudiantes de la variable competencia digital con la variable Desempefio docente

expresado en niveles.

Dimensién 6

Indicador

Facilitar la competencia digital de los estudiantes

Promedio | Promedio R—
Ponderado | Ponderado ve e~
Desempeiio
de Redondeado
Docente

Dimensién | a 0 decimal
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 4 5 5 4 4.67 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 4 4 4.67 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 4 4 5 4.67 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 4 4 4.67 5.00 Muy Alto Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto | Muy Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 4 4 4.67 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 5 5 5 5 5.00 5.00 Muy Alto Alto
5 5 T 5 5 T 167 5.00 Muy ATto Alto
5 5 5 4 4 5 4.67 5.00 Muy Alto Promedio
4 4 4 5 4 4 4.17 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 5 3 4 4.00 4.00 Alto Muy Alto
5 5 4 3 3 4 4.00 4.00 Alto Muy Alto
5 4 3 4 3 4 3.83 4.00 Alto Muy Alto
4 5 4 4 5 4 4.33 4.00 Alto Muy Alto
3 4 4 3 4 4 3.67 4.00 Alto Muy Alto
4 4 5 4 4 4 4.17 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Muy Alto
4 5 5 3 4 5 4.33 4.00 Alto Muy Alto
3 4 5 5 5 4 4.33 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 5 4 5 4.33 4.00 Alto Muy Alto
3 3 3 4 4 4 3.50 4.00 Alto Muy Alto
4 4 5 4 4 4 4.17 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 5 4 5 433 4.00 Alto Muy Alto
4 5 3 2 4 4 3.67 4.00 Alto Muy Alto
4 4 3 3 3 4 3.50 4.00 Alto Muy Alto
4 5 5 3 4 5 4.33 4.00 Alto Muy Alto
5 5 4 3 4 5 4.33 4.00 Alto Muy Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Alto
5 4 5 3 3 4 4.00 4.00 Alto Alto
5 4 5 3 3 4 4.00 4.00 Alto Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Alto
5 5 4 4 3 4 4.17 4.00 Alto Alto
4 3 3 4 4 3 3.50 4.00 Alto Alto
4 5 4 5 4 3 417 4.00 Alto Alto
4 4 3 2 4 4 3.50 4.00 Alto Alto
4 4 5 4 5 3 417 4.00 Alto Alto
4 4 4 4 4 4 4.00 4.00 Alto Alto
4 4 4 5 4 5 4.33 4.00 Alto Alto
4 5 3 2 4 4 3.67 4.00 Alto Alto
4 4 4 3 4 3 3.67 4.00 Alto Alto
4 4 3 3 3 4 3.50 4.00 Alto Alto
5 5 4 3 4 5 4.33 4.00 Alto Alto
4 4 4 3 4 5 4.00 4.00 Alto Alto
4 5 4 4 4 4 4.17 4.00 Alto Promedio
3 3 2 5 1 1 2.50 3.00 Promedio Muy Alto
3 4 3 2 3 2 2.83 3.00 Promedio Muy Alto
3 4 4 2 3 4 3.33 3.00 Promedio Muy Alto
3 2 2 2 3 3 2.50 3.00 Promedio Muy Alto
3 3 3 3 3 3 3.00 3.00 Promedio Alto
4 3 3 2 1 3 2.67 3.00 Promedio Alto
5 3 3 2 2 2 2.83 3.00 Promedio Alto
3 3 3 3 3 3 3.00 3.00 Promedio Alto
3 4 4 2 3 4 3.33 3.00 Promedio Alto
2 3 2 2 2 2 2.17 2.00 Bajo Muy Alto
2 3 2 2 2 2 2.17 2.00 Bajo Promedio
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